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El enfoque GEO para la realizacion de evaluaciones ambientales integrales M é d u I O 2
PANORAMA GENERAL

La elaboracién de informes sobre tendencias ambientales y sus interacciones con el desarrollo
econdmico y social se ha convertido en un requisito de cumplimiento obligatorio para muchos
gobiernos y organizaciones alrededor del mundo. Las evaluaciones y la presentacién de informes
puedenincrementar larendicion de cuentas del proceso de toma de decisiones y ayudar a responder
importantes preguntas sobre el desarrollo y el medio ambiente, por ejemplo: ¢ Cuan efectivo es
nuestro desempefio ambiental? ¢COmo se relaciona con las politicas publicas vigentes? ¢Qué
opciones de politica publica hay? Se trata de preguntas que motivan la reflexién y requieren de
un enfoque integral basado en los mejores conocimientos cientificos y las mejores capacidades
técnicas disponibles?.

La evaluacion ambiental integral (EAI) es unaforma de analizar y comunicar las interacciones
entre el medio ambiente y la sociedad? La EAI nacional es compleja y dinamica, y requiere
de una cuidadosa planificacion. El presente modulo, dedicado al disefio y la organizacion de un
proceso de EAIl nacional, se basa en la metodologia GEO del PNUMA para las EAI. El médulo
ofrece una perspectiva general sobre la importancia del proceso, como se establece y regula,
quienes y cémo participan. Ofrece asesoria para la asignacion de recursos y explica las etapas
para la organizacién y ejecucion de un proceso EAI basado en la metodologia GEO. Ademas,
el lector encontrard herramientas para entender mejor la funcién y la estructura del proceso, asi
como su propio papel en la participacién o gestién de la EAI. El médulo también explica la forma
en que los demas médulos del manual de capacitacion se organizan en torno al proceso de la EAL.

Este modulo no solamente serd Util para las personas responsables de la gestion de la EAl nacional,
sino también para profesionales que se desempefien en el sector privado o publico y tengan la
responsabilidad de llevar a cabo evaluaciones ambientales de manera integral y participativa.

El médulo se concentra en los siguientes aspectos del proceso de la EAI:
« afianzar el compromiso institucional para la EAI,
* identificar a las partes interesadas y definir sus funciones;
* instrumentos para llevar a cabo el proceso;
* asignar los recursos necesarios (humanos, financieros, de tiempo), y
« disefiar un proceso interactivo e identificar sus beneficios.

Una de las caracteristicas clave del enfoque GEO es la participacién e interaccion de
diferentes expertos y partes interesadas. El presente modulo explica como identificar a las
distintas partes interesadas y sus funciones. Asimismo, muestra enfoques para adoptar un
proceso participativo capaz de enriquecer las capacidades de las partes interesadas para conducir
procesos similares en otras areas.

1. Pintér, L., K. Zahedi y D. Cressman. (2000). Capacitacion para la Preparacion deEvaluaciones e Informe Ambientales
Integrados. Winnipeg, MB: 1ISD for UNEP. http://www.iisd.org/pdf/geo_manual_sp_2.pdf

2. Si desea mas informacion acerca del a metodologia GEO y la evaluacion ambiental integral, revise los médulos 1y 5
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Gracias al proceso participativo, la EAl promueve un mejor aprovechamiento de las capacidades
y la informacién disponible en la escala nacional, lo que reduce los costos financieros y los
esfuerzos que habran de asignarse a la EAIl. En el marco de este proceso interactivo®, una EAI
ayuda a capitalizar la experiencia de quienes se dedican a la evaluacion y facilita el intercambio
de informacion.

NOTAS

3. Un proceso interactivo es aquel que estimula el intercambio de ideas, toma en cuenta diferentes puntos de vista con base
en pruebas cientificas y empiricas, genera un conocimiento con valor agregado y enriquece el analisis.

2 GEO Manual de capacitacion



El enfoque GEO para la realizacion de evaluaciones ambientales integrales M é d u I O 2
CONTENIDO DEL CURSO

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

El éxito de una evaluacién ambiental integral de escala nacional depende de la planificacion 4
anticipada. Dicha planeacién empieza por entender la funcion, el disefio y la organizacion del
proceso, y por identificar los principales pasos y actividades que se necesitan para cumplir con las

metas de la EAL.

Este modulo ofrece orientacion acerca de como alentar la participacion de los diferentes sectores
a lo largo del proceso; sin embargo, las actividades vinculadas con cada etapa de la EAl pueden
llevarse a cabo con relativa independencia a partir de lo que sea mas pertinente conforme a la
situacién politica e institucional de su pais.

Al terminar este médulo, usted habra desarrollado la capacidad de conceptualizar, formar parte
activa, gestionar, disefiar y organizar el proceso de EAI. Podra:

» entender las principales etapas del proceso de la EAI,

» entender los arreglos institucionales que habran de efectuarse;

» aprender a dirigir un proceso de EAI de manera interactiva y participativa;

* identificar las principales actividades y procedimientos para la elaboracién de los informes
EAI, y promover sus conclusiones a fin de lograr el maximo impacto, y
estar al tanto de los desafios que implica la gestidn del proceso y ser capaz de enfrentarlos
al tiempo que motiva la participacion del publico.

Para lograr el desarrollo de estas cualidades y capacidades, el mddulo incorpora tres elementos
de capacitacion interactiva: ejemplos de casos, preguntas para fomentar la discusién y ejercicios.
Este modulo esta dividido en tres secciones principales: la primera de ellas es esta introduccion;
la segunda explica los principales aportes del proceso de la EAIl en términos del desarrollo y
fortalecimiento de capacidades, y desarrollo de redes; la tercera seccion presenta, de manera
detallada, la organizacién y el disefio del proceso de la EAl nacional, explicando cada etapa
desde el arranque y el marco institucional hasta los pasos finales de elaboracién de informes y
seguimiento.

2. CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE LA EAI

Las EAI estan disefiadas para generar informacion sobre el estado y la dindmica del medio
ambientey suinteraccion con el bienestar humano. Por lo general, son conocidas principalmente
por sus productos: informes, sitios web o bases de datos. No obstante, para producir este tipo de
informacion y esperar que tenga altos niveles de credibilidad cientifica y relevancia de politica
publica, la EAI también debe sustentarse en un proceso bien planificado y gestionado.

GEO Manual de capacitacion 3
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El éxito ulterior de un proceso de EAI depende de las personas que estan a cargo y de aquellas
que en él participan, qué funcién cumplen, coémo esta estructurado el proceso y cuan flexible es
para adaptarse a las condiciones culturales, administrativas, legales y de otra indole en cada
localidad.

El disefio de los procesos de EAI puede aprovechar la experiencia del programa mundial GEO del
PNUMA, sus subevaluaciones regionales y el creciente numero de iniciativas de EAI nacionales
y subnacionales. Con base en dicha experiencia, hemos identificado algunos atributos clave del
proceso de EAl que pueden ayudar a orientar la planificaciéon de nuevas iniciativas nacionales y
subnacionales.

7  Participativo. Quiere decir que las diferentes partes interesadas estan implicadas en un
proceso interactivo que promueve el intercambio de conocimientos e informacion, y que
esclarece su postura e intereses en las diferentes problematicas. Motivar la participacion
ayuda a identificar los temas verdaderamente importantes para la EAI, fortalece el analisis
del cambio observado y genera un sentimiento de propiedad colectiva de las conclusiones
de la EAI entre los publicos de los que se espera la adopcién de medidas a modo de
seguimiento.

8 * Multidisciplinario y multisectorial. La EAl es multidisciplinaria porque el analisis toma en
cuenta diferentes ramas de la ciencia de manera que el proceso de discusion, construccion
y andlisis desde las diferentes disciplinas enriquece la evaluacion. Es multisectorial porque
las probleméticas ambientales tienen muchas interrelaciones econémicas y sociales, asi
que se requiere de la participacion de diferentes sectores (publico y privado) para realizar
una evaluacion solida y asegurar que sus resultados sean conducentes a respuestas y
acciones articuladas en diferentes sectores.

* Integral. La palabra integral abarca diferentes aspectos de la evaluacion dentro del contexto
de la EAI:

— vincula el analisis del estado del medio ambiente con el analisis de politicas publicas;

— incorpora perspectivas globales y subglobales;

— incorpora las perspectivas historica y prospectiva;

— cubre una amplia gama de problematicas y politicas, y

— observa dinamicas y complejas interacciones entre el medio ambiente y el bienestar
humano en contextos espaciales concretos (por ejemplo, paises, ecosistemas,
ciudades, regiones, cuencas)”.

* Multiproducto. Es comdn que las EAI generen una familia de productos dirigidos a un
publico amplio. Los productos pueden ser desde sencillos carteles, fichas técnicas o
compendios de datos hasta informes exhaustivos y resiimenes ejecutivos de la EAI.

« Institucionalizado. La EAIl implica la evaluacién y la elaboracion de informes sobre el
medio ambiente y su interaccién con el bienestar humano como componente integral del
desarrollo sostenible. Es necesario que la EAI se disefie con una perspectiva de largo
plazo en la cual la evaluacién sea ciclica, los productos tengan periodicidad y la continua
interaccion entre los participantes de la comunidad cientifica, la comunidad de las politicas
publicas y otros elementos del publico sean parte del proceso.

4. Si desea mas detalles, consulte el Médulo 1.
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Las EAI son instrumentos para el aprendizaje social en los que la sociedad, en diferentes
niveles, desarrolla conocimientos acerca de la interaccién humana con el medio ambiente y los
consecuentes riesgos e impactos y, en el proceso, desarrolla la capacidad de adaptarse mejor a
los desafios que le esperan®. Alo largo del camino, la EAI contribuye al mejor entendimiento de las
relaciones entre el medio ambiente y el desarrollo, y fortalece las capacidades de los participantes
para identificar futuras problematicas, evaluar opciones alternativas para actuar, acordar metas
comunes, promover la toma de decisiones informadas entre los responsables de la formulacion de
politicas y definir las préximas agendas ambientales del pais. Asi, la EAIl constituye un instrumento
para promover el desarrollo de politicas publicas que incorporan la participacién de las partes
interesadas.

5. Social Learning Group, y otrosl. (2001). Learning to Manage Global Environmental Risks. Vol 2.
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El proceso de EAI estd compuesto de diversas actividades, entre ellas:

1. Establecer un marco institucional para la colaboracién y organizacién de la EAI. Identificar
y contraer acuerdos formales o informales de cooperacién con diferentes organizaciones con
interés, capacidad y/o mandato de temas relacionados con el medio ambiente. Discutir y acordar
los objetivos y las funciones que habran de asumirse para la consolidacion de los productos de la
EAI

2. Crear y mantener una base de informacion (es decir, organizar un sistema de informacién,
recopilar y actualizar los datos necesarios). El proceso para recolectar informacion durante la
evaluacion brinda la oportunidad de analizar la calidad y utilidad de los insumos provenientes de
los sistemas de monitoreo. Ademas, representa la oportunidad de mejorar los mecanismos para
el intercambio y la armonizacion de datos. Asimismo, durante esta actividad es posible identificar
nuevas necesidades teméaticas e informativas, asi como los vacios de datos. Este paso permite
también la identificacion de indicadores de problematicas ambientales clave.

3. Foro de discusién. La EAI representa la oportunidad de discutir temas como las metodologias
comunes de evaluacion, las tendencias de las fuerzas motrices, las presiones y las problematicas
ambientales, politicas, opciones de politica publica y escenarios clave. Estos debates pueden
incluir la participacion del sector publico, el sector privado y los responsables de la toma de
decisiones. Ademas, brinda la oportunidad de analizar las politicas ambientales y su ejecucién
practica con la implicacion de diferentes partes interesadas.

4. Desarrollo y fortalecimiento de capacidades. La EAI cumple una doble funcién de desarrollo
y fortalecimiento de capacidades. En primer lugar, el proceso de la EAI enfatiza el método de
aprendizaje mediante la practica a partir de talleres interactivos y otras experiencias de interaccion
extramuros, como la educacién a distancia, los foros electrénicos o la colaboracidn técnica y
cientifica. En segundo lugar, la EAl puede ayudar a identificar las necesidades de desarrollo y
fortalecimiento de capacidades, y atenderlas mediante acciones dirigidas, como la capacitacién, el
intercambio de personal, la aportacion de datos y equipos técnicos, etcétera.

5. Definir y poner en practica una estrategia de comunicacion e impacto. Desde el inicio del
proceso, es necesario entender quiénes seran nuestros diversos publicos a fin de poder disefar
una estrategia eficaz y efectiva de comunicacion e impacto. Las estrategias deben incluir planes
de aplicacion, asi como medidas para evaluarlas.

PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION

1. Identifique a las principales organizaciones de su pais que aplican un enfoque integral para
dirigir procesos patrticipativos concentrados en las interacciones entre el medio ambiente y el
desarrollo. Explique brevemente las principales actividades de cada caso.

6 GEO Manual de capacitacion
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Organizacion Actividades

2.¢,Qué iniciativas clave se encuentran en curso dentro de su pais y podrian fortalecerse con la
EAI?

3.¢,Qué oportunidades ve en su pais para ayudar a orientar el proceso de la EAI?

GEO Manual de capacitacion 7
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3. PERSPECTIVA GENERAL DEL PROCESO DE LA EAI

Esta seccion ofrece una perspectiva general del proceso de la EAI, identifica sus principales
componentes y las relaciones entre ellos. Esta informacion le ayudara a entender como puede
estructurarse el proceso a fin de responder a las preguntas clave del informe de la EAI (Figura 1).
Dichas preguntas se explican de manera méas detallada en los Mddulos 5 y 6.

Figura 1: llustracidon esquematica de las preguntas clave a las que responde la EAI
| LA
5. ¢ Qué medidas podrian tomarse para asegurar un futuro mas sostenible?
.
4. ; Adonde vamos?
|

3. ¢ Qué se esta haciendo y cuan eficaces son estas medidas?

3.1 OBJETIVOS E IMPORTANCIA

Ya que las metas de las EAI son amplias y ambiciosas, requieren de un enfoque de aprendizaje
tanto individual como organizacional. El aprendizaje surge en el proceso de interaccién con
quienes se dedican al disefio de la evaluacion, la recopilacion e interpretacion de datos, y la
ponderacion de complejas interacciones entre el medio ambiente y el bienestar humano con
una perspectiva integral. La interaccién tiene una importancia critica porque las personas que
representan diferentes disciplinas, organizaciones o intereses sociales tendran visiones distintas
sobre el medio ambiente y la economia. A lo largo del proceso de la EAI, cada participante realiza
una aportacion sustancial, fortalece su comprension de las problematicas y desarrolla un sentido
de propiedad colectiva de los resultados; todos estos factores constituyen condiciones clave para
la ulterior adopcién de medidas précticas.

Los objetivos del proceso son los siguientes:

* reunir a organizaciones y personas con interés en la EAl y con posibilidades de realizar
una aportacion significativa, sin dejar fuera a organizaciones o personas que no tengan un
historial de colaboracion;

» fomentar la participacion activa de los responsables de la formulacién de politicas a fin de
asegurar su apoyo para el proceso y sus conclusiones clave, y

« facilitar el proceso de interacciéon a partir de una metodologia comun, promoviendo el
dialogo entre la ciencia y la politica publica.

El proceso de la EAI es importante porque brinda a los responsables de la formulacion de politicas
la oportunidad de estar en estrecho contacto con diversos expertos y partes interesadas para

8 GEO Manual de capacitacion
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hablar de las problematicas ambientales clave desde una perspectiva integral, comprender mejor
sus puntos de vista y definir juntos un programa de accién. La EAI promueve el aprendizaje de
los conocimientos de expertos y organizaciones gracias a su interaccion durante la evaluacion
(Recuadro 1).

La EAIl también representa la oportunidad de discutir posibles futuros ambientales al identificar
problematicas emergentes y analizar escenarios.

El producto méas importante del proceso es el informe principal de la EAI. Como se explica en los
Mdédulos 3y 7, el pablico al que esta dirigido el informe suele ser amplio e incluye a los responsables
de la toma de decisiones en el sector privado y el sector publico, cientificos y responsables de
la gestion de recursos, publico en general, grupos comunitarios y de jovenes, y la comunidad
educativa. Por lo tanto, es necesario que el informe principal de la EAl no tenga un caracter
académico, pero quizas se requiera de subproductos dirigidos a publicos especificos.

GEO Manual de capacitacion 9
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3.2 CONDICIONES BASICAS PARA INICIAR UN PROCESO DE EAI

VLR Ya que el proceso de la EAI implica una variedad de actividades complejas y promueve la
participacion activa del gobierno, la comunidad académica, la comunidad cientifica, las ONG vy el
sector privado, es necesario disponer de una serie de condiciones basicas para asegurarnos de
gue el proceso podra gestionarse adecuadamente.

Un elemento clave es la voluntad politica y el compromiso de la autoridad ambiental nacional o
entidad equivalente de apoyar el proceso de la EAI. Siempre es Util contar con un mandato y un
requerimiento legal que exija la realizacién de una EAI, ya que puede obligar al gobierno a apoyar
una evaluacion significativa y crear una base de rendicion de cuentas dentro del sistema politico.

El mandato debe estar claramente redactado en el contexto de las leyes y las reglamentaciones.
Algunos temas clave en dicho mandato legal son:
* la legislacion puede convocar a la colaboracion entre entidades del gobierno a fin de
contribuir con la EAI,
» puede identificarse una metodologia comun para la recopilacién de datos entre la autoridad
nacional, las organizaciones publicas y privadas, y los expertos cientificos o técnicos;
* la legislacion puede referirse a la produccion de informes ambientales por parte de una
amplia gama de organizaciones publicas y privadas;
* la legislacion puede promover el intercambio de datos y la armonizacién de iniciativas para
la elaboracion de informes, y
» especificar el papel del organismo lider en los preparativos para las consultas y la
participacion externa.

Los siguientes recuadros (3 a 5) muestran ejemplos de mandatos legales en varios paises para la
elaboracién de evaluaciones e informes ambientales.

10 GEO Manual de capacitacion
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Ademas del mandato legal, otro prerrequisito para una EAI efectiva es tener la capacidad técnica/
cientifica y de gestion adecuadas para dirigir el proceso y llevar a cabo la evaluacién. En términos
generales, las organizaciones a cargo de la EAI deben de ser capaces de movilizar a un amplio
grupo de participantes, entre ellos responsables de la toma de decisiones e investigadores de alto
nivel. También deben contar entre su personal con funcionarios avezados que tengan una buena
red de relaciones y comprendan conceptualmente el objetivo y el proceso de la EAL.

GEO Manual de capacitacion 11
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3.3 ESTRUCTURA GENERAL DEL PROCESO DE LA EAI

Establecer un proceso de EAI requiere de una cuidadosa planificacion por anticipado. Las
diversas etapas del proceso crean una estructura que permite organizar las actividades y la
participacion, el desarrollo y fortalecimiento de capacidades, la asignacion de recursos y tiempo, y
la publicacién o presentacion de los productos programados.

Los detalles del proceso pueden cambiar de un lugar a otro, y puede ser necesario modificarlos
conforme se avanza en la EAIl a fin de adaptarse a situaciones particulares. Sin embargo, la
experiencia practica de informes tipo GEO y otras evaluaciones previas nos permite identificar los
elementos de un proceso genérico con componentes clave que habran de tomarse en cuenta de
una u otra manera.

Esta experiencia nos lleva a identificar siete etapas en el proceso genérico de la EAl nacional,
asi como un conjunto de actividades y resultados genéricos relacionados con ellas (Figura 2).
Este moédulo explica cada una de las etapas; otros médulos del manual de capacitacién brindan
detalles para la gestién de los componentes concretos de la evaluacion (por ejemplo, el andlisis de
las tendencias y condiciones ambientales, el analisis de politicas, datos e indicadores, y el analisis
de escenarios). A modo de ejemplo, presentamos el proceso de la EAIl nacional que se sigui6 en
la region de Asia Pacifico (Recuadro 6).

Como lo muestra la Figura 2, la EAl es un proceso continuo. Su objetivo es mejorar el proceso
de toma de decisiones, enriquecer las capacidades nacionales y proporcionar informacion
sistematicamente recopilada, analizada y presentada. Es posible identificar actividades y
productos para cada una de las etapas y constituir, junto con los resultados esperados, la base
de la evaluacion, el aprendizaje y la mejora. Ademas del aprendizaje interno, el hecho de que
muchos paises apliquen la metodologia EAI representa la oportunidad de compartir las lecciones
aprendidas en una amplia gama de iniciativas. Es necesario definir los resultados esperados
en cada una de las etapas (Figura 2). Los socios técnicos y politicos identificaran las lecciones
aprendidas del proceso y, en consecuencia, podran mejorarlo. Asi, el proceso se ve enriquecido
por la retroalimentacion continua en la escala nacional; ademas, es comun que se intercambien
informacion con otros paises usando el enfoque GEO.
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Modulo 2
El enfoque GEO para la realizacién de evaluaciones ambientales integrales O u O

Figura 2: Etapas del proceso de la EAI nacional
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3.4 EL PAPEL DE LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE LA EAI

VLR La EAI requiere de la combinacidon de conocimientos y perspectivas desde muy diversos
puntos de vista. Ademas, tiene por objetivo influir en publicos con diferentes intereses y
necesidades de informacion. Para maximizar su impacto es fundamental contar con la participacion
de una amplia gama de actores, ya sea como colaboradores de la evaluacion, como publico o en
ambas funciones a lo largo del proceso (Figura 3)°.

Figura 3: Etapas y participacion en la EAIl nacional
ETAPAS ORGANIZACIONES PARTICIPANTES

+-*_

I._

I._

I-_
1

Nota: el PNUMA puede cumplir la funcién de entidad lider, facilitadora o de respaldo en una o mas etapas
del proceso.

MONITOREO, EVALUACION Y APRENDIZAJE DEL PROCESO

6. Ver seccion 3.5.2: Organizacion institucional para los instrumentos de seleccién de partes interesadas clave para el
proceso.
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La EAIl puede y suele ofrecer un foro para el didlogo continuo, aunque por lo general es necesario

mantener el nUmero de participantes efectivos en la evaluacién y la elaboracion del informe en un 20
nivel manejable.
La participacion no sélo es importante porque ayuda a identificar las problematicas ambientales
clave desde las distintas perspectivas de las partes interesadas, sino también porque puede ofrecer
opciones para abordar dichas probleméticas. Si la participacion es abierta y transparente, aumenta
la probabilidad de que los intereses de las diferentes partes interesadas, incluidos los intereses
de los pobres, los grupos vulnerables y las mujeres, se reconozcan y estén mejor reflejados en la
formulacion de las respuestas de politica publica.
La definicion basica de partes interesadas incluye aquellas personas’:
 cuyos intereses se ven afectados por los problemas ambientales o cuyas decisiones tienen
efectos en el medio ambiente;
* que tienen la informacion, los recursos o los conocimientos expertos necesarios para la
formulacion de politicas y la ejecucion de estrategias, y/o
* que controlan los mecanismos clave para la formulaciéon y ejecucion de politicas y
estrategias.
La lista de posibles partes interesadas y socios cuyo apoyo es crucial para la totalidad del
proceso de la EAIl puede incluir los siguientes:
« dirigentes politicos;
» funcionarios de entidades publicas nacionales y regionales (por ejemplo, ministerios,
institutos, consejos, juntas directivas y el ejército);
 autoridades locales;
» representantes de partidos politicos;
» comunidad cientifica;
* representantes de asociaciones industriales o empresariales;
 representantes del sector privado;
» colegios o asociaciones profesionales;
» entorno académico (universidades y centros de investigacion);
* organizaciones no gubernamentales;
* medios de comunicacion masiva;
» grupos de joévenes, grupos de mujeres;
* grupos y comunidades indigenas;
» organizaciones de la sociedad civil;
* grupos comunitarios y religiosos, y
* lideres de opinidn.
7. Ibid
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Para asegurar la participacion efectiva es indispensable contar con suficiente apoyo politico, es
decir:®
» apoyo pleno de la autoridad ambiental nacional o institucion ambiental lider para un
proceso participativo eficaz;
« liderazgoy apoyo organizacional de la autoridad ambiental nacional y/u otras agencias
para sustentar el proceso;
» compromiso tan explicito como sea posible de aprovechar los resultados, incluida
la consideracién de las recomendaciones para la formulacion de politicas, la definicion de
presupuestos y la planeacion estratégica.

Es posible incrementar la efectividad de la participacion a lo largo del proceso si se presta
especial atencién a los siguientes aspectos:
» asegurarse de que la participacion esta integrada en todas las etapas relevantes;
 disponer de comunicaciones abiertas entre los expertos técnicos que participan en la
evaluacion a fin de aclarar incertidumbres y verificar supuestos;
 incrementar el sentido de propiedad colectiva al implicar a las partes interesadas desde
el principio y también durante la redaccion de recomendaciones;
* invitar a las partes interesadas a colaborar con base en su experiencia y asegurarse de que
puedan reconocer sus aportaciones en el analisis y las recomendaciones;
 informar a los participantes que su aportacion y participaciéon quedara debidamente
reconocida en los productos, y
* siempre que sea posible, asegurarse de que se registren las aportaciones de las partes
interesadas y de que dichos registros estén disponibles para otros colaboradores.

La gestion del proceso de EAI segln este esquema representa:
* la oportunidad de enriquecer y acceder a la base de datos de la evaluacion;

« el desarrollo de capacidades y destrezas analiticas con un enfoque integral frente a los
problemas del medio ambiente y el desarrollo, y

* la oportunidad de contribuir al proceso de abordar las principales problematicas
ambientales y de desarrollo en la escala de la politica pablica.

8. UN HABITAT (2002). Herramientas para una gestion urbana participativa. Coleccion de Manuales. Ediciones SUR.
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PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION 9
Procedimiento |

» Primero, intente responder a las siguientes preguntas de manera individual; después, forme
pequefios grupos que representen al sector publico y al sector privado para que compartan
sus respuestas individuales.

» El grupo debe describir las principales aportaciones que pueden hacer al proceso de la EAI
y los beneficios que esperan obtener de él.

1. ¢ Qué beneficios espera obtener de su participacion en el proceso de la EAI?
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3.5 ETAPAS DEL PROCESO DE LA EAI
3.5.1 ETAPA 1: ARRANQUE

24

Laetapade arranque de laEAlimplicalos contactos iniciales entre las organizaciones participantes
en el proceso, la definicion de la necesidad que se tiene de la evaluacion, el afianzamiento del

25 mandato necesario y el establecimiento de la escala y la factibilidad del financiamiento para
llevar a cabo la EAI.

La gestion de esta etapa puede variar de acuerdo con las estructuras institucionales del pais en
cuestion. Por ejemplo, es aconsejable que los paises pequefios con recursos limitados disefien un
proceso simple de acuerdo a sus alcances.

En esta etapa es importante decidir qué instituciones deben participar activamente con base en
sus responsabilidades reglamentarias y decidir quién estara a cargo de la gestién del proceso. Una
vez identificada la institucion lider y definidas las instituciones participantes o de apoyo técnico, se
celebran las primeras reuniones de arranque para determinar las metas de la EAI nacional y las
responsabilidades de cada una de las partes.

26

Los productos del trabajo realizado en esta etapa incluyen la definiciéon de un marco conceptual

27 y la consolidacién de memorandos de entendimiento entre las partes del proceso de la EAI. El
marco conceptual se prepara con insumos de la autoridad ambiental nacional y el equipo principal.
La descripcion del marco conceptual también define la EAl y describe sus metas, organizacion
general, metodologia, proceso, guia de ejecucion y recursos necesarios, y determina si se necesita
recaudar fondos adicionales o convocar aportaciones en especie.

3.5.2 ETAPA 2: ORGANIZACION INSTITUCIONAL

28
Esta seccion explica las actividades y los instrumentos que se requieren para establecer una

coordinacién institucional proactiva a lo largo del proceso. Es importante identificar a las
instituciones adecuadas y definir claramente sus funciones. También es importante motivar la
participacion activa de instituciones capaces de liderar el proceso de manera continua en el largo
plazo.

En muchos casos, las organizaciones nacionales dirigen el proceso de la EAI al tiempo que
PNUMA-DEAT o los centros de colaboraciéon GEO brindan apoyo técnico. Las Figuras 4, 5y
6 ilustran tres posibles marcos institucionales. No hay reglas rigidas ni de aplicacion general,
por lo que son posibles diversas variaciones dependiendo de las capacidades y las estructuras
organizacionales en cada pais.

30
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Figura 4: Marco organizacional tipico en América Latina y el Caribe

Fuente: UNEP-LAC

En la mayoria de los casos, el centro de coordinacién para PNUMA-DEAT es la autoridad ambiental
nacional que cuenta con el mandato legal para la elaboracion de informes ambientales. Si otra
organizacion va a liderar el proceso, la autoridad ambiental nacional necesita participar o bien
seleccionar a la institucion lider. PNUMA-DEAT puede brindar orientacion para el desarrollo de la
metodologia y las directrices del proceso.

Figura 5: Marco organizacional tipico en Africa

Fuente: UNEP, DEWA-Africa (2005)
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En el caso de Panama, por ejemplo, se formé un consejo consultivo para asesorar y sustentar el
proceso participativo (Figura 6). La mayoria de los miembros del consejo eran representantes del
sector privado (empresas y otras partes interesadas de caracter privado).

A fin de comprender mejor las funciones y responsabilidades de las principales partes dentro del
marco institucional, se explica brevemente el papel de la institucién lider, el equipo técnico local, los
centros de colaboracién y las organizaciones contrapartes nacionales, y otras partes interesadas.

Figura 6: Marco organizacional tipico en Africa
I\ | |
Consejo Centro de
; colaboracion
consultivo
(CC)

Fuente: PNUMA ORPLAC (2000)
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a. Institucién lider

31
El liderazgo suele recaer en una entidad gubernamental (por ejemplo, el ministerio de medio
ambiente o el consejo nacional de medio ambiente). La institucion lider debe de tener el mandato
legal para preparar una evaluacién ambiental integral (Figura 5).
Hay muchas maneras de liderar el proceso de la EAI; ya que este proceso es flexible y se adapta
a las capacidades institucionales de cada pais, también es posible elegir a una entidad privada
(por ejemplo, una ONG, una universidad) como institucion lider dependiendo de las preferencias
nacionales. No obstante, la institucion lider debe contar con el apoyo del gobierno, ya que
éste incrementa la legitimidad de la EAIl y la probabilidad de que los responsables de la toma
de decisiones la utilicen en su quehacer. Una vez seleccionada la institucion lider, ésta tiene la
responsabilidad de coordinar y gestionar el proceso. Los diferentes arreglos institucionales
tienen fortalezas y debilidades que es necesario evaluar durante la etapa de planeacion (Cuadro
1).
Cuadro 1: Modelos organizacionales mas comunes, ventajas y desventajas

Tipo de agencia Posibles ventajas Posibles desventajas
Entidad de * Apoyo politico y mandato para realizar una + No se reconoce como
coordinacion evaluacion. independiente.
interministerial ya + Mayor colaboracion dentro del gobierno. * Tendencia a proteger el
constituida « Mandato para elaborar informes ambientales. statu quo.

* Vinculo con el gobierno nacional.

» Mejor acceso a datos e informacion.

* Mecanismo efectivos de coordinacion y

comunicacion.

Departamento + Apoyo politico y mandato para realizar una + Puede no reconocerse como
gubernamental evaluacion. independiente.
ya instituido * Limita la proliferacion de agencias * Puede limitar la participacion
publica especializadas. y de otras partes interesadas.

* Ya hay redes regionales.

» Mayor colaboracién dentro del gobierno. » Puede tender a proteger el

» Mandato para elaborar informes ambientales. statu quo.

* Vinculo con el gobierno nacional.  Burocracia en la obtencion de

» Acceso a datos e informacion. servicios.

« Dificil de coordinar y acceder a
los datos entre sectores.

Agencia semi- » Autonomia. * Puede requerir de apoyo formal 31
independiente o+ Prominencia y visibilidad. para acceder a la informacion

independiente « Potencial de innovacion y mas eficiencia. * Redes regionales posiblemente
(universidad, * Vinculos con actores no gubernamentalesy mas débiles.

ONG, cientificos. * Financiamiento posiblemente

instituto privado) poco seguro.

« Autoridad limitada en relacion
con la elaboracién de informes.

* Menor aceptacion de la EAIl entre
los responsables gubernamentales
de la formulacion de politicas
publicas.

Fuente: Inspirado en Pintér, Zahedi y Cressman, 2000. Capacity Building for Integrated Environmental Assessment and
Reporting. Manual de capacitacién, segunda edicion, 2000. p. 13.
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Los criterios para seleccionar a la institucion lider pueden incluir los siguientes puntos:
» capacidad de motivar la participacion activa de los actores clave;
» capacidad suficiente para gestionar el proceso (es decir, no necesitan depender de
consultores);
 habilidad reconocida para realizar evaluaciones de alta calidad y elaborar informes de
manera puntual conforme a un presupuesto, y
* resultar aceptable para una amplia gama de partes interesadas.
Para asumir un liderazgo efectivo, la institucién lider necesita designar a una persona de nivel
superior con solidas capacidades técnicas y administrativas que coordine el proceso.

b. Equipo técnico local

La funcién del equipo técnico es realizar analisis especializados; aportar, analizar e interpretar
datos; proporcionar comentarios especializados y ayudar a fomentar la participacion activa de la
comunidad de expertos.

33

La seleccion de socios técnicos eficientes es crucial para el proceso. Los criterios de selecciéon
pueden incluir los siguientes puntos:

+ experiencia en evaluaciones ambientales integrales;

+ perfil publico destacado y reconocida capacidad de liderazgo

 buena relacion con la autoridad ambiental nacional;

 capacidad de didlogo con diferentes partes interesadas tanto del sector publico como del

sector privado y habilidad para alcanzar consensos en temas ambientales clave;

* experiencia en organizacion y conduccion de talleres, y

* recursos humanos suficientes para dedicarlos a una evaluacién demandante.
La seleccion debe llevarse a cabo mediante invitacion directa por parte de la autoridad nacional
ambiental o concurso. Es importante reconocer que el proceso de la EAIl no puede dar inicio hasta
gue se haya seleccionado a los socios técnicos clave.

Organizacion del equipo técnico

La estructura y las capacidades del equipo técnico pueden variar en funcion del contexto nacional
y el tipo de proceso.

a. Equipo técnico pequeno.
34
Este modelo usa un equipo de tres a cinco personas entre las que se incluyen dos o tres

investigadores, uno de los cuales tiene la responsabilidad de coordinar la integracion de las
contribuciones en el informe. Los investigadores estan a cargo de la recopilacion, organizacion y
andlisis de datos, ademas de la redaccion del informe y la organizacion e imparticion de talleres
y consultas. El equipo también incluye a uno o dos asistentes de investigacion para apoyar las
tareas de recopilacion y procesamiento de datos, y elaborar las tablas y los graficos.
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b. Equipo técnico extenso.

En este modelo, al equipo técnico pequefio se sumarian expertos en diversos temas para realizar
tareas especificas (por ejemplo, el estado de un elemento particular del medio ambiente, la
elaboracién de escenarios). Los expertos cuentan con conocimientos especializados y acceso
directo a datos fundamentales. En este caso, es necesario definir los términos de referencia para
cada especialista (Recuadro 8). Los términos de referencia deben incluir los siguientes puntos:
* papel en las actividades conjuntas (presentacion de las conclusiones en talleres);
» papel de los especialistas, incluidas actividades especificas que habran de realizar,
informacion que habran de brindar y un programa de aportaciones;
* reglas para el intercambio de la informacion usada en el proceso (incluye acuerdos de
confidencialidad);
» métodos para la toma de decisiones (incluye resolucion de problemas);
* recursos que habra de proveer cada socio, y
 acuerdos sobre la integracion de los resultados en el proceso nacional de toma de decisiones
ambientales.

Es importante revisar periodicamente estos términos de referencia a fin de asegurarse de que se
esta cumpliendo con ellos y estan actualizados.
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material inédito citado; las contribuciones deben incluir indicaciones claras
acerca de como acceder a dicho material. En el caso de materiales Unicamente
disponibles en formato electrénico, hay que citar la pagina web de referencia.
Es posible editar, fusionar y, de ser necesario, modificar los materiales aportados
en el transcurso de la redaccion del borrador del informe.

Las contribuciones de una amplia gama de colaboradores constituyen un elemento clave para
el éxito de las evaluaciones de EM (Evaluaciones del Milenio) y los informes habran de incluir
los nombres de todos los colaboradores.

Si la institucion lider no es la organizacion que estd a cargo de la redaccién del informe, es
importante definir mecanismos de coordinacién para asegurar la comunicacion constante y el
consenso en cuanto a los plazos de trabajo y las pautas de revision y modificacién del texto.

También es necesario que los participantes se mantengan en contacto mediante reuniones
periddicas y notas electrénicas o postales para intercambiar opiniones en cuanto a la organizacion

de actividades vinculadas al proceso de la EAI. Cada contraparte debe nombrar a un miembro de

su equipo como punto de contacto para atender todos los temas relacionados con el proceso de 35
la EAL

Ya que una de las metas del proceso de la EAl es impactar de manera significativa la formulacién

de politicas, incluye una etapa de comunicacion de resultados y difusion (Figura 1). Dada su
importancia, la estrategia de comunicacion y difusion puede requerir de liderazgo exclusivo y de 36
la conformacion de un equipo de trabajo especial.

c. Instituciones colaboradoras y otras partes interesadas

Las principales instituciones colaboradoras son aquellas que cumplen una funcién directa en
la evaluacion, por ejemplo, en la labor de coordinacién, selecciéon de las problematicas clave
gue habran de incluirse, recopilacion y andlisis de datos, redaccion de borradores de informes
de evaluacién y comunicacion de los resultados. Las instituciones de participacién secundaria
son aquellas a las que se invita a aportar sus opiniones, pero que no suelen desempefiar una
funcion de coordinacién ni tienen responsabilidad en la evaluacién de los productos. Si bien
las instituciones principales suelen ser de caracter gubernamental o académico, o ser ONG
especializadas, las instituciones secundarias pueden situarse en una enorme gama de sectores e
incluyen, por ejemplo, departamentos o entidades gubernamentales, organizaciones académicas
0 no gubernamentales, corporaciones, organizaciones de la sociedad civil, grupos de mujeres o
jovenes, asociaciones indigenas o medios de comunicacion masiva.

Es importante que los diferentes sectores participen a lo largo de todo el proceso, ya sea aportando

informacion o desarrollando actividades concretas. 37
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Es importante tener en cuenta los siguientes puntos a fin de mantener una relacion activa con las
instituciones colaboradoras:
* identificar a una persona de contacto durante el proceso;
« definir claramente su funcién y responsabilidades, y
* mantener a la persona de contacto informada con regularidad acerca de los avances y
solicitar su opinion ante decisiones clave.

d. Centros de colaboracion GEO :

Las oficinas regionales de PNUMA-DEAT cuentan con centros de colaboracién (CC) con mandatos
regionales o conocimientos especializados en diversos temas que, como se sefialo antes, participan
en las evaluaciones mundiales GEO y otras evaluaciones. También pueden ayudar a llevar a cabo
el proceso de la EAl y ofrecer apoyo para abordar sus aspectos técnicos.
Los Centros de Colaboracién - CC suelen estar en estrecho contacto con el equipo técnico nacional
y pueden:

* aclarar cualquier duda metodoldgica del proceso;

* brindar apoyo técnico al equipo técnico local para la preparacion de talleres;

 ayudar en la imparticion de talleres para el desarrollo y fortalecimiento de capacidades, y

* revisar borradores.

e. Identificar a las partes interesadas

Como ya se dijo antes, las partes interesadas son aquellas:

* cuyos intereses se ven afectados por los problemas ambientales o cuyas decisiones tienen
efectos en el medio ambiente;

» que tienen la informacion, los recursos o los conocimientos expertos necesarios para la
formulacion de politicas y la puesta en practica de estrategias, y

+ que controlan los mecanismos clave (por ejemplo, el financiamiento) para la formulacién y
ejecucion de politicas y estrategias.

Hay tres principios fundamentales para enriquecer la participacion y las contribuciones de las
partes interesadas®.

» Cardcter incluyente. Acoge a una amplia gama de actores que representan a diferentes
grupos de interés, sin olvidar a grupos marginales y vulnerables.

+ Pertinencia. Incluye a actores cuyos intereses se ven significativamente afectados por las
problematicas que cubre la EAI.

» Perspectiva de género. Las mujeres y los hombres deben tener igual acceso a todas las
etapas del proceso de participacién, y es importante responder tanto a las demandas de
hombres como de mujeres. Esto permite la formulacion y ejecucion de politicas y estrategias
mejor integradas.

42

43

9. Ibid.
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Elanalisis de las partes interesadas resulta muy Util para asegurarse de que estén representadas.

El analisis identifica y analiza a las partes interesadas siguiendo criterios como la representacién
transversal conforme a sectores, género y vulnerabilidad. El analisis, por si mismo, no garantiza que
las partes interesadas identificadas sean efectivamente activas en el proceso; puede requerirse de
incentivos y un fuerte liderazgo (Figura 7).

Figura 7: Identificar a las partes interesadas, sus funciones e intereses
rm\
Fuente: UN HABITAT (2002). Herramientas para una gestiéon urbana participativa. Coleccion de
Manuales. Ediciones SUR.
El andlisis de las partes interesadas incluye los siguientes elementos:
1. Temas o problematicas clave que se discutiran a lo largo del proceso de la EAI. Identificar a
las partes interesadas que sean relevantes para las problematicas prioritarias de la EAI.
2. Lista extensa de partes interesadas. Preparar una lista detallada de partes interesadas y
ordenarlas conforme a clasificaciones generales (por ejemplo, sector publico y sector privado) y
subclasificaciones (ver Cuadro 2 y Cuadro 3). La lista debe incluir a aquellas partes interesadas
gue cumplan con cualquiera de los siguientes criterios:
» Se ven afectadas por los problemas ambientales o sus decisiones tienen efectos en el
medio ambiente.
» Tienen la informacion, los recursos o los conocimientos expertos necesarios para la
formulacion de politicas y la puesta en practica de estrategias.
» Controlan o influyen en los mecanismos clave para la formulacion y ejecucion de politicas
y estrategias.
GEO Manual de capacitacion 29



Modulo 2
O u O Manual de capacitacion para la realizacion de evaluaciones ambientales integrales

Cuadro 2: Ejemplo de lista detallada de partes interesadas en la escala nacional
por tipo de contribucién

Parte interesada que se invita a participar Razones para su participacion

Afectado por
Capacidad Fortalezas problematica
ambiental

Sector publico

Autoridad
nacional
ambiental

Funcionarios de
entidades publicas
nacionales y
regionales

Representantes
del gobierno
regional y local

Consejo de ciencias
y tecnologia

Sector privado

Representantes
empresariales

Comunidad cientifica

Academia

Medios de
comunicacion masiva

Sociedad civil

Grupos comunitarios

Adaptacion inspirada en UN Habitat. (2002). Herramientas para una gestion urbana participativa. Coleccion
de Manuales. Ediciones SUR.
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Cuadro 3: Ejemplo de lista detallada por influencia e interés

Quién Influencia Interés/relevancia Capacidad

Sector publico

Autoridad ambiental
nacional

Funcionarios de entidades
publicas nacionales y regionales

Representantes del gobierno
regional y local

Sector privado

Representantes de empresas

Comunidad cientifica

Academia

Medios de comunicacién masiva

Sociedad civil

Grupos comunitarios
ONG

Organismos internacionales
Agencias de la ONU

Adaptacion inspirada en UN Habitat. (2002). Herramientas para una gestion urbana participativa. Coleccion de Manuales.
Ediciones SUR.

3. Mapa de partes interesadas. La lista detallada de partes interesadas se analiza conforme a
los criterios o atributos que se consideran importantes para el enfoque participativo de la EAI. Es
posible clasificar a las partes interesadas de diversas maneras: una alternativa es organizarlas
por su grado de interés e influencia (Cuadro 4), otra es a partir de su contribucion a las diferentes
secciones del informe (Cuadro 5).

Cuadro 4: Clasificacion de las partes interesadas

Interés bajo  Menor influencia Mayor influencia
Grupo de partes interesadas con baja  Grupo de partes interesadas util para la
relevancia para el proceso formulacion de politicas y la toma de

decisiones. (por ejemplo, consejos
empresariales, ministerios de finanzas)

Interés alto  Partes interesadas importantes que Grupo de partes interesadas clave

necesitan empoderarse (por ejemplo,
pueblos indigenas asentados en

ecosistemas sensibles)

Fuente: UN Habitat. (2002). Herramientas para una gestioén urbana participativa. Coleccion de Manuales. Ediciones SUR
— modificado.
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Cuadro 5: Partes interesadas por componentes de la EAI

Componente de la EAI Parte interesada

. . . - . Otro
Gobierno  Sector privado Sociedad civil Academia (indique cual)
Presion

Estado (y tendencias)

Respuesta

Impacto

Fuente: UNEP. Taller para probar los médulos de la EAI. Montevideo 2005.

Una tercera alternativa seria usar la Cuadro 4 para cada componente de la EAI presentado en la
Cuadro 5.

Cuando ya se han seleccionado y clasificado las partes interesadas, es importante evaluar su
disponibilidad y compromiso con el proceso. También se recomienda verificar, a partir de la
informacion adicional, si falta incluir a algiin grupo importante de partes interesadas.

Es importante solicitar periodicamente autoevaluaciones a fin de revisar tanto su desempefio
como su contribucidon al proceso. Si se trata de una evaluacion formal (aunque sencilla), es
necesario definir los criterios clave de manera anticipada e informar a las partes interesadas al
respecto. La evaluacion debe de tomar en cuenta las diferentes funciones por ejemplo: proveedor
de informacién y datos, formulador o promotor de politicas (por ejemplo, miembro de un grupo de
presion). Las partes interesadas deben de entender cabalmente cudl es el resultado que se espera
de su participacion.

Hay que ofrecer incentivos que respondan a los intereses de los actores para mantener su

45 participacion activa en el proceso, por ejemplo:
» escuchar y tomar en cuenta sus puntos de vista;
* mantenerles al tanto de las actividades y resultados del proceso;
« estipular reglas claras para la participacion y especificar qué compromisos se esperan;
* incorporar a las partes interesadas clave en el proceso de monitoreo, y
» organizar diferentes actividades para mantener relaciones estrechas con las partes
interesadas.
EJERCICIO (15 MINUTOS)
Objetivo
Intercambiar las diferentes perspectivas acerca de las partes interesadas que se considera
conveniente invitar a participar de manera activa en el proceso de la EAI.
Procedimiento
46 » Cada participante responde a las siguientes preguntas de manera individual.
» Se divide a los participantes en grupos de 8 a 12 personas. Cada grupo elige a un
representante para moderar y sintetizar la discusion.
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* Pueden presentarse los resultados grupales en sesién plenaria.
1.ldentifique a las principales partes interesadas en su pais que seria conveniente incluir en
un proceso de evaluacion ambiental integral.

® oo o

2. Haga una lista de las principales organizaciones o personas que deben de incluirse para
cada parte interesada.

EJERCICIO (OPCIONAL)
CREAR UN MAPA DE PARTES INTERESADAS PARA LA EAI

(Con base en UN Habitat. (2002). Herramientas para una gestion urbana participativa. Coleccion
de Manuales. Ediciones SUR).

Objetivo:
Desarrollar un entendimiento comudn acerca de quiénes son las principales partes interesadas,
cual es su relacion con las probleméticas ambientales clave y su importancia relativa.
Materiales: 48
Fichas blancas (tres por cada participante)
Juegos de fichas de diferentes colores.
Procedimiento: 49
1.Pida a los participantes que escriban los nombres de partes interesadas relevantes en una
ficha blanca (tantos como les parezca importante para el proceso). Pegue las fichas en un
pizarron.

47

2.Cuando se hayan agotado las sugerencias, identifique los principales intereses de los
actores sugeridos en relacién con las problematicas clave del proceso de la EAI.

3.Agrupe las fichas de acuerdo con lo que se perciba como intereses comunes de las partes
interesadas. Reemplace cada grupo de interés con una ficha de color. Transfiera el nombre
de cada parte interesada a la ficha de color junto con los principales intereses de ese actor.

4.l as fichas de colores se organizan en forma de estrella; cada ficha de color forma una
punta de la estrella. Las partes interesadas se organizan conforme a su importancia

para la problematica ambiental clave que constituye el centro de la estrella. Las partes
interesadas mas importantes se sitan cerca del centro.
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34

f. Establecer las bases de la estrategia de impacto

Desde el principio, es importante tratar de entender la forma en que el proceso de la EAI nacional
puede tener impacto en las politicas que influyen en el estado del medio ambiente. En este
punto, hay que prestar especial atencién a la tarea de identificar personas y grupos que estan en
posicion de influir en politicas que tienen impacto en el medio ambiente, y gestionar de manera
efectiva las relaciones con ellas. El Médulo 3 describe detalladamente un marco para la formulacién
de una estrategia de impacto, aspecto que se sintetiza en el Recuadro 9 y se ilustra en la Figura 8.

Uno de los elementos clave para disefiar una estrategia de impacto es definir maneras eficaces
de motivar la participacion activa de los responsables clave de la toma de decisiones. Un
componente importante es asegurarse de que las problematicas incluidas en la EAl también reflejen
las inquietudes y prioridades de los responsables de la toma de decisiones. Es particularmente
importante incluir la participacion de los medios de comunicacién masiva, ademas de los
responsables de la toma de decisiones, como proveedores de informacién mediante encuestas
publicas y como canal para llegar a los publicos objetivo.

Figura 8: Los pasos de la estrategia de impacto

Entorno politico
externo
Otras influencias en las decisiones
y en los responsables de
la toma de decisiones

' Control:

Sincronizacion: ¢ En qué punto
se encuentra el ciclo de atencion
de la opinién publica™?

Fuente: [ISD (2004). Modelo de estrategia de impacto
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A continuacion encontrard una serie de pasos para que los responsables de la formulacién de
politicas transformen las recomendaciones en acciones y, por ende, incrementen el impacto.

1.Preparar un resumen ejecutivo de los principales resultados y opciones de politica publica
para los responsables de la formulacién de politicas.

2.ldentificar los instrumentos necesarios para poner las acciones en marcha y las
oportunidades de obtener apoyo técnico.

3.Considerar medidas concretas de seguimiento en cumplimiento con las opciones de politicas
publicas identificadas y recurrir a los medios de comunicacion masiva y a la ejecucion de
campafias para fomentar la participacion del publico en el didlogo.
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4.Recurrir a las partes interesadas implicadas en la EAl para informar y fomentar la
participacion de otros actores sociales en el proceso y sus resultados.

3.5.3 ETAPA 3: EXTENSION Y DISENO 50

Los principales objetivos de esta etapa son:
« definir las fronteras geograficas de la EAI,
» acordar la metodologia de la evaluacién y aclarar cualquier duda metodoldgica;
» establecer la estructura del informe de la EAl tomando en cuenta las problematicas
ambientales prioritarias;
» determinar los principales elementos de la estrategia de comunicaciones y difusion;
* definir a los publicos objetivo, y
* definir una estrategia de impacto.

51

Hay que definir la frontera geografica de la EAl tomando en consideracién que algunos problemas 52
ambientales tienen impactos regionales y mundiales. Muchas EAI se concentran principalmente
en la escala nacional y tratan las problematicas regionales cuando lo requiere el andlisis.

La evaluacion ambiental integral del PNUMA se basa en el marco Fuerzas Motrices-Presion-
Estado-Impactos-Respuestas (FMPEIR) que muestra las relaciones entre la actividad humana y
el estado y las tendencias del medio ambiente y el bienestar humano. Este marco analitico nos
ayuda a entender las relaciones entre los diversos componentes de la EAL.

El proceso de la EAI exige que las personas implicadas aprendan y entiendan como poner en
préactica la metodologia EAI, algo que para algunos resultard més facil y para otros mas complicado.
Es importante que todos los participantes comprendan cabalmente la metodologia y su propia
funcién al momento de aplicarla.

La metodologia del proceso de la EAI es iterativa (aprendizaje mediante la practica) y esta
compuesta de pasos concretos pero flexibles que pueden adaptarse a distintas necesidades. Cada
equipo local tiene que definir la mejor manera de interactuar con las partes interesadas y también
tiene que lidiar con las limitaciones relacionadas con la disponibilidad de datos, los cambios en
las autoridades publicas, etcétera. La adaptacion y personalizacion del proceso conforme las
condiciones locales es clave: los equipos EAI necesitan seleccionar herramientas y métodos con
los que puedan trabajar tanto las partes interesadas como los colaboradores.

Puede ser util revisar los productos y procesos de EAIl previas antes de empezar con la planificaciéon
detallada. Esto puede resultar particularmente productivo en lo que respecta a indicadores
ya definidos y a la identificacion de fuentes de informacién y organizaciones vinculadas con
evaluaciones previas.

El equipo de coordinacion tendra que reunirse en intervalos periddicos durante el transcurso del
proceso de la EAI. El punto de partida debe ser una reunién preparatoria en la etapa de arranque.

Si el proceso incluye un taller de capacitacion, es aconsejable que el equipo de coordinacion se
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reuna con los capacitadores seleccionados a fin de comentar la meta general y la metodologia
de la EAIl La capacitacién puede ayudar tanto al desarrollo y fortalecimiento de capacidades
como a la definicién del alcance del proceso y los contenidos, ademas de servir para fijar hitos y
cronogramas.

Es necesario celebrar reuniones de seguimiento para continuar con el proceso de redacciéon del
informe. Durante el proceso de la EAI, particularmente una vez que se han recopilado los datos,
puede tenerse la sensacion de que las actividades se han ralentizado. Es necesario interactuar
periddicamente con los equipos técnicos a fin de mantener el impulso inicial. Asimismo, los equipos
técnicos necesitan cumplir la funcién de revisores y aportar sus experiencias con otras EAI para
compartirlas con los participantes.

Para formular la estrategia de impacto es importante revisar sus elementos basicos y las etapas
presentadas en la seccion dos de este médulo y abordadas de manera detallada en el Médulo 3.

LECTURAS RECOMENDADAS

PNUMA (2004). Guidelines for National Integrated Environmental Assessment Report Preparation
in Africa (Directrices para la elaboracion de informes de evaluacion ambiental integral nacional en
Africa). Nairobi: PNUMA.

Agencia Europea de Medio Ambiente (1999). A checklist for state of the environment reporting
(Lista de verificacion para elaborar informes sobre el estado del medio ambiente). Informe técnico
no. 15. Copenhague: AEMA.

Pintér, L., K. Zahedi y D. Cressman (2000). Capacity Building for Integrated Environmental
Assessment and Reporting (Desarrollo y fortalecimiento de capacidades para la evaluacion
ambiental integral y la elaboracion de informes). Manual de capacitacion. Segunda edicion.

Winnipeg: IIDS para el PNUMA.

PNUMA (2004). Methodology for the preparation of GEO Cities reports (Metodologia para la
elaboracién de informes GEO ciudades). Ciudad de México: PNUMA-ORPALC.
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PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION

1.¢Por qué considera importante para su pais emprender este proceso de EAI?

3.5.4. ETAPA 4: PLANEACION 56
El objetivo de la etapa de planeacion es conjugar los elementos y los contenidos clave del

proceso que se identificaron en la etapa anterior para configurar un plan coherente y conciso.

La etapa de planeacién permite consolidar diversos resultados:

1.Compartir la metodologia de la EAl y asegurarse de que todos los participantes la entienden.

2.Tener un cronograma y resultados bien definidos para cada etapa.

3.ldentificar los requisitos en cuanto a recursos humanos, financieros y de infraestructura, y
cdmo se superara cualquier carencia en este rubro.

4.Contar con mecanismos adecuados para la coordinacion con las partes interesadas.

5.Establecer mecanismos adecuados para la coordinacion con el equipo de PNUMA DEAT y
los centros de colaboracion GEO, de ser el caso.

6.Revisar y modificar la estrategia de impacto, y definir las medidas del impacto.

7.Formular una estrategia de comunicaciones y difusion.

8.Establecer un sistema de monitoreo y evaluacion.

57

Durante la planeacion se aconseja considerar el uso de documentos, resultados de encuestas
y talleres para entender cabalmente los principales problemas ambientales. Este conocimiento
es esencial para el disefio y la planeacion de las préoximas actividades del proceso. La buena
planeacion pone en evidencia que el proceso de la EAI capitaliza las experiencias previas y apoya
las iniciativas en curso.

En esta etapa también es importante revisar y modificar la estrategia de impacto, ademas de

desarrollar un sistema de monitoreo y evaluacion a fin de reconocer, comprender y aprender de
los éxitos y errores del proceso.
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PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION

Por favor, reunase en grupos de 3 a 4 personas e identifique una EAIl o evaluacion ambiental (por
ejemplo, del estado del medio ambiente) de la que tenga conocimiento. Puede tratarse de un
proceso de su pais o del extranjero.

1.¢Cuéles son las caracteristicas del proceso de planeacién para la evaluacién ambiental
integral en el caso seleccionado? Haga una lista de caracteristicas y dibuje un esquema de
proyecto.

60

Dibuje un esquema de proyecto:

2.En su opinidn, ¢cudles son las principales condiciones para tener una EAI eficaz en su
pais?

Plan de trabajo presupuestado

El proceso de la EAI requiere de muchos tipos de actividades que implican recursos humanos,
financieros y de infraestructura. Los costos variaran de un pais a otro y dependeran de diversos
factores, como la calidad de las instituciones relacionadas con las problematicas ambientales y
con el grado de conciencia que las partes interesadas tengan de los problemas. Es importante
contar con un plan de trabajo transparente y totalmente presupuestado. Los recursos en especie
pueden formar parte del presupuesto.

El Cuadro 6 muestra un ejemplo de un cronograma para las diferentes actividades del proceso de
la EAI. En promedio, el proceso de la EAI toma alrededor de 12 meses.
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Cuadro 6: Cronograma del proceso de EAI inspirado en GEO

Actividades Mes1 M2 M3 | M4 M5 | M6 @ M7 | M8 | M9 | M10  M11 | M12 A

Inicio del
proceso y X
primer taller

Preparacion
del informe:
recopilacion de,
datos, talleres
especializados y X X X X X
analisi s de la
informacion.
Producto: primer
borrador del informe

Taller de
revision y
correccion del borrador X X
del informe.
Producto: segundo
borrador del informe

Revision del
borrador final X X

Publicacién y

presentacion del X X
informe final

Un componente clave de un plan de trabajo EAl es el presupuesto. Dados los diferentes contextos
institucionales y sistemas de gestion financiera, es normal que los detalles varien; sin embargo, es posible
identificar algunos elementos comunes. La Cuadro 7 muestra un ejemplo de los principales componentes del
presupuesto y las explicaciones correspondientes.
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59 Cuadro 7: Ejemplo de estructura presupuestal para el proceso de la EAI

Componente Explicacién

Personal (incluye Si la ejecucién de la EAI esta exclusivamente en manos de personal gubernamental de planta,

subcontratacion) tal vez no haya costos de personal. Sin embargo, en la mayoria de los casos es necesario contratar
a consultores externos y expertos que cobran honorarios. Hay ocasiones en las que incluso las
partes interesadas que asisten a varias reuniones durante el proceso cumplen una funcién especifica
que causa honorarios.

Equipos En algunos casos podria ser necesario comprar, por ejemplo, computadoras nuevas. Ademas, podria
requerirse de software especializado (por ejemplo, para los andlisis espaciales).

Datos En muchos paises los datos de las oficinas de estadistica son gratuitos; en otros, hay que comprarlos.
A menos que puedan tomarse disposiciones para la EAI, el presupuesto podria tener que incluir
el costo de los datos.

Reuniones También pueden variar; incluyen elementos como fotocopias, telecomunicaciones, personal
administrativos administrativo de apoyo, etcétera.

Gastos También pueden variar; incluyen elementos como fotocopias, telecomunicaciones, personal
administrativos  administrativos administrativo de apoyo, etcétera.

Publicacion Puede incluir provisiones para publicaciones electrénicas e impresas, y cubrir los honorarios de
edicion profesional, disefio grafico, correccion de estilo/pruebas e impresién. No hay que olvidar
que las publicaciones electrénicas implican costos de disefio web.

Difusion Se refiere a los gastos relacionados con un evento de presentacion al ptblico, si se planea. Tal vez
también sea necesario imprimir materiales de divulgacion, como resimenes ejecutivos en separata.
Monitoreo y Puede ser util presupuestar explicitamente esta etapa con anticipacion.
evaluacion del
proceso
62 3.5.5 ETAPA 5: EJECUCION

La etapa de ejecucion estd compuesta de tres elementos basicos: identificacion de los
problemas ambientales, indicadores y fuentes de datos; recopilaciéon de datos, analisis y
redaccion, y traduccion (de ser necesaria) y publicacion. A continuacion se abordan los primeros
dos elementos de manera detallada.

Identificar problematicas y prioridades ambientales

63

La identificacion de las problematicas y prioridades ambientales requiere de una serie de pasos
gue ayudan a los participantes en la EAl a pasar del marco conceptual general a las probleméaticas
y las interrelaciones concretas que se analizaran en los productos de la evaluacion.

El punto de partida es un marco conceptual que identifica los ambitos clave del medio ambiente
64 conforme a su interaccién con la sociedad humana. GEO usa una version modificada del marco

fuerzas motrices-estado-impactos-respuestas (FMEIR) tal como se describe en el Médulo 1; este
marco también se ha aplicado con éxito en el contexto de muchas EAI nacionales.

42 GEO Manual de capacitacion



Modulo 2
El enfoque GEO para la realizacién de evaluaciones ambientales integrales O u O

Una vez que se ha desarrollado el marco es posible identificar una gama de problematicas
ambientales con la participacion de expertos y partes interesadas. Las problematicas son mas
especificas que las categorias en un marco conceptual; sin embargo, discutirlas no requiere de
profundos conocimientos técnicos, lo que limitaria las oportunidades para la participacion de otros
actores. El resultado de la identificacion de problematicas suele ser una lista de temas mas larga
de lo que puede incluirse efectivamente en una EAI. Por lo tanto, es normal que se requiera
priorizar las probleméticas a partir de ciertos criterios. Otra posibilidad es que las prioridades se
definan después de que se ha seleccionado una lista de indicadores, pero por otra parte establecer
prioridades en una primera etapa puede ahorrar tiempo y trabajo ya que no se formularan
indicadores para problematicas menos prioritarias.

El resultado de esta etapa del proceso es una preseleccion de problematicas prioritarias
claramente formuladas, con un vinculo evidente con el marco conceptual de la EAIl y una fuerte
conexion con las preocupaciones de las partes interesadas en cuanto al medio ambiente.

Indicadores, recopilacién y analisis de datos

Los informes de las EAIl nacionales usan indicadores para describir cuantitativamente diversas
problematicas y dar seguimiento a los cambios. En el informe de una EAI nacional, el nUmero y el
tipo de indicadores depende de los objetivos definidos por el equipo técnico. La lista debe incluir
indicadores ambientales, econémicos y sociales. La seleccién de indicadores puede basarse
directamente en las problematicas ambientales prioritarias previamente identificadas. Por lo
general, la seleccién de indicadores implica diversas rondas de discusion que, primero, producen
una lista mas larga que poco a poco se va acortando hasta consolidar un pequefio conjunto
de indicadores de tendencia con base en criterios cientificos, de politica publica y factibilidad.
El M6dulo 4 describe con todo detalle la seleccién de indicadores, la recopilacién de datos, la
visualizacion y el analisis.

Debido a las limitaciones de tiempo y recursos, asi como a las dificultades técnicas que son
comunes cuando se trata de recopilar datos primarios, es probable que el equipo técnico recurra
a fuentes secundarias de informacién, es decir, que utilice informacién preparada por diversas
organizaciones, como las oficinas nacionales de estadistica. Es comun que lainformacion necesaria
para elaborar el informe se encuentre dispersa y que el simple hecho de ubicarla requiera de
bastante trabajo. El equipo técnico necesita establecer acuerdos con las organizaciones que estén
dispuestas a compartir sus archivos y bases de datos.

Esto implica dos grandes pasos: recolectar y procesar la informacion, y analizar la informacion
y redactar el informe. La primera tarea suele tomar més tiempo del esperado, sobre todo por las

barreras institucionales que enfrentamos al solicitar que se comparta la informacién. Una vez
cumplida esta primera parte, los siguientes pasos son relativamente sencillos.
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a. Recopilacion de informacion

Ya que los equipos técnicos no suelen producir datos primarios se ven obligados a recurrir a
fuentes secundarias por lo general entidades gubernamentales. A veces, los equipos técnicos
tienen que persuadir a los funcionarios del gobierno para que se interesen en el proyecto y
colaboren con la recopilacién de datos. Este tipo de intercambios y conversaciones puede retrasar
el proceso.

Cuando ya se han recopilado los datos hay que proceder a organizarlos y verificarlos. Este
trabajo implica verificar las fuentes de la informacion para asegurarse de que los datos son
confiables. Cerciorese de disponer del tiempo necesario para realizar esta tarea. Después, hay
que transformar, combinar y presentar los datos de diferentes maneras conforme a cada uno
de los componentes del marco FMPEIR.

PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION

1.Para conocer las limitaciones que enfrentara su proceso de EAI, responda ¢ cuéles son los
principales problemas para recopilar informacion a fin de elaborar un informe tipo GEO en
su pais?

2.En lo que respecta a los datos ambientales, ¢considera que son confiables? ;Con qué
periodicidad se actualizan?

3.A veces, las conclusiones de un informe revelan la falta de informacién ambiental que
imposibilitd el analisis de la magnitud del problema, ¢puede pensar en ejemplos de
problemas ambientales para los que no hay o no es posible acceder a datos de monitoreo?

DISCUSION EN MESA REDONDA

Comente laforma en que el proceso de la EAl puede ayudar a organizar la recopilacion y evaluacion
de la informacién, y la evaluacién de las reacciones del gobierno y la sociedad ante el informe.

b. Procesamiento y andlisis de la informacion y redaccion del informe

El analisis de los datos compilados y la informacidn reunida prepara el escenario para la
evaluacion integral detallada, es decir, la parte sustancial de la EAI. El marco conceptual
subyacente del analisis en la EAI se basa en la légica del método fuerza motriz-presién-estado-
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impactos-respuestas (FMPEIR) que se describe en el Médulo 1 y el Médulo 5. La légica FMPEIR
también sirve como base para disefiar la secuencia de pasos de la evaluacion, aunque es comun
gue varios procesos analiticos se lleven a cabo de forma paralela.

La légica FMPEIR también se refleja en la estructura de los informes de EAIl. La Figura 9
muestra una posible estructura de informe de EAI inspirada en esta légica, aunque hay que tener
en cuenta que siempre hay cabida para variaciones, tal como ha sucedido en muchos paises que
han realizado una EAI o como sucedera en aquellos que decidan realizarla en el futuro. Un dilema
comun, por ejemplo, es la conveniencia de separar el andlisis de las tendencias y dinamicas
ambientales del analisis de las presiones y politicas que influyen en el cambio. A continuacion
se comentan de manera detallada algunos de los dilemas y de las opciones para estructurar el
informe principal de la EAI. Es necesario considerar estos dilemas en cada ejercicio de EAl y
encontrar un formato que preserve los principales elementos analiticos de la evaluacion al tiempo
que atiende las necesidades de informacion de cada publico objetivo.

Figura 9: Esquema muestra del informe de la EAI
™)

Estructura de la EAI

Esta etapa se refiere a la forma de estructurar el informe a fin de obtener un producto final
que pueda utilizarse en los procesos nacionales de toma de decisiones ambientales. En esta
etapa es crucial que los participantes comenten y acuerden cuales son los principales problemas
ambientales, y que elijan la mejor manera de presentar la informacién en el informe y los productos
relacionados.

El equipo técnico debe preparar un indice preliminar para el informe y comentarlo con las partes
interesadas y los participantes.
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Panorama econémico, social e institucional

Esta seccién ofrece un analisis retrospectivo de alto nivel de las condiciones socioecondémicas
e institucionales del pais, e identifica las fuerzas motrices subyacentes. Las fuerzas motrices se
refieren a profundos cambios estructurales, como las tendencias demograficas con los patrones
de consumo, que ejercen una influencia fundamental en las actividades humanas que, a su vez,
provocan presiones directas en el medio ambiente.

Este panorama también puede ayudarnos a establecer firmemente el vinculo entre el medio
ambiente y el desarrollo, y a transmitir la necesidad de buscar las causas y las soluciones a los
problemas ambientales mucho mas alla del propio medio ambiente. El panorama econémico puede
no solamente incluir una descripcidon de los parametros macroeconomicos clave, sino abarcar
también, por ejemplo, el enfoque del pais ante el comercio internacional o el grado de avance
tecnoldgico. Desde el punto de vista de lo social, el analisis puede incluir cifras demograficas
basicas, informacion relacionada con el bienestar humano y la pobreza, o probleméaticas
relacionadas con el capital social.

Por ultimo, la seccion también debe describir el marco institucional para la gobernanza ambiental y
de desarrollo sostenible, sin olvidar el marco legal subyacente, las instituciones clave y la division
de responsabilidades entre las diferentes capas del gobierno.

Presiones humanas sobre el medio ambiente

En la terminologia FMPEIR, la presion se refiere a las actividades humanas que ejercen una
influencia directa en las condiciones del medio ambiente. Por lo general, las presiones se
encuentran correlacionadas con las fuerzas motrices y pueden referirse a procesos como la emisiéon
de contaminantes, la conversién de paisajes naturales en paisajes culturales o la explotacion
de recursos naturales renovables mas alla de su capacidad de produccion. Es comun que las
presiones se combinen entre si; por ejemplo, el desmonte de tierra para construir caminos en un
bosque pristino puede ir acompafiado del incremento en la intensidad de la explotacion forestal, la
introduccién de especies no nativas o el incremento en la contaminacion del aire.

Por lo general, la informacién sobre las presiones tiende a estar ser mas accesible, ya que proviene
de bases de datos socioecondmicos (si desea mas informacion al respecto, consulte el Médulo 5).

Evaluar el estado y las tendencias del medio ambiente

Esta seccion presenta la condicion actual y las tendencias del medio ambiente como resultado de
las fuerzas motrices y las presiones. Una de las primeras decisiones que deben tomarse acerca del
analisis del estado del medio ambiente es la forma de clasificar las problematicas correspondientes.
Probablemente la metodologia mas comun consista en seguir una estructura hibrida inspirada en
los medios y los problemas ambientales. Por ejemplo, la estructura puede incluir aspectos de la
degradacion ambiental como los niveles de contaminacion del aire, contaminacion del agua y
desechos sélidos, asi como cambios en la biodiversidad. EI Médulo 5 brinda informacion detallada
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y ejemplos de algunas de las clasificaciones mas comunes, pero no aconsejamos tomarlos de
manera prescriptiva. Es importante disponer de suficiente tiempo para consultar a los expertos y
a las partes interesadas a fin de identificar las categorias idoneas para el tema o area que se esta
trabajando en la elaboracion del informe.

Esta etapa también implica la identificacion de indicadores clave y fuentes relevantes de datos,
la adquisicion de los datos, su organizacion en una base de datos adecuada, su analisis e
interpretacion. El Moédulo 4 incluye aspectos técnicos mas detallados sobre los datos y los
indicadores. Es necesario recordar que el principal motor de la EAI no son los datos, sino las
problematicas y las necesidades de informacion que hayan identificado las partes interesadas.

Evaluar las respuestas de politica

La evaluacion de politicas puede estar integrada con el analisis del estado del medio ambiente
o realizarse de manera separada. Ambas metodologias tienen ventajas y fortalezas: separar
las dos secciones produce un informe hasta cierto punto inconexo, en el que las probleméticas
relativas al estado del medio ambiente y sus causas subyacentes de politica publica se discuten
por separado; por otra parte, comentar las respuestas de politica publica en una sola seccién
puede favorecer un analisis comparativo mas coherente.

El andlisis de politicas publicas es un tema conceptualmente complejo que suele requerir de la
colaboracion de expertos con una base cientifica y especialistas en politicas publicas o bien de
expertos versados en el analisis de problematicas ambientales a partir de la interrelacién de la
ciencia y la politica publica. Desde el punto de vista sustantivo, el andlisis de politicas implica la
identificacion de impulsores de politicas en el sector publico o privado que contribuyeron a los
cambios ambientales previamente demostrados y la evaluacion de su efectividad. También puede
implicar la deteccion y el sefialamiento de vacios de politica publica. Para ayudarle a identificar las
politicas relevantes, el Modulo 5 presenta una tipologia general y ofrece méas detalles acerca de la
metodologia para el andlisis de politicas.

Analizar los impactos del cambio ambiental

Analizar los impactos del cambio ambiental ha adquirido gran prominencia en el informe GEO-
4 del PNUMA. El andlisis de estos impactos requiere de la identificacion de cambios en las
condiciones socioeconémicas o ecoldgicas que se ven significativamente influidas por los
cambios en el estado del medio ambiente. Por lo general, los impactos observados son resultado
de multiples fuerzas de cambio, algunas de ellas locales y de corto plazo, otras mundiales y de
largo plazo, y muchas mas situadas en algin punto intermedio. Es necesario explorar una amplia
gama de impactos y después seleccionar las prioridades sobre las que se concentrara el analisis.
Este proceso también requiere de consultas durante la etapa de definicion de alcance y analisis
detallado. También es necesario recordar la importancia de intentar separar o al menos identificar
aquellos casos en los que los impactos sean causados o significativamente influidos por presiones
inducidas no antropogénicas, como los desastres naturales.

El Médulo 5 ofrece detalles metodoldgicos sobre el andlisis de impactos del cambio ambiental.
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Opciones y escenarios de politica publica

El analisis de escenarios constituye un componente esencial e insignia de las EAl y las perspectivas
del medio ambiente. La seccion dedicada a los escenarios parte del analisis del estado del medio
ambiente y el analisis de politicas para intentar responder a las siguientes preguntas: ¢Adonde
vamos? ¢Qué medidas podrian tomarse para asegurar un futuro mas sostenible? Esto puede
ayudar con la planeacion de largo plazo y puede apoyar la aplicacion de un enfoque preventivo
ante ciertas problematicas. Al explorar los posibles escenarios futuros, los responsables de la toma
de decisiones pueden tener una imagen mas clara de lo que depara el mafana y del probable
impacto de tomar decisiones alternativas.

El andlisis de escenarios suele combinar elementos cuantitativos y cualitativos. EI componente
cuantitativo requiere de la construccién de modelos y puede partir directamente de los datos e
indicadores. El componente cualitativo implica crear y depurar narrativas descriptivas. Ambos
aspectos del andlisis de escenarios demandan diferentes métodos y habilidades, asi como un
proceso que ayude a conminarlos en escenarios coherentes. El proceso suele implicar varias
repeticiones de interaccion entre las partes interesadas, los expertos teméticos y un grupo central
de ‘integradores’, es decir, los expertos a cargo de la creacién efectiva de escenarios. Cuando
la capacidad para la construccién de modelos cuantitativos es limitada, los paises pueden usar
Unicamente narrativas de escenarios que también son Utiles para explorar futuras trayectorias
alternativas y sus implicaciones de politica publica en una serie de conversaciones facilitadas con
los participantes.

Los detalles del proceso de escenarios se describen en el Modulo 6.

Conclusiones y recomendaciones

Elaborar las recomendaciones es la Ultima etapa analitica del proceso de la EAI, pero el hecho
de que constituya un requisito depende del pais en cuestion. En algunos casos, la tarea de
formular opciones de politica se considera dentro del ambito del proceso de la politica publica y los
responsables de la toma de decisiones pueden solicitar de manera explicita que la EAI no incluya
recomendaciones. No obstante, también hay muchos ejemplos de casos en los que se solicitd
explicitamente la redaccion de recomendaciones e incluso fueron parte del mandato de la EAL.

La redaccién de recomendaciones se basa en todas las etapas previas de la EAIl y requiere de
la participacién de responsables de la formulacion de politicas de mayor jerarquia que tal vez
no hayan participado directamente en las primeras etapas de la evaluacion. Tal vez se solicite al
equipo técnico que redacte un borrador de recomendaciones que sirva como punto de partida para
el dialogo que conducira al conjunto definitivo de recomendaciones. Para ser efectivas, idealmente
las recomendaciones habran de estar vinculadas con procesos de politicas estratégicas, como la
definicion de presupuestos o la planeacioén estratégica de largo plazo.

Si desea mas detalles sobre el concepto y el proceso de escenarios, consulte el Médulo 6.
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Los siguientes ejemplos muestran diferentes maneras de elaborar el indice. La seleccién y el orden
de los temas varian de un pais a otro y se definen en funcion de las problematicas importantes y
las prioridades.
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m 3.5.6 ETAPA 6: COMUNICACION Y DIFUSION

Si bien la comunicacién se indica como una etapa posterior a la finalizacion del contenido de
la evaluacion, en realidad se trata de algo en lo que es necesario trabajar desde la etapa de
arranque. Un aspecto Unico y poderoso del proceso global GEO y sus multiples repeticiones en
la escala subglobal es que la comunicacion con posibles plblicos se da de manera paralela al
desarrollo de contenidos. Aunque los productos de la evaluacion son importantes al transmitir
conclusiones clave, la interaccion entre expertos y responsables de la formulacién de politicas
publicas a lo largo del proceso ofrece muchas oportunidades para transmitir supuestos clave,
inquietudes o preguntas. En este sentido, la comunicaciéon no es una ‘etapa’, sino una actividad
continua, paralela al desarrollo de la EALI.

Elnameroytipodeinteracciones depende de laescalade laEAly, por supuesto, del presupuesto
disponible; en todo caso, un minimo de 2 o 3 reuniones con unos 25 o 30 participantes puede ser Uutil
al inicio para determinar el alcance y posteriormente revisar el borrador de conclusiones. Ademas
de los grandes grupos de sondeo, las reuniones pequefias con expertos tematicos pueden ayudar
a responder preguntas mas especificas y fomentar la credibilidad de la evaluacion.

Por lo general, el principal producto de la EAIl es un informe exhaustivo con los componentes de

estado del medio ambiente, analisis de politicas y escenarios, entre otros. Ademas del informe
principal impreso es posible generar muchos otros productos que analicen algunas probleméticas
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con mas detalle o que estén dirigidos a un publico especifico. Como cuestion de rutina, los
productos EAI deben publicarse en un sitio web de acceso libre o grabarse en CD. Otros productos
relacionados, como los datos subyacentes, pueden ponerse a disposicion del publico mediante
bases de datos interactivas. El proceso de edicidon y publicacién suele requerir de bastante tiempo,
pues implica tareas de disefio, correccion de estilo e impresion, asi que es importante tomar las
previsiones necesarias de tiempo, recursos y capacidades con anticipacion.

La comunicacion efectiva suele requerir de la participacion de expertos en comunicaciéon y de
aprovechar, de ser posible, las oficinas de relaciones publicas del gobierno o, de no ser posible, de
desarrollar una estrecha relacién con los medios electrénicos e impresos.

En el Médulo 3 se abordan los temas relativos a la comunicacién desde el punto de vista de la
estrategia de impacto, mientras que los aspectos relacionados con la generacion de productos
fisicos se tratan en el M6dulo 7. A continuacion ofrecemos algunas ideas para preparar mensajes
faciles de entender.

Lograr que el mensaje sea legible para el publico

El equipo a cargo de la produccién de la EAl debe recordar que el publico no estara conformado por
especialistas en temas de medio ambiente ni por expertos técnicos. Los resultados de la evaluacion
tienen que ser faciles de leer y limitar el uso de tecnicismos. Las experiencias derivadas de los
informes sobre procesos de EAIl nacionales muestran que los mapas y otros apoyos visuales son
muy Utiles para transmitir mensajes de manera sencilla.

Lograr que la informacion sea relevante para el publico 67

La comunicacién es un proceso de doble via. Antes de disefar los productos y los procesos
comunicativos es importante escuchar a nuestros publicos y entender qué es lo que les resulta
mas relevante. Trate de averiguar cuan familiarizados estan con problematicas ambientales y de
sostenibilidad, y si hay posibles ideas falsas o lagunas de conocimiento. Use estos datos para
perfilar sus mensajes de manera que transmitan informacion util.

Definir el sistema para llegar al publico

No envie largos informes técnicos a personas que no cuentan con el bagaje técnico necesario.
Ofrezca informacién mas detallada a quienes la desean. Los funcionarios de mayor jerarquia, como
los ministros del gabinete o los ejecutivos de negocios, prefieren sinopsis de una o dos paginas.
Unicamente los publicos especializados, como los académicos o los estudiantes, disponen de mas
tiempo e interés para leer el informe en su totalidad.

Hay muchas opciones de comunicacion. Los métodos clasicos estan principalmente orientados
a los medios impresos (informes, sinopsis con puntos destacados, comunicados, articulos, 68

boletines) o a la radio y la television (entrevistas, mensajes pregrabados). En afios recientes,
Internet se ha convertido en una de las principales herramientas de comunicacién mediante la
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publicacién de informes en linea y el uso de técnicas como los informes interactivos y los boletines
electrénicos enviados por correo. Tome también en cuenta medios de comunicacion alternativa,
como las caricaturas para grupos poblacionales analfabetas o las marionetas en una obra de teatro.
Ademas de la distribucién en medios noticiosos, considere la divulgacion entre una amplia gama
de organizaciones interesadas, como las organizaciones de la sociedad civil, las universidades,
los organismos nacionales e internacionales, los colegios, etcétera.

69 3.5.7 ETAPA 7: MONITOREO, EVALUACION Y APRENDIZAJE

No hay que pensar en la EAl como un esfuerzo Unico e irrepetible, sino concebirla como un
primer paso en un sistema que, se espera, sea capaz de producir informacién relevante sobre
el medio ambiente y el desarrollo sostenible en intervalos periédicos. La frecuencia del ciclo de la
EAI se determina pais por pais, pero el rango suele variar entre 2 y 5 afios. La continuidad de la
elaboracién de informes favorece el mejor analisis de los impactos de las acciones asumidas, asi

70 como la evolucién de los vinculos entre las presiones, el estado del medio ambiente y los impactos
en los servicios de los ecosistemas y el bienestar humano.

Evaluar el impacto de la EAIl es una parte importante del proceso de aprendizaje en la elaboracion
de informes y para el progreso con miras al desarrollo sostenible. Es posible crear un proceso y
una base de datos sencilla para que los equipos técnicos documenten las pruebas del impacto de
la EAl y de su trabajo, o bien para dar seguimiento a la aceptacion de las recomendaciones por
parte de los responsables de la formulacion de politicas y el puablico en general.

Como se detalla en el Modulo 8, es importante monitorear los avances en cada una de las etapas
del proceso. Para tener un monitoreo efectivo es importante definir, durante la planeacion de cada
una de las etapas, los resultados esperados y las medidas clave de los avances. El proceso
de monitoreo permite mejorar la metodologia de la EAI y el marco institucional con base en las
lecciones aprendidas en cada etapa.

PREGUNTAS PARA FOMENTAR LA DISCUSION

1.¢Cree que es importante evaluar sus procesos nacionales de EAI? ¢ Por qué?
71
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3.¢:Qué mecanismos pondra en practica para promover la continuidad de los procesos de
elaboracién de informes?
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