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favoriser I'acces a I'électricité des quartiers non raccordés

La population urbaine non raccordée au réseau

L'acces a I'électricité est indispensable pour garantir un
développement durable et nécessaire aux activités domestiques
essentielles’. A l'inverse, le manque d’électricité peut entraver la
productivité, limiter les possibilités de création de revenus et affecter
la capacité des populations a améliorer leurs conditions de vie.

Pres de 1,1 milliard de personnes dans le monde sont encore
privées d'accés a I'électricité et un milliard sont reliées a des
réseaux électriques instables et peu fiables??. Bien que des progrés
considérables aient été enregistrés ces derniéres années en matiere
d‘électrification dans des pays comme I'Inde et le Nigéria, les
prévisions réalisées portent a croire que prés de 780 millions de
personnes pourraient encore étre coupées du réseau en 20302 Des
approches nouvelles et durables de distribution d'électricité qui
transcendent les normes établies doivent étre adoptées, surtout si
nous voulons atteindre l'objectif de développement durable visant

a garantir 'accés de tous a des services énergétiques fiables et
modernes, a un colt abordable, d'ici 2030.

Les zones rurales sont celles qui ont le plus besoin de solutions
énergétiques hors réseau, mais le probléme de I'accés a |'électricité
rencontré par les résidents des zones urbaines doit aussi étre pris

en compte. Aujourd’hui, environ 48 % de la population des pays en
développement réside dans les villes et ce pourcentage pourrait
atteindre 63 % d'ici 2050*. Prés d’un quart de la population urbaine
vit dans différentes formes de quartiers informels et cette

proportion est beaucoup plus élevée dans les villes d’Afrique,

d'Asie et d’Amérique latine a forte croissance. La demande

croissante d'infrastructures et de services — logements adéquats,
approvisionnement en eau salubre et assainissement, et sources
d'énergie fiables et financiérement abordables, telles que I'électricité -
a tendance a excéder la capacité des villes a répondre aux besoins de
tous leurs habitants.



La fourniture de services essentiels dans les quartiers informels urbains
constitue un défi de taille qui varie en fonction des criteres d‘éligibilité
fixés par les autorités municipales pour bénéficier des services urbains
formels. Concernant I'acces a I'électricité, les difficultés rencontrées

ont trait aux droits fonciers, a la reconnaissance par les autorités de
l'occupation légale des terres, a la frilosité des parties prenantes a
s'engager, au prix des services, au retour sur investissement enregistré
par le fournisseur d'électricité et a la distance de raccordement au
réseau existant et aux autres infrastructures nécessaires.

L'absence de possession officielle de la propriété sur laquelle est
implantée une cabane ou une maison peut empécher ses habitants de
prétendre a un raccordement officiel aux services locaux ou nationaux
d‘électricité®. Les fournisseurs d’électricité s'inquiétent de la rentabilité
des services fournis a ces communautés : leur premiére préoccupation
porte sur le taux élevé de défaut de paiement et la seconde sur la faible
consommation d'électricité. Toutes deux sont liées aux revenus faibles
et aléatoires des membres de ces communautés>®.

Le risque d'incendie est I'une des principales menaces au sein des
quartiers informels en raison des fortes densités de population, de la
grande promiscuité des structures et des habitations et de I'utilisation
fréquente de lampes a pétrole ou a paraffine, de bougies et d’autres
sources d'énergie a flamme nue’?. Ce risque élevé et la pollution de

I'air intérieur qui en découle devraient convaincre différentes parties
prenantes d'installer I'électricité dans les quartiers informels®".
Cependant, une fois quelques habitations raccordées au réseau, les
connexions électriques illégales et surchargées se multiplient, entrainant
d'importants risques de sécurité pour ces zones, le plus souvent sous
forme d'incendie, mais aussi d’électrocution. Les études réalisées en
Afrique du Sud montrent que dans certains quartiers informels, plus de
30 % de la population utilise un branchement illégal comme principale
source d'électricité®.

Un raccordement officiel au réseau peut tout de méme signifier une
source d‘énergie non fiable. Dans certains pays en développement, des
ménages raccordés depuis longtemps au réseau s'adaptent aux coupures
réguliéres de courant en prévoyant de pomper de l'eau et de recharger
les batteries pendant les heures ou I'alimentation électrique est la plus
fiable'. Les pays développés connaissent eux aussi des pannes de
courant, qui peuvent étre totales en cas de fortes tempétes par exemple,
mais aussi périodiques, également appelées délestage par rotation,
lorsque d'autres phénomenes extrémes, tels que des vagues de chaleur,
exercent des contraintes sur 'approvisionnement'®. Trop souvent, les
ménages des pays développés et en développement investissent dans
de petits générateurs diesel comme approvisionnement d'appoint.

Ces derniers polluent en émettant des gaz a effet de serre et des gaz
polluants toxiques, et produisent un bruit désagréable'>'3.

La Terre vue de nuit, 2016
Crédit photo : NASA Earth Observatory/NOAA NGDC
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ENERGIE SOLAIRE : FAVORISER L'ACCES A L'ELECTRICITE DES QUARTIERS NON RACCORDES AU RESEAU

L'évolution de I'énergie solaire photovoltaique

Pendant des décennies, les organisations multilatérales, gouvernementales
et non gouvernementales ont encouragé l'installation de systemes
photovoltaiques décentralisés dans les zones rurales difficiles d'acces, en
particulier pour fournir de I'énergie aux services publics, tels que I'éclairage
des écoles et des centres de santé, et garantir le fonctionnement des
systémes d'échange d'informations et de communication et des dispositifs
de pompage communautaires, ainsi que la réfrigération des vaccins''>,
Aujourd’hui, ils sont utilisés comme alternative au raccordement au

réseau électrique dans tous les pays en développement dans lesquels le
gouvernement et le secteur privé ne peuvent pas répondre aux attentes
relatives au développement et a I'entretien d’'un réseau électrique, y
compris dans les quartiers informels urbains'.

Au cours des derniéres années, nous avons assisté a un essor de la
popularité des petits systemes a énergie solaire décentralisés dans les
communautés a faible revenu d’Afrique et d'Asie, ou réside pas moins de
95 % de la population non raccordée au réseau’®'®. Ces systémes vont de
la lampe solaire autonome composée d'un panneau solaire intégré, d'une
batterie et d'une ampoule a diode électroluminescente (DEL), a la petite
installation solaire, ou systéme pico-photovoltaique, dotée d’un panneau
solaire, d'au moins une ampoule a DEL et d’une batterie avec prises de
chargement USB pour téléphones mobiles, voire pour un appareil peut
gourmand en énergie3. Les prix varient de 10 dollars US pour une lampe
solaire a 50 dollars US pour un systéme pico-photovoltaique.

Ces dispositifs d'éclairage solaire relativement abordables offrent

un meilleur retour sur investissement, notamment au regard de leur
longue durée de vie, par rapport aux frais récurrents engendrés par

le pétrole lampant ou la paraffine pour les lampes, les piles séches
pour les lampes de poche, ou les bougies®*’. Les installations solaires a
usage domestique plus puissantes offrent des fonctionnalités similaires
et peuvent alimenter plusieurs lampes et des appareils ménagers
relativement plus importants et fonctionnant en courant continu,
comme une radio, un ventilateur, un téléviseur, voire un réfrigérateur.

En Afrique subsaharienne, la majorité des ménages non raccordés

au réseau électrique consacrent environ 10 a 30 % de leur revenu a
I'achat de pétrole lampant. Pour les populations pauvres d’Afrique
subsaharienne et d'Asie, ces dépensent équivalent a 15,7 milliards de
dollars US par an®2', Remplacer les lampes a pétrole par des lampes
solaires pourrait ainsi permettre aux ménages de réaliser des économies
considérables sur toute la durée de vie du dispositif d'éclairage solaire
et de réduire sensiblement I'utilisation de flammes nues avec les lampes
et bougies, limitant par conséquent I'exposition a la pollution de I'air
intérieur et le risque d'incendie dans les quartiers informels''"23,

Ces systémes pico-photovoltaiques et installations solaires a usage
domestique présentent des avantages pour un nombre toujours plus
important de ménages non raccordés au réseau.

On constate une baisse constante du prix des différents composants
photovoltaiques et de rapides avancées technologiques en la matiére.
En effet, le cott des cellules solaires en silicium cristallin a chuté de 85 %
entre 2008 et 2016 grace a une meilleure efficacité de fabrication et a de
plus grandes économies d'échelle?'.

Les progrés enregistrés en matiere de technologie DEL ont permis
d'améliorer le rendement des dispositifs — une plus forte lumiére est émise
pour chaque unité d’énergie consommeée. Les batteries au plomb tres
polluantes deviennent obsolétes et sont aujourd’hui remplacées par des
batteries lithium-ion plus performantes qui offrent une meilleure capacité
de stockage d'énergie, une plus longue durée de vie et un rechargement
plus rapide et plus efficace?*. Bien que les batteries restent I'élément le
plus colteux d’une installation solaire a usage domestique, le prix des
batteries lithium-ion a chuté de prés de 65 % en l'espace de cinq ans et
devrait baisser encore davantage du fait de leur utilisation généralisée
dans les ordinateurs portables et d'autres appareils?’.

Lampes a pétrole a meéche faites de boites de conserve recyclées

Avec laimable autorisation d'Evan Mills
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Dispositifs d’énergie solaire photovoltaique

Ces systémes solaires
photovoltaiques sont variés :
il peut s'agir aussi bien de
lampes solaires, de petites
installations solaires ou de systémes
pico-photovoltaiques pouvant
alimenter au moins une ampoule, que
d'installations solaires a usage
domestique possédant une batterie
de plus grande capacité pouvant
alimenter plusieurs éclairages a
LED et des appareils ménagers
en courant continu.

Les systemes
solaires photo-
voltaiques sont de plus
en plus répandus parmi les
populations des régions
rurales et urbaines non
raccordées au réseau
électrique, en particulier
en Afrique et en Asie
du Sud.
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bien congues ainsi
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communautés actuellement non
raccordées au réseau électrique a
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énergie propre et
durable.

Les dispositifs

Les déchets électroniques produits par
les dispositifs so-laires devraient augmenter de
maniére exponentielle au cours des prochaines
décennies. Si ce constat signifie que la gestion

des appareils usagés devra étre
respectueuse de I'environnement, il
est aussi synonyme de possibilités
commerciales pour le secteur
du recyclage.
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actuel reposant sur
les combustibles.
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Des stratégies innovantes de commercialisation
du solaire hors réseau

L'une des clés de l'introduction de Iélectricité solaire sur le marché des
quartiers informels est la création de modeles commerciaux innovants'62>2,
Bien que le prix de détail des systémes pico-photovoltaiques et des
installations solaires a usage domestique soit abordable pour certains, la
tranche de population non raccordée au réseau percevant les plus faibles
revenus ne peut pas faire face au colt initial d’achat de I'équipement.

De nombreuses petites entreprises et start-up proposent donc des
mécanismes d'aide au financement pour aider les consommateurs a
dépasser I'obstacle que constituent les colts initiaux, dans l'idée d'atteindre
a terme la rentabilité grace aux volumes élevés du marché'e'71°,

Plusieurs de ces mécanismes prévoient des échéances égales aux faibles
montants payés initialement pour le pétrole lampant. Dans le cas des
programmes de paiement a la carte, les clients versent un petit montant
initial, puis effectuent des paiements réguliers sur une base quotidienne,
hebdomadaire ou mensuelle. En I'absence de paiement, le systeme est
automatiquement désactivé. Au terme des échéances, le client devient
propriétaire de l'installation. Ce type de programme est souvent utilisé
en association avec les services de paiement mobile existants, déja bien
implantés dans certaines régions, a l'instar de plusieurs zones d’Afrique
subsaharienne'?.

En Inde, prés d'un tiers de la population urbaine vit dans des quartiers
informels?. Une étude menée sur les quartiers informels de Delhi a estimé
le revenu mensuel moyen de ses habitants a seulement 105 dollars US

(6 676 INR) par personne dont 90 % est dépensé?. La plupart des
entreprises proposent des mécanismes d'aide au financement adaptés aux
familles les plus marginalisées, qui sont en fait des migrants ruraux venus
habiter dans les quartiers informels des villes indiennes a forte croissance.

Sans adresse officielle et avec moins de dix ans d'installation dans ces
lieux, les familles ne peuvent pas prétendre aux services de financement
traditionnels. Certaines entreprises emploient des hommes et des
femmes issus de ces communautés pour faire du porte-a-porte dans

les quartiers informels et proposer des produits avec des modalités de
paiement abordables®. Les clients peuvent acheter une lampe solaire
grace a un plan de paiement de 5 a 8 semaines. D'autres entreprises sont
allées encore plus loin en développant des relations commerciales avec
les institutions de microfinancement en vue d*élargie les possibilités de
financement pour les clients aux revenus les plus faibles®'.

En Afrique du Sud, malgré les programmes de logement et délectrification
mis en place apreés l'apartheid, prés d’'un quart de la population vit dans
des quartiers informels, sans électricité®2. Un projet de développement

o Vidéo : Pourquoi I’énergie solaire se développe-t-elle aussi vite
en Afrique ?

© The Economist

Lien de la vidéo (en anglais) : https.//www.youtube.com/watch?v=tkvbZ0ADmz0
Crédit photo : Gabriela Gemio Beltrdn
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durable dirigé par 'université de Stellenbosch a ceuvré a améliorer les
conditions de vie des 4 500 habitants d’Enkanini, un quartier informel
non raccordé au réseau électrique et situé dans la province du Cap-
Occidental®®***. En s'appuyant sur des technologies a haut rendement
énergétique, les interventions mises en ceuvre consistaient a réorienter
les habitations pour optimiser leur potentiel bioclimatique, a améliorer
I'isolation des constructions et a développer la collecte d’eau.

Le projet a mis en place un fournisseur d'énergie solaire hors réseau
fournissant ses services aux habitants du quartier, avec pour objectif
de créer un modeéle de franchise pour les autres quartiers informels
non raccordés au réseau. Des installations solaires a usage domestique
- un panneau solaire, deux lampes DEL d'intérieur, un téléviseur, une
lanterne d'extérieur et des dispositifs de recharge de téléphones -
sont mises a la disposition des résidents moyennant la rémunération
de ces services a l'acte. Les clients payent des frais d'installation

de 14 dollars US (200 ZAR) puis des frais de location mensuels de

11 dollars US (150 ZAR)*3.

Une entreprise créée dans le cadre du projet emploie des habitants du
quartier et se charge de l'installation et de I'entretien du systéme. Depuis,
ce modéle commercial a été adopté par certaines autorités municipales
et appliqué a d'autres quartiers informels d’Afrique du Sud?*¢=.

Les kiosques solaires sont un autre modéle commercial innovant unique
qui utilise I'énergie solaire pour offrir des services en dehors de leur foyer

o Vidéo : En forte demande : les kiosques solaires au Rwanda

3 oy 7
Lien de la vidéo (en anglais) : https//www.youtube.com/watch?v=QpukLasOnSo
Avec [aimable autorisation de Henri Nyakarundi/African Renewable Energy Distributor

© DW English
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Source des données : enquétes menées par la Banque mondiale auprés des entreprises (Enterprise Surveys),
http//www.enterprisesurveys.org

aux habitants des communautés n‘ayant pas accés au réseau électrique.
Un petit kiosque solaire mobile est équipé de quelques panneaux solaires
et d'une batterie lithium-ion pouvant recharger simultanément entre

10 et 80 téléphones mobiles. Certains offrent méme un service Wi-Fi¥*#,
Les kiosques solaires de plus grande taille sont fixes et leur toit est doté

de panneaux solaires*'. A l'image d’une épicerie, ils proposent toute une
gamme de produits, tels que des dispositifs solaires, des téléphones
mobiles, des consommables, des médicaments, ainsi que des services
Internet et de rechargement de téléphones mobiles. Une multitude de
kiosques solaires se répandent en Afrique, o 135 millions d'abonnées aux

services de téléphonie mobile n'ont pas acces a I'électricité a leur domicile*.
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Poursuivre le développement des énergies
renouvelables

L'acquisition d'un systeme pico-photovoltaique par une famille n'est que le
premier pas pour sortir de la pauvreté énergétique. Un petit systéme peut
tout d'abord s'avérer suffisant pour fournir de I'électricité a une habitation
des zones rurales, périurbaines ou urbaines, mais avec I'augmentation

de leur pouvoir d'achat et la baisse du prix des installations, les ménages
souhaiteront accroitre leur capacité énergétique. Cette augmentation

des besoins ouvre de nombreuses opportunités pour poursuivre le
développement de I'énergie solaire, plutdt que de se tourner vers le réseau
électrique alimenté par le charbon et le pétrole. En 2016, pres de 80 % de
I'électricité produite en Afrique et 60 % de I'électricité produite en Asie du
Sud provenait de sources de combustibles fossiles*44,

Pour continuer sur la voie du développement durable et renforcer

les solutions d'énergie renouvelable, il convient de se pencher sur
certains facteurs qui exercent une influence notable sur I'expansion du
marché de I'énergie solaire. Parmi eux figurent I'adoption de normes
de qualité, la sensibilisation des consommateurs, le soutien financier,
la gestion des déchets électroniques et la réorientation des politiques
gouvernementales'”?,

Dans de nombreux pays en développement, les dispositifs solaires
sont disponibles depuis des années, voire des décennies, mais étaient
bien souvent de piétre qualité et d'une durée de vie limitée. Le choix
des habitants de continuer a utiliser une installation solaire autonome
peut dépendre de l'idée qu'ils ont aujourd’hui des produits disponibles

° Vidéo : Lénergie solaire en Afrique d'ici 2030

© CGTN Africa

- Seiisimas o i e <
Lien de la vidéo (en anglais) : https//www.youtube.com/watch?v=Bb8Su60eWYw
Crédit photo : MrNovel/Shutterstock.com

Apercu des prévisions mondiales concernant les déchets
de panneaux photovoltaiques, 2016-2050
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sur le marché. Des expériences négatives avec des produits génériques
de mauvaise qualité peuvent entraver la réceptivité des consommateurs
potentiels d’aujourd’hui et de demain. Deux stratégies concomitantes
peuvent contribuer a pallier ce probleme : la premiére consiste a établir
des normes de qualité plus élevées pour les produits eux-mémes et a
prévoir des garanties de reprise et de recyclage par les prestataires de
services. La seconde stratégie vise a sensibiliser les consommateurs a

la meilleure qualité généralisée des produits, des services fournis pour
chaque transaction et des modalités de paiement élargies et facilitées?.

Un manque de fonds de roulement de la part des entreprises,
particulierement celles proposant des mécanismes d'aide au financement au
consommateur final, peut également limiter le développement du marché.
Des programmes de soutien peuvent étre élaborés pour outrepasser ces
problemes et les modéles commerciaux déja mis en place offrent un bon
exemple des possibilités existantes®>'®'7?, La future demande d'installations
solaires a usage domestique de plus grande capacité participera également
a étendre les marchés actuels et a renforcer les intéréts commerciaux et les
investissements des investisseurs privés, des banques de développement
et des donateurs. En 2016, pas moins de 60 millions de dollars US ont été
investis dans deux entreprises africaines proposant des installations solaires
a usage domestique de plus grande envergure et plus colteuses que les
traditionnels opérateurs offrant des programmes de paiement a la carte®.

Il est probable que ces entreprises chercheront a créer un nouveau marché
a destination des consommateurs au revenu plus élevé qui pourraient déja
étre raccordés a un réseau électrique non fiable.



Un autre défi concerne les déchets électroniques générés par le volume
croissant de produits utilisés. Bien que les batteries lithium-ion soient
considérées comme moins toxiques que celles au plomb, elles présentent
tout de méme un risque de pollution pour I'environnement étant donné

la multitude de produits chimiques qu'elles contiennent?. Actuellement,
rares sont les fabricants a fournir des piéces de rechange ou a recycler

les batteries en fin de vie*’%. Les panneaux solaires en silicium cristallin
suscitent également des préoccupations, car ils contiennent eux aussi

des substances toxiques, telles que du cadmium et du plomb. Permettre
aux consommateurs d'échanger leurs biens de consommation contre des
produits plus performants grace a des programmes de reprise garantirait la
viabilité des marchés du recyclage et réduirait le risque de contamination.
Il convient par ailleurs de souligner I'absence éventuelle de réglementation
relative a la gestion des déchets électroniques spécifiques aux panneaux
solaires dans de nombreux pays ou l'utilisation des petites installations
solaires s'est répandue®’.

Concernant les interventions du gouvernement, les difficultés portent
notamment sur les incertitudes quant aux choix politiques futurs relatifs a
I'électrification hors réseau pouvant étre faits dans le cadre des stratégies
nationales, régionales et municipales, et de leur mise en ceuvre. En outre,
de nombreux pays subventionnent depuis longtemps les achats de
pétrole lampant par les habitants pour dissiper les mécontentements a
I'encontre des gouvernements qui ne tiennent pas leurs promesses en
matiére de réseau électrique. Tandis que certaines recommandations
encouragent I'élimination des subventions pour le pétrole lampant,

une autre piste consisterait a permettre aux habitants non raccordés au
réseau d'utiliser ces subventions pour financer l'acquisition d'installations
solaires. La question reste toutefois de savoir si le versement des
subventions doit se poursuivre une fois ces installations entierement
payées. Par ailleurs, les entreprises d’approvisionnement en électricité
hors réseau suggérent de supprimer les barriéres fiscales et les obstacles
alimportation, tels que les droits de douane élevés et la taxe sur la
valeur ajoutée applicable aux dispositifs solaires, qui peuvent augmenter
considérablement le prix des produits'®®.

Enfin, des difficultés se posent quant au développement des capacités,
outre la sensibilisation du public. En effet, les entreprises et les
communautés doivent disposer d’une main-d‘ceuvre compétente et
qualifiée pour soutenir le développement du secteur. Des formations et
des programmes d’apprentissage, destinés en particulier aux membres
de la communauté locale qui composera le marché, doivent étre
proposés>?*. Dans un avenir proche, les systémes hors réseau créeront
des centaines de milliers d'emplois tout au long de la chaine de valeur,
et pourraient permettre aux personnes se formant a l'installation et

a l'entretien des installations solaires a usage domestique de plus
grande taille de sortir de la pauvreté?“°. Une étude réalisée en Afrique

de I'Ouest par 'ONU Environnement estime que la transition vers des
systémes d'éclairage hors réseau performants devrait créer 30 fois
plus d'emplois que I'éclairage a combustible n'en crée actuellement®.
Avec des politiques et des réglementations adaptées sur les énergies
renouvelables et une vision claire des possibilités futures, les
équipements solaires proposés aujourd’hui pourraient demeurer

la solution énergétique privilégiée par les communautés rurales et
urbaines non raccordées au réseau électrique. lls participeraient alors
largement a la réalisation des objectifs de développement durable
visant a garantir I'accés de tous a des services énergétiques fiables et
modernes, a un colt abordable, d'ici 2030, et a éliminer la pauvreté.

Femme formée par le Barefoot College a l'installation, la réparation et
I'entretien des installations solaires pour sa maison, au Rajasthan (Inde).
Crédit photo : Knut-Erik Helle, reproduit sous licence CC BY-NC-ND 2.0
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