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أساسیة .1  معلومات 
 

تعمل وحدة تنسیق خطة عمل البحر الأبیض المتوسط والعناصر معاً على أساس اتفاقیة برشلونة وبروتوكولاتھا وعلى أساس 
 .2021-2016سطة الأجل للفترة الإستراتیجیة متو

 
والإسھام، عبر  2021-2020تلك إلى دعم تنفیذ الإستراتیجیة متوسطة الأجل للفترة  التشغیلیةالاتصال تھدف إستراتیجیة 

، في التنفیذ الناجح لاتفاقیة برشلونة وبروتوكولاتھا. وقد وضعت تلك الإستراتیجیة على أساس الاتصالات والدعوات المشتركة
 الحوكمة). – IG.23/3(المرفق الأول من القرار  2023-2018اتیجیة اتصال خطة عمل البحر الأبیض المتوسط للفترة إستر

 
. وتنسجم الإستراتیجیة برنامج الأمم المتحدة للبیئةل لنشر والإعلام والھویة المرئیةلوتتوافق الإستراتیجیة مع المبادئ التوجیھیة 

الاتصال مع التركیز المتزاید على نھج مة الأمم المتحدة لتحقیق مزید من الاتساق في أنشطة أیضًا مع الجھود على صعید منظو
 توحید الاتصال. كما سترُاعى السیاسات والتوجیھات الأخرى الصادرة عن المنظمة عند تنفیذھا.

 
وسیجري التخطیط لأنشطة جدیدة،  2021-2020ستعُزَز الأنشطة التي تم تنفیذھا بالفعل خلال فترة السنتین السابقة في الفترة 

المخطط لھا، وعدد  منجزاتملموسة وقابلة للقیاس، ولا سیما من حیث جدوى ال منجزاتى تحقیق مع مراعاة الحاجة إل
 ).2021-2020الإجراءات المتوخاة ومداھا وتجمیع الإجراءات ذات الطبیعة المماثلة (برنامج العمل للفترة 

 
وذلك لإتاحة تحقیق المرونة مع  2021ا باعتبار أن تنفیذ الأنشطة سیمتد إلى ما بعد عام طط لھالمخ منجزاتوقد اقُترحت ال

 الإعداد القادم للإستراتیجیة متوسطة الأجل الجدیدة. 
 

 مع التنظیم الجدید لمراكز التنسیق المواضیعیة. الاتصال التشغیلیةوتتفق إستراتیجیة 
 

ثغرات .2 ل ا یل   تحل
 

) الرسائل 2) الھویة، (1غرات الاتصال في خطة عمل البحر الأبیض المتوسط من حیث (الي ثت التیبرز تحلیل الثغرا
) القنوات والشبكات. كما أنھ یعرض الفرص الإستراتیجیة التي یمكن تحقیقھا عن طریق معالجة تلك الثغرات في 3والمحتوى، (
 الحالیة. الاتصال التشغیلیةإستراتیجیة 

 
 
 
 
 
 
 

البحر خطة عمل 
 یض المتوسطالأب

 الھویة 

ات
غر

الث
 

بناء العلامة التجاریة: تتواصل عناصر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط في المقام الأول في دوائر 
مغلقة، وتنفذ ھویاتھا المرئیة الخاصة بھا وتوصل رسائلھا المختلفة. ونتیجة لذلك، أصبح من الصعب 

 ط ككیان موحد.بیض المتوسالبحر الأ على الجمھور الخارجي أن ینظر إلى خطة عمل
اسم خطة عمل البحر الأبیض المتوسط: الاسم الكامل لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط ھو "برنامج 

 الأمم المتحدة للبیئة/خطة عمل البحر الأبیض المتوسط
استخدامھ مع أسماء الأمانة العامة لاتفاقیة برشلونة"، وھو اسم معقد. ویزداد الاسم تعقیدًا عند  -
الأبیض المتوسط، مما یزید من صعوبة النظر لخطة عمل البحر ناصر خطة عمل البحر ع

 الأبیض المتوسط ككیان واحد.

صة
فر

ال
 

 
جَعل خطة عمل البحر الأبیض المتوسط نظامًا واحدًا، یتألف من عناصر مختلفة، ولكنھا توحد  

تعزیز "ھویة العلامة التجاریة" الاتصال فیما یخص القضایا الإقلیمیة ذات الأولویة؛ بھدف توحید و
 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط.ل
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الرسائل 
 والمحتوى 

ات
غر

الث
 

اختیار الموضوعات: معظم أنشطة الاتصال في خطة عمل البحر الأبیض المتوسط ھي أنشطة 
المتوسط خطة أو تفاعلیة، تبدأ بمناسبة الاجتماعات/الأحداث. لا تتبع خطة عمل البحر الأبیض 

 جدولاً زمنیاً یبرز مواضیع إستراتیجیة ذات أولویة في إطار زمني محدد.
 

توافر البیانات: إن رفع مستوى الوعي بشأن حالة البیئة في منطقة البحر الأبیض المتوسط یتطلب 
على  الاتصال القائم على البیانات. بید أن البیانات/الاتجاھات الموحدة بشأن المواضیع الرئیسیة

 الصعید الإقلیمي لا تتوافر في بعض الأحیان.
 

الأسلوب: إن أسلوب خطة عمل البحر الأبیض المتوسط ھو في كثیر من الأحیان أسلوب فني  
 ویصعب فھمھ من قبل الجمھور غیر المتخصص.

 
تین اللغاللغة: اللغة الإنجلیزیة والفرنسیة ھما أكثر اللغات المستخدمة في التواصل. ومع ذلك، فإن 
من  7العربیة والإسبانیة ھما أیضا لغات رسمیة في خطة عمل البحر الأبیض المتوسط، حیث إن 

 الأطراف المتعاقدة تتخذ اللغة العربیة كلغة رسمیة.

صة
فر

ال
 

نشر تقریر حالة الجودة في البحر الأبیض المتوسط وتقریر حالة البیئة والتنمیة في البحر الأبیض 
 يالسرد البناءلتقاریر أساسًا لتوضیح الرسائل عن حالة البیئة كجزء من عملیة المتوسط: ستوفر تلك ا

تضطلع بھا قیادة  المستمرة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط. وسیعزز ھذا بدوره جھود الدعوة التي
 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط.

 
ة لتغیر المناخ (بالوعات الوعي المتزاید بأھمیة المحیطات: سواء في سیاق الاستجابة العالمی

والأمن الغذائي (ارتفاع مستوى سطح البحر، تحمض  الكربون)، أو فیما یتعلق بسبل كسب العیش
مكیة، التلوث/الجزئیات البلاستیكیة)، فإن المحیطات المحیطات، الاحترار، انخفاض الأرصدة الس

 بمركز الصدارة.تحظى (بالمفھوم الأعم) 
 

للمحیطات والبحار،  تحدیداً  مكرسھدف عالمي (الحیاة تحت الماء): ك 14ھدف التنمیة المستدامة 
المتوسط بخطة للتنمیة المستدامة الفرصة لربط أعمال خطة عمل البحر الأبیض  14یوفر الھدف 

للتنمیة المستدامة، والتي تسترعي اھتمام واضعي السیاسات والمواطنین في جمیع أنحاء العالم،  2030
 البحر الأبیض المتوسط. بما في ذلك منطقة

 
الوضع المعترف بھ لنظام خطة عمل البحر الأبیض المتوسط: أحدث إطار قانوني ومؤسسي تم 

 إنشاؤه في أحد البحار الإقلیمیة؛
 

الزخم الملائم في منطقة حوض البحر الأبیض المتوسط: تشمل الأدلة على ھذا الزخم، على سبیل 
على بروتوكول الإدارة المتكاملة للمناطق الساحلیة ومبادرة  المثال لا الحصر، التصدیقات الأخیرة

 مناطق التحكم في الانبعاثات.  
 
 

أھداف واضحة وملموسة، بلغة وأسلوب مصممین التواصل بشكل إستراتیجي، مع التركیز على 
 خصیصًا لجمھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط.
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القنوات  
 والشبكات

ات
غر

الث
 

محدود في وسائل الإعلام التقلیدیة.   حضورالإعلام التقلیدي: لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط 
مرات  10، ذكُر اسم خطة عمل البحر الأبیض المتوسط أقل من 2017على سبیل المثال، في عام 

في الصحف الرئیسیة على شبكة الإنترنت في منطقة البحر الأبیض المتوسط. وكانت التغطیة 
میة للأحداث الھامة الأخیرة (التصدیق الجدید) والتقاریر الرئیسیة (تقریر وضع الجودة) الإعلا

 محدودة في السنوات الأخیرة.
 

شبكات التواصل الاجتماعي: یتواصل نظراء خطة عمل البحر الأبیض المتوسط الرئیسیون على 
ف المتعاقدة، والمنظمات موقع تویتر (الغالبیة العظمى من الأطراف المتعاقدة، ومسؤولو الأطرا

غیر الحكومیة، والمنظمات الدولیة، وما إلى ذلك)، ویذكرون أحیاناً خطة عمل البحر الأبیض  
المتوسط. ولكن، لا تمتلك خطة عمل البحر الأبیض المتوسط حساباً مؤسسیاً على أي منصة 

 لى تویتر.تواصل اجتماعي. بینما تحتفظ أربعة من مراكز الأنشطة الإقلیمیة بحسابات ع
 
وعلى عكس الاتفاقات البیئیة متعددة الأطراف الأخرى، لا تمتلك الأمانة العامة لاتفاقیة برشلونة حساباً 
على موقع تویتر لتغرد عبره عن التطورات المنفذة بموجب الاتفاقیة، بما في ذلك، على سبیل المثال لا  

مشمولة بحمایة خاصة في البحر  جدیدة قطاعاتالحصر، إدخال التعدیلات على البروتوكولات، تعیین 
 الأبیض المتوسط، أو إضافات إلى القوائم الحالیة للأنواع المھددة بالانقراض (من بین أمور أخرى).

 
وثمة حاجة إلى وجود #وسم یشیر إلى ولایة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وأھدافھا (على 

 Action4Med#حي)؛ (#بحر أبیض متوسط ص HealthyMediterranean# غرار:
(#بیئة البحر الأبیض   MedEnvironment# ؛(#التحرك من أجل البحر الأبیض المتوسط)

  المتوسط).
 
                

              

صة
فر

ال
 

التواصل من خلال  وتشجیعخطة عمل البحر الأبیض المتوسط على القنوات الرئیسیة  حضور تعزیز
شبكة شركاء خطة عمل البحر الأبیض المتوسط للمساعدة في زیادة الوعي بالقضایا المشتركة لخطة 

 عمل ھذه الخطة. بالوعي  إذكاءعمل البحر الأبیض المتوسط 
 

بحر الأبیض المتوسط المدني النابض بالحیاة: تتیح الشراكات مع المجتمع المدني فرصًا ع المجتم
لتعظیم قدرات بث خطة عمل البحر الأبیض المتوسط للوصول إلى جمھور أوسع، بما في ذلك على 
ع الصعید الوطني. یمكن السعي إلى إقامة شراكات التواصل ذات المنفعة المتبادلة مع منظمات المجتم

شبكة المدني في منطقة البحر الأبیض المتوسط (بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، أعضاء 
خطة عمل البحر الأبیض المتوسط)، وذلك مثلاً من خلال إنتاج مجموعات أدوات اتصال قابلة للتنزیل  

واضیع (تتضمن ملصقات قابلة للطبع، مطویات إعلامیة، مقاطع فیدیو، وما إلى ذلك) بشأن الم
منظمات  التي یمكن أن تستخدمھا برشلونة اتفاقیة - المتوسط ضیخطة عمل البحر الأبالرئیسیة ل

المجتمع المدني في أنشطتھا المتعلقة بالاتصال وإذكاء الوعي. یمكن أیضًا عقد دورات توعیة مشتركة 
توسط إلى مناطق مع المنظمات "الشعبیة" من أجل إتاحة إمكانیة وصول خطة عمل البحر الأبیض الم

 لم تطُرَق من قبل فیما یتعلق بالمشاركة العامة.

 

 الأھداف  .3

 
، إلى تنفیذ الأھداف الثلاثة الاتصال التشغیلیةتھدف خطة عمل البحر الأبیض المتوسط، من خلال إستراتیجیة 

 للإستراتیجیة متوسطة الأجل المتعلقة بالاتصال، فضلاً عن ھدف شامل جدید: 
 

 سیاسات مستنیرة.بیض المتوسط وساحلھ من خلال التقییمات المقررة لوضع م حالة البحر الأتعزیز معرفة وفھ .1
عمل البحر الأبیض المتوسط ونظام المعلومات الخاص بھا، وجعلھا في متناول عملیة صنع  المعرفة بخطةتعزیز  .2

 السیاسات، وزیادة الوعي والفھم.
 زیادة الوعي والاتصال. .3
 الاتصال". لمتوسط ورسائلھا من خلال نھج "توحید لخطة عمل البحر الأبیض اتعزیز العلامة التجاریة  .4

 
ضمن الأھداف الرئیسیة الأربعة المذكورة أعلاه، حسب  2023-2018وتصنف الأھداف المحددة في إستراتیجیة الاتصال للفترة 

 الاقتضاء: 
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 2023-2018أھداف إستراتیجیة الاتصال للفترة  
 

 1الھدف 
 الأبیض المتوسط.لأبیض المتوسط كصوت مسؤول عن بیئة البحر ة عمل البحر اتعزیز حالة خط

 تحسین نوعیة مواد المعلومات ونشرھا.
 

 2الھدف 
ضمان التزام أصحاب المصلحة الرئیسیین من أجل دعم قضایا وأنشطة خطة عمل البحر الأبیض 

 المتوسط، والعمل كمؤیدین لھا بشكل مباشر أو غیر مباشر.
 ة مواد المعلومات ونشرھا.نوعی تحسین

 الباحثین أو الكیانات المشاركة.تشجیع مساھمة 
 
 
 
 
 

 3الھدف 

 ضمان ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط ودورھا وإنجازاتھا.
إن رفع الوعي، بین مجموعة كبیرة من الجمھور ولكنھا محددة، بمنتجات اتصال معینة لخطة عمل البحر 

أن یستھدف ذلك  برغممثل رسائل خطة عمل البحر الأبیض المتوسط الإخباریة، یمكن  الأبیض المتوسط،
الأثر جمھور أكبر من خلال "في متناول  نفسھالوقت  فيظل یمجموعة من الجمھور محددة بشكل جید بینما 

 ".المضاعف
دة للبیئة/خطة عمل وبین مجموعات المستخدمین، بشأن الدور المھم الذي تلعبھ منظومة برنامج الأمم المتح

 یز التنمیة المستدامة في المنطقة.البحر الأبیض المتوسط في حمایة بیئة البحر الأبیض المتوسط وتعز

الحوكمة الرشیدة والإدارة المتكاملة للنظم الإیكولوجیة البحریة والبریة في منطقة البحر إبراز الحاجة إلى 
 الأبیض المتوسط.

رسالتنا من خلال المعلومات الرئیسیة والقنوات لأبیض المتوسط وتعبئتھم بإبلاغ سكان منطقة البحر ا
 الإعلامیة.

 زیادة جودة وكمیة التغطیة الإعلامیة.

 تحسین ممارسات الاتصال الداخلي في وحدة تنسیق خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وعناصرھا. 4الھدف 

 
 

 توحید الاتصال: ھدف شامل جدید  .4

 
عمل البحر الأبیض المتوسط من أجل تعزیز فھم الخطة ومعرفتھا، ومواءمة رسائلھا وتعظیم  تصال عناصر خطةیدعم توحید الا

الاتصالات المشتركة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط بوصفھا كیاناً متماسكًا دون أن تحل محل جھود تأثیرھا ورسالتھا. تقدم 
سخرھا وتضخمھا بطریقة إستراتیجیة. وتتوافق المبادئ والإرشادات التوجیھیة الاتصال التي تبذلھا العناصر الفردیة، بل إنھا ت

لاتصال". تتولى وحدة التنسیق التأكد من تنسیق الاتصالات في خطة عمل البحر الواردة أدناه مع دلیل الأمم المتحدة بشأن "توحید ا
 لمتوسط.الأبیض المتوسط بشكل عام تحت إشراف مكتب منسق خطة عمل البحر الأبیض ا

 
 النُّھُج التوجیھیة  4.1

 
 النُّھُج التوجیھیة لتوحید الاتصال ھي:

 

. یعزز الاتصال المشترك الرئیسیة لنظام خطة عمل البحر الأبیض المتوسطالتأكید على القیم المشتركة والولایة والرسائل  •
ھود المشتركة الرامیة إلى تنفیذ اتفاقیة برشلونة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط عمل كل عنصر من خلال التأكید على أھمیة الج

 وبروتوكولاتھا.

المبادئ التوجیھیة وفقاً لسیاق معین وتطبق بمرونة لتلبیة  تكییف التوجیھ مع السیاق الخاص بالعنصر. وتفسر ھذه  •
 الاحتیاجات والقدرات لكل عنصر.

شتركة المتفق علیھا وأن تكمل الجھود المشتركة التي یجب أن تكون الرسائل الخاصة بكل عنصر متسقة مع المواقف الم •
 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط. كُلفت بھا

والمترابطة مسؤولیة مشتركة بین وحدة التنسیق وعناصر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط. لا تعتبر الرسائل المتسقة  •
الرسمي عن خطة عمل البحر الأبیض المتوسط. یمكن  یعني توحید الاتصال أن یتحدث كیان واحد أو یتصرف وكأنھ المتحدث

ضیة معینة أو أن تقود مبادرات الاتصال والدعوة في لعناصر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط أن تحدد معا متحدثاً رسمیًا عن ق
 المجالات القطاعیة/المواضیعیة وفقاً للولایات والكفاءة الفنیة. 
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 ر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط أمر مھم،ت المناسب بین وحدة التنسیق وعناصالتنسیق وتبادل المعلومات في الوق  •
عناصر التي تغطي القضایا الشائكة أو الحساسة أو القضایا التي قد تكون لھا آثار على خاصة فیما یتعلق بأنشطة الاتصال الخاصة بال

 د أمرًا ھامًا.نطاق المنظومة. فالتنسیق بشأن ھذه القضایا على الصعید الإقلیمي یع 
 

 أسالیب العرض 4.2
 

مواد المنشورة، مثل المواقع توجد ثلاث طرائق لعرض أنشطة الاتصال، بحسب السیاق. تنطبق ھذه الأسالیب على جمیع ال
الإلكترونیة والتصریحات والنشرات الصحفیة واللافتات والمنشورات والأحداث، وما إلى ذلك. ویتسم أعضاء فریق العمل المعني 

م  للمزید من المعلومات التفصیلیة عن فریق العمل) بالمرونة في تحدید النھج الذي یلائ 9لمعلومات (یرجى الاطلاع على القسم با
 مبادرة اتصال أو منتجًا معیناً على النحو الأنسب. 

 
التي یجري إنتاجھا : تقدیم خطة عمل البحر الأبیض المتوسط كھویة واحدة: تختص ھذه الطریقة بمواد الاتصال 1الطریقة  •

عمل البحر الأبیض  أن توصل رسالة بأن خطةأو دعمھا بصورة مشتركة، أو بمواد الاتصال التي تھدف، على نحو إستراتیجي، إلى 
المتوسط كیان واحد. یبرز ھذا العرض ھویة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط، التي یمثلھا شعار الخطة والمبادئ التوجیھیة للھویة 

 ) 3.4الخاصة بالخطة ( المرئیة

ق ھویات : تقدیم عناصر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط مجتمعة في شراكة: یبرز ھذا العرض المنس2الطریقة  •
العناصر المتعددة من خلال استخدام شعارات خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وشعارات العناصر والمبادئ التوجیھیة للھویة 

 ). وھي بذلك تنقل فكرة أن العناصر تعمل معاً في شراكة أو أنھا تشارك في تألیف المواد المنشورة.3.4المرئیة الخاصة بالخطة (
كل عنصر بشكل منفصل: فیما یتعلق بالاتصالات الخاصة بالولایة، یوصى باستخدام عرض مستقل : تقدیم 3الطریقة  •

 وفقا للتوجیھ الخاص بالعنصر.ومفرّد للھویات یعرض شعارًا واحدا لكل عنصر وعلامتھ التجاریة، 
 

 إرشادات ھویة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط 4.3
 

 المصطلحات:
 

ر الأبیض المتوسط باعتبارھا نظامًا واحدًا، یشار إلى خطة عمل البحر الأبیض المتوسط باسم "خطة لتیسیر مفھوم خطة عمل البح
 جیة.) في مواد الاتصال الخارMAPعمل البحر الأبیض المتوسط" (

 
برنامج للبحار وعند الاقتضاء، تفُسر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط بذكر أن خطة عمل البحر الأبیض المتوسط عبارة عن 

 الإقلیمیة تابع لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة، وأنھا بمثابة أمانة عامة لاتفاقیة برشلونة وبروتوكولاتھا.
 

قصص النجاح /الإنجازاتسط وتعرض توضح ولایة خطة عمل البحر الأبیض المتو وسوف یتم صیاغة نبذة وصفیة مفصلة ومتسقة
م المحرز في إطار اتفاقیة برشلونة، بحیث تحتوي على مدخلات من فریق العمل المعني التي حققتھا العناصر إلى جانب التقد

 بالاتصال التابع لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط.
 

 الھویة المرئیة:
 

" أو عند "عرض 1الطریقة  -شتركة عند "عرض خطة عمل البحر الأبیض المتوسط ككیان واحد ھویة مرئیة میجب استخدام 
".  یساعد الاستخدام الثابت لمجموعة محددة من الألوان 2الطریقة  -عمل البحر الأبیض المتوسط مجتمعة في شراكة عناصر خطة 

یع المنتجات. تتماشى ھویة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط المرئیة مع والخطوط على الحافظ على الاتساق والشكل المنسق في جم
 امج الأمم المتحدة للبیئة: المبادئ التوجیھیة للھویة المرئیة لبرن

" ھي الشكل الطباعي للحروف التي یستخدمھا برنامج الأمم Robotoالشكل الطباعي للحروف: إن مجموعة خطوط " •
ھو الشكل الطباعي للحروف الذي یستخدمھ برنامج الأمم  Noto Kufiالخط ویة والفرنسیة والإسبانیة. المتحدة للبیئة للغات الإنجلیز

 یئة لجمیع مواد الاتصال باللغة العربیة. یجب استخدام تلك الخطوط لجمیع أغراض الاتصال الخارجیة.المتحدة للب

 تحدة للبیئة. اللون: اللون الأساسي المحدد ھو السماوي، لون برنامج الأمم الم •
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 اللغة والأسلوب
 

ج بین المعرفة العلمیة واللغة والأسلوب من أجل حشد الجھود وتحفیزھا، تحتاج خطة عمل البحر الأبیض المتوسط إلى المز
 یف صوتنا ونبرتنا لتلبیة احتیاجات كل جمھور وكل موقف.یالمیسرین. وینبغي لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط أن تسعى لتك

 
 :مع إستراتیجیة المحتوى لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة، ینبغي لأسلوب ولغة خطة عمل البحر الأبیض المتوسطیاً تماش

 والبساطة والاحترام والتنوع. والإیجابیة   ةالإنسانیو یةوالموثوقیة والتعاون الیسرأن یتسما: بالإلھام و •
 فتور وعدم الجدوى والتعقید.والتعالي والعاطفیة والحصریة وال بالتكلفألا یتسما:  •

 
والإنجلیزیة والفرنسیة والإسبانیة، ویجب أن تبُذل الجھود لضمان اللغات الرسمیة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط ھي العربیة 

 توفر مواد الاتصال بجمیع اللغات قدر الإمكان.
 

 تمثیل الھویة البیئیة للأمم المتحدة  4.4
 

مسؤول لیھا؛ ویشیر استخدام الشعارات على المواد المنشورة إلى أن التویات المنتجات التي تظھر عجمیع الشعارات ھي إقرار بمح
 المكلف قد وافق على عرضھا. یجب استخدام شعار برنامج الأمم المتحدة للبیئة بحذر. خاصة في الحالات التالیة: 

أن تحصل على موافقة مجلس النشر التابع لبرنامج  المواد المنشورة التي تحمل شعار برنامج الأمم المتحدة للبیئة یجب •
 ة للنشر الخاصة ببرنامج الأمم المتحدة للبیئة). ئة (المبادئ التوجیھیالأمم المتحدة للبی

یجب أن تتم الموافقة على المواد الإعلامیة، مثل النشرات الصحفیة، والتي تعرض شعار برنامج الأمم المتحدة للبیئة، من  •
 لمكلف التابع لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة.  قبل المسؤول ا

 
 الرسائل الرئیسیة .5

 
الأفراد من التحدث عن علم وبشغف عن المنظمة وعملھا وأدوارھم في دعم ولایتھا. وتمثل الرسائل الرئیسیة   تمكن الرسائل الرئیسیة

ؤیة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وولایتھا. إطارًا إستراتیجیاً مبسطًا یسترشد بھ في الاتصال والأسلوب. كما تصف باختصار ر
 لأبیض المتوسط مع الإطار السردي لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة. وتتماشى الرسائل الرئیسیة لخطة عمل البحر ا

 
 رسائل خطة عمل البحر الأبیض المتوسط الرئیسیة ھي:

مھددان بسبب استغلالنا الجماعي والمستمر للموارد : نحن نعتقد أن البحر الأبیض المتوسط والمنطقة الساحلیة القضیة •
 . البیئیة

الحالي یبدأ من خلال إبلاغ الشعوب والحكومات وتحفیزھم وتمكینھم لیقوموا باتخاذ إجراءات  : إن تغییر مسار عملناالھدف •
 جادة وجماعیة.

البحر الأبیض المتوسط، فإننا نسعى جاھدین  : وبصفتنا الھیئة الرائدة في مجال الاستدامة البیئیة في منطقةالدعوة للعمل •
 والحوافز الاقتصادیة. میة تقود البحوث والسیاساتإلى وضع أجندة إقلی

الحل: وسنكون قد نجحنا عندما تنُفذ اتفاقیة برشلونة وبروتوكولاتھا لضمان وجود "منطقة بحر أبیض متوسط صحیة ونظم  •
 لوجیاً، مما یسھم في تحقیق التنمیة المستدامة لصالح الأجیال الحالیة والمقبلة".إیكولوجیة بحریة وساحلیة منتجة ومتنوعة بیو

 
 ملات الاتصال والأحداث المجدولة، سیتم أیضًا وضع الرسائل الرئیسیة للمواضیع المحددة.خلال ح

 
 المنھجیة  .6

 
ق مع مختلف القنوات والأھداف. یجب أن تعتمد المنھجیة على ثلاث خطوات رئیسیة تعمل على تصریف الرسائل وتھیئة الرسالة لتتف

 الاتصال:تكون الخطوات الثلاث أساسًا لأي من إجراءات 
 

 تحدید الرسالة بوضوح؛ .1
 تحدید الجمھور المستھدف وتصمیم الرسالة تبعاً لذلك؛ .2
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 نشر الرسالة عبر القنوات المناسبة.  .3
 

 یجب وضع العناصر التالیة في الاعتبار:

منصات لبحر الأبیض المتوسط، بما في ذلك المواقع الإلكترونیة وات البث الخاصة بخطة عمل اتحدیث وتحسین وتعزیز منص -
 التواصل الاجتماعي؛

الدخول في شراكات إستراتیجیة مع المؤسسات الإعلامیة وغیرھا من المؤسسات ذات التأثیر المضاعف، بما في ذلك منظمات  -
 ط، والتي من المعروف أن لھا امتدادًا جوھریاً على المستوى الوطني؛المجتمع المدني في منطقة البحر الأبیض المتوس

الدعم الذي یقدمھ برنامج الأمم المتحدة للبیئة والشركاء المؤسسیین الآخرین، بما في ذلك مراكز الإعلام التابعة للأمم  الاستفادة من -
 ي واتحاد المغرب العربي.المتحدة، واللجان الإقلیمیة التابعة للأمم المتحدة والاتحاد الأوروب

 
 الجماھیر المستھدفة:

 
 لایة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط، مثل مسؤولي الأطراف المتعاقدة ومراكز التنسیق؛: صناع القرار المعنیون بوالأساسي

طني والإقلیمي : الجھات الفاعلة الرئیسیة ذات الصلة بولایة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط على كل من الصعید الوالثاني
البیئیة متعددة الأطراف والمنظمات غیر الحكومیة  والدولي، مثل الشركاء في خطة عمل البحر الأبیض المتوسط، والاتفاقات

 والمنظمات الحكومیة الدولیة وأعضاء لجنة البحر الأبیض المتوسط للتنمیة المستدامة والجھات المانحة والشركات؛

 علمي والمجتمع الأكادیمي والمنظمات غیر الحكومیة.الصحفیین والمجتمع ال : الجھات المؤثرة، مثلالثالث

 
 القنوات ذات الأولویة:

 
 المنصات

شبكات  الإعلام الاجتماعات الجماھیر
التواصل  

 الاجتماعي
الموقع  
الإلكترون

 ي

البرید  
 الإلكتروني 

المنصات 
 الإلكترونیة 

جیة
ار

خ
   

 جمھور الأساسي:ال
  X  X X X صناع القرار 

 X الجمھور الثاني:
 

X 
 

X 
 

 الأطراف المؤثرة

   X X X X الجمھور الثالث: 
 أصحاب التأثیر 

لیة 
اخ

د
 

 X    X X أعضاء فریق العمل

موظفو خطة عمل البحر  
 X    X X الأبیض المتوسط بالكامل 

 
 الأنشطة الرئیسیة .7

 
الإستراتیجیة متوسطة الأجل ر برنامج العمل / جیة إلى استكمال الأنشطة المنشأة في إطاتھدف الأنشطة المعروضة في ھذه الإستراتی

 .2021-2016للفترة 
 

یعرض الجدول التالي الأنشطة التي ستنُفذ بشكل مشترك، على المستوى الإقلیمي، بواسطة وحدة تنسیق وعناصر خطة عمل البحر 
و ولایات  الرسائل والمنتجات وأنشطة الاتصال المحددة لمشاریع خاصة أالأبیض المتوسط. یجب أن یستمر كل عنصر في دعم 

محلیة أو دون إقلیمیة خاصة، مع تطبیق ھویة العلامة التجاریة الخاصة بكل منھا، بشرط أن تكون تلك الرسائل المحددة للولایة  
وأن تكمل جھود الاتصال المشتركة لخطة  متسقة مع المواقف المشتركة المتفق علیھا ضمن نظام خطة عمل البحر الأبیض المتوسط

 لمتوسط.عمل البحر الأبیض ا
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  :الاتصال التشغیلیةنظرة عامة على أنشطة إستراتیجیة 
 

: تعزیز معرفة وفھم حالة البحر الأبیض المتوسط وساحلھ من خلال التقییمات المقررة لوضع سیاسات 1الھدف 
 مستنیرة.

 الأنشطة النتائج 

منشورات . الوصول إلى 1.1
البحر الأبیض المتوسط خطة عمل 

وتعدیلھا لتناسب جمھور الرئیسیة 
 الخطة المستھدف.

إنشاء حزمة اتصالات للمنشورات الرئیسیة لخطة عمل البحر  1.1.1
 الأبیض المتوسط.

. تعتبر خطة عمل البحر 1.2
الأبیض المتوسط مرجعاً للمعلومات 

عن بیئة البحر الأبیض المتوسط، 
اضیع العامة والمستجدة بشأن المو

 على حد سواء.

إعداد مواد اتصال لتعزیز الوصول إلى المعلومات الأساسیة المتعلقة بولایة   1.2.1
 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط.

إصدار نشرة كل سنتین عن المواضیع/التھدیدات المستجدة تسلط الضوء على  1.2.2
 الثغرات المعرفیة القائمة.

 

المتوسط ونظام المعلومات الخاص بھا، وجعلھا في متناول عملیة صنع خطة عمل البحر الأبیض بز المعرفة : تعزی2الھدف 
 السیاسات، وزیادة الوعي والفھم. 

 الأنشطة النتائج 

. الاستفادة من قواعد 2.1
البیانات المتعددة ونظم 

المعلومات الخاصة بخطة عمل 
البحر الأبیض المتوسط من أجل 

 والفھم.زیادة الوعي 

عامة واحدة للعرض المرئي للبیانات تسلط الضوء على البیانات  إنشاء واجھة  2.1.1
الرئیسیة المستمدة من قواعد البیانات المتعددة الخاصة بخطة عمل البحر الأبیض 

 المتوسط.

 
 : زیادة الوعي والاتصال. 3الھدف 
 الأنشطة النتائج 

. وصول خطة عمل البحر 3.1
إلى جمھورھا الأبیض المتوسط 

المستھدف من خلال التواصل عبر 
 القنوات الرئیسیة. 

عمل البحر الأبیض المتوسط على منصة التواصل الاجتماعي  خطة زیادة حضور 3.1.1
 زیادة التفاعل مع وسائل الإعلام، بطریقة استباقیة وتفاعلیة.  3.1.2 

 بحالة البیئة.  المعرفة. تعزیز 3.2
 

واحدة حول "حالة البیئة في منطقة البحر الأبیض المتوسط" اتصال  تنظیم حملة 3.2.1
)SOE). .بالنسبة لجمیع الحملات، سیتم تطویر مواد اتصال مخصصة لكل حملة 

 تنظیم حملة اتصال واحدة حول الموضوع الرئیسي المحدد لفترة السنتین.  3.2.2

الأمم المتحدة المتعلقة   الاتاحتفتنظیم حملات اتصال في المناسبات المھمة مثل  3.2.3
 بالبیئة. 

تعزیز المعرفة بولایة خطة   3.3
عمل البحر الأبیض المتوسط 

 وإجراءاتھا

تحسین إمكانیة الوصول إلى المعلومات العامة الموجودة على موقع خطة عمل  3.3.1
البحر الأبیض المتوسط على الویب، وضمان تعدیل المحتوى لیناسب الجمھور 

. وضع تقریر سنوي یسلط الضوء على الإنجازات الرئیسیة لخطة عمل البحر 3.3.2 
ط ت ض ال  . تنظیم حملة اتصال لكل مؤتمر من مؤتمرات الأطراف المتعاقدة.3.3.3 الأ

 تعزیز ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط في الفعالیات عالیة المستوى. 3.3.4

ط من خلال إصدار منشور البحر الأبیض المتوستعزیز ظھور خطة عمل  3.3.5
 دوري: أخبار البحر الأبیض المتوسط

تعزیز ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط من خلال استخدام منتجات  3.3.6
 متعددة الوسائط: مقاطع الفیدیو والإعلانات وعروض الشرائح والأفلام الوثائقیة العلمیة
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 المتوسط ورسائلھا من خلال نھج "توحید الاتصال".اریة لخطة عمل البحر الأبیض : تعزیز العلامة التج4الھدف 

 الأنشطة النتائج 

 
 
 

. تعزیز "العلامة التجاریة" 4.1
لخطة عمل البحر الأبیض  

 المتوسط وتوحیدھا.

وعناصرھا ووحدات إدارة تتبع وحدة تنسیق خطة عمل البحر الأبیض المتوسط  4.1.1
علق بمنتجات خطة عمل توجیھیة الخاصة بـ "توحید الاتصال" فیما یتالمشاریع المبادئ ال

 البحر الأبیض المتوسط واتصالاتھا المشتركة.
إنشاء مجموعة من القوالب ذات الصلة لاستخدامھا بواسطة جمیع  4.1.2

 المتوسط.عناصر ومشروعات خطة عمل البحر الأبیض 
یة (مقاطع الفیدیو باستخدام إنشاء مجموعة من مواد العروض الإیضاح 4.1.3
وصحائف الوقائع والكتیبات والخرائط والمنشورات  PowerPointبرنامج 

إنشاء مواد إعلامیة إقلیمیة للظھور تحمل العلامة التجاریة لخطة عمل البحر  4.1.4 
یض التصمیم الرسومي المؤسسي لمنشورات خطة عمل البحر الأب 4.1.5  

 المتوسط: سلسلة من تصامیم المنشورات. 
زیادة الوصول إلى  4.2

خطة عمل البحر 
 الأبیض المتوسط

    

تقوم وحدة تنسیق خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وعناصرھا ووحدات إدارة  4.2.1
 المشاریع بالترویج لحملات الاتصالات السنویة. 

خلي بین تعزیز الاتصال الدا 4.3
مل المعني أعضاء فریق الع

 بالمعلومات.

 عقد اجتماعات منتظمة لفریق العمل المعني بالمعلومات. 4.3.1

تعزیز قدرة اتصال موظفي  4.4
 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط

 الاتصال لموظفي خطة عمل البحر الأبیض المتوسط.إجراء تدریب على  4.4.1

توسط وتعزیز مشاركة خلي لخطة عمل البحر الأبیض المتعزیز الربط الشبكي الدا 4.4.2
 المعلومات:

دلیل بجمیع عملیات صیانة وتحدیث شبكة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط  .
 (سجل بأسماء مراكز التنسیق الوطنیة المكلفة)؛

b.  الإنترنت بمواعید الأحداث الخاصة بجمیع مبادرات الصیانة  جداول عبر
 ة عمل البحر الأبیض المتوسط؛وعملیات التحدیث لشبكة خط

توافر البرمجیات الجماعیة لجمیع شبكات خطة عمل البحر الأبیض المتوسط: أداة اتصال  .
 لإدارة مستودع الوثائق ومجموعات المصالح؛

d.  والاستبیانات؛  توافر منصة للدراسات الاستقصائیة 
 .InfoMAPالدعم الفني والمساعدة اللازمة لجمیع عناصر شبكة  .

 
 الرصد .8

 
لتقییم النجاح، سیتم تطبیق نھج ذي شقین للقیاس، یجمع بین المقاییس ذات الصلة والتفسیر الإستراتیجي والرؤى التطلعیة، بما في ذلك 

 ما یلي:
 

 خطة الرصد، الأھداف الكمیة والمؤشرات لكل نشاط من الأنشطة. -یحدد المرفق الثاني  المقاییس الكمیة:  .1

س الدعوة والسمعة من خلال إجراء استطلاعات على الإنترنت موجھة إلى كل جمھور من قیا یتم المقاییس النوعیة: .2
 الجماھیر المستھدفة.

 
 :الجدول الزمني للرصد

 
 ریر التي تعرض نتائجھا سنویاً على النحو التالي  سیتم إعداد عملیات الرصد والتقا

 ؛2020م تقریره بحلول آذار/مارس ؛ ویسل2020كانون الثاني/ینایر  فيإجراء تقییم خط الأساس  •
 ؛2021؛ ویسلم تقریره بحلول آذار/مارس 2021إجراء تقییم منتصف المدة في كانون الثاني/ینایر  •
 ؛2022؛ ویسلم تقریره بحلول آذار/مارس 2022الثاني/ینایر إجراء تقییم نھائي في كانون  •

 
 الأول. وترد معلومات إضافیة عن أنشطة الرصد المقررة في المرفق
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 المسؤولیات .9
 

الاتصال مع الإشارة إلى أن التواصل ھو "عمل الجمیع"، إلا أن بعض الموظفین یتحملون مسؤولیات محددة لتنفیذ إستراتیجیة 
 الأنشطة التفصیلیة.  -لمسؤولیة عن تنفیذ كل نشاط في المرفق الأول . وترد االتشغیلیة

 
معني بالاتصال في خطة عمل البحر وسط لتنسیق أنشطة الاتصال ھي "فریق العمل الالآلیة الرئیسیة لخطة عمل البحر الأبیض المت

مسؤولیات فریق العمل المعني بالمعلومات الأبیض المتوسط".  حیث یوفر ھذا الفریق منصة لتبادل المعلومات والتنسیق. وتشمل 
 على وجھ الخصوص ما یلي: 

 
 یض المتوسط؛البحر الأبلخطة عمل  إستراتیجیة اتصال تشغیلیةدعم تنفیذ  •
 تعزیز التعاون بین العناصر بشأن الاتصال في الوقت المناسب؛  •
سائل بشأن القضایا الحاسمة التي دعم صورة مترابطة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط، وضمان جودة واتساق الر •

 تحتاج خطة عمل البحر الأبیض المتوسط إلى الاتصال بصوت واحد من أجلھا؛ 
 ومبتكرة لبیان كیفیة تحقیق خطة عمل البحر الأبیض المتوسط للنتائج؛ق جدیدة تحدید طر •
ناصر ومشاركتھا لدعم تحسین استخلاص الدروس المستفادة من أعمال الاتصال المشتركة وأعمال الاتصال المحددة للع •

 الاتصال. 
 

الاتصال في خطة عمل البحر الأبیض المتوسط". یقوم ممثل عن كل عنصر بتعیین مركز تنسیق للمشاركة في "فریق العمل المعني ب
 تمثیل على النحو التالي: وفي الوقت الراھن، یتم ضمان ال

 
 الإعلام؛ تابع لوحدة التنسیق ومساعد لشؤونالمسؤول شؤون الإعلام  •
 عاریففاھیم والتمال استكشافو علام والاتصالكبیر مسؤولي نھج النظام الإیكولوجي بمركز الأنشطة الإقلیمیة للإ •

)CE&D(. 
 مسؤول برامج مركز الأنشطة الإقلیمیة لبرنامج التدابیر ذات الأولویة؛ •
 لمسؤول مشاریع مركز الأنشطة الإقلیمیة للخطة الزرقاء؛ المعلومات والاتصالموقع  •
ض  مسؤول برامج مبتدئ في المركز الإقلیمي للاستجابة لحالات الطوارئ المتعلقة بالتلوث البحري في البحر الأبی •

 المتوسط؛
 مسؤول الاتصال في مركز الأنشطة الإقلیمیة للاستھلاك والإنتاج المستدامین؛ •
 ركز الأنشطة الإقلیمیة للمناطق المتمتعة بحمایة خاصة؛مساعد شؤون الاتصال بم •

 
 تنسیق للمشاریع المنفذة تحت قیادة العنصر الخاص بھ. یجب أن یعمل كل عضو أیضًا كمركز

 
قشة المعلومات المتعلقة بالشبكات مع مراكز التنسیق لجمیع مشاریع خطة عمل البحر الأبیض بالاتصال متاح لمنافریق العمل المعني 

 متوسط.ال
 

 الجدول الزمني  .10
 

. سیجرى تنفیذ بعض الأنشطة بشكل مستمر، وستبدأ أنشطة 21-2020یوضح الجدول الزمني الأنشطة المخطط لھا لفترة السنتین 
ب، بینما سیسبق غیرھا من الأنشطة فترة إعداد.  یرد في المرفق الثاني مزید من المعلومات حول محتوى أخرى في الوقت المناس

 نشطة المخطط لھا.وجدول الأ
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 المرفق الأول: الأنشطة التفصیلیة -لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة/خطة عمل البحر الأبیض المتوسط  الاتصال التشغیلیةإستراتیجیة 

مراكز  تفاصیل الأنشطة منجزاتال  الأنشطة 
 التنسیق

الجدول  
 القنوات  الجماھیر الزمني

 لوبة لوضع سیاسات مستنیرةط والساحل من خلال التقییمات المطوالفھم لحالة البحر الأبیض المتوس: تعزیز المعرفة 1الھدف 
 
 

. إمكانیة  1.1
الوصول إلى 

منشورات خطة 
عمل البحر 

الأبیض المتوسط 
الرئیسیة 

وتعدیلھا لتناسب 
جمھور خطة 

عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

 المستھدف

 
 
 
 

اتصالات للمنشورات الرئیسیة إنشاء حزمة  1.1.1
 بیض المتوسطلخطة عمل البحر الأ

  
 
 

حزمة اتصالات 
لمنشورات خطة 

عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

 الرئیسیة

إنتاج مجموعة من مواد الاتصال مصممة 
خصیصًا لجماھیر خطة عمل البحر 

الأبیض المتوسط لزیادة إمكانیة الوصول 
إلى منشورات خطة عمل البحر الأبیض  

لمتوسط الرئیسیة (مثل حالة البیئة  ا
ملاءمتھا. یمكن أن تتضمن المتوسطیة) و

ا تنفیذیاً ومنتجات حزمة الاتصالات: ملخصً 
العرض المرئي للبیانات وصفحة ویب 
تفاعلیة للتقاریر وصحائف وقائع على 

الصعید القطري لتوفیر محتوى محلي، وما 
 إلى ذلك.

النشاط یتم نشر حزمة الاتصالات من خلال 
3.2.1. 

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 تصالوالا

ووحدة 
التنسیق مع 
فریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

یبدأ قبل  
شھرًا  12

من تاریخ 
 النشر

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

المواقع ورسائل 
البرید الإلكتروني 
ووسائل التواصل 

 الاجتماعي

 
 
 

. اعتبار 1.2
خطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط 
مرجعاً للحصول 

لى معلومات ع
حول بیئة البحر  

الأبیض  
المتوسط، في كل 

وعات من الموض
 العامة والمستجدة

 
 

إنتاج مواد اتصال لتعزیز الوصول إلى المعلومات  1.2.1
الأساسیة المتعلقة بولایة خطة عمل البحر الأبیض 

 المتوسط

اتصال لتعزیز مواد 
الوصول إلى 

المعلومات الأساسیة  
المتعلقة بولایة خطة 

ل البحر الأبیض عم
 المتوسط

إنتاج مجموعة من مواد اتصال مصممة 
خصیصًا لجماھیر خطة عمل البحر الأبیض  

المتوسط لزیادة إمكانیة الوصول إلى 
المعلومات المتعلقة بالمواضیع الرئیسیة 

وما إلى (التنوع البیولوجي والتلوث، 
ذلك..). یمكن أن تتضمن المواد: صحائف 

لبیانات ومقاطع الوقائع ومنتجات عرض ا
 الفیدیو، وما إلى ذلك.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق مع 
فریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

كانون 
الثاني/ینایر  

كانون  -
الأول/دیسم

 2020ر ب

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

المواقع ورسائل 
البرید الإلكتروني 

وسائل التواصل و
 الاجتماعي

 
 

إصدار منشور كل سنتین حول الموضوعات  1.2.2
والتھدیدات المستجدة التي تبرز الثغرات المعرفیة 

 الحالیة

منشور كل سنتین 
حول الموضوعات 

والتھدیدات  
المستجدة التي تبرز 

الثغرات المعرفیة 
 الحالیة

تحدید موضوع/تھدید مستجد بھ ثغرة 
، وإعداد منشور لعرض معرفیة كل سنتین

وأنشطة  المعرفة المتاحة حول الموضوع
خطة عمل البحر الأبیض المتوسط ذات 

الصلة. التأكد من توزیع المنشور من خلال 
 . 3.2.2النشاط 

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق مع 
 فریق العمل

المعني 

یبدأ قبل  
شھرًا  12

من تاریخ 
 النشر

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

المواقع ورسائل 
البرید الإلكتروني 
ووسائل التواصل 

 الاجتماعي
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بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر 
الأبیض  

 طالمتوس
 وجعلھا في متناول عملیة صنع السیاسات، وزیادة الوعي والفھمخطة عمل البحر الأبیض المتوسط ونظام المعلومات الخاص بھا، ب: تعزیز المعرفة 2الھدف 

2.1 .
الاستفادة  

من قواعد 
البیانات  
المتعددة 
الخاصة 

بخطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

إنشاء واجھة عامة للعرض المرئي للبیانات   2.1.1
الفردیة تسلط الضوء على البیانات الرئیسیة المستمدة من 

البیانات المتعددة الخاصة بخطة عمل البحر قواعد 
 الأبیض المتوسط

توضیحات  
منتجات 

خرائط ال
 والبیانات 

الاستفادة من قواعد البیانات المتعددة 
الخاصة بخطة عمل البحر الأبیض 

المتوسط (تقییم التلوث البحري في البحر 
الأبیض المتوسط والتحكم فیھ، ونظام 

ة) برشلون الخاص باتفاقیةالإبلاغ 
 وربطھما

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

 المواقع  

 
مات نظم المعلو

لوعي لرفع ا
 وزیادة الفھم

باستخدام واجھة   
عامة للعرض 

المرئي للبیانات  
تسلط الضوء على 
البیانات الرئیسیة  

المستمدة من قواعد 
البیانات المتعددة  

الخاصة بخطة عمل 
البحر الأبیض 

 المتوسط

من خلال منصة واحدة تسلط الضوء على  
مجموعة مختارة من البیانات/المعلومات ذات 

لة. تكون المنصة سھلة الاستخدام الص
ومتاحة لجمیع جماھیر خطة عمل البحر 

ط. لزیادة إمكانیة الوصول، الأبیض المتوس
یتم تقدیم البیانات من خلال أدوات العرض 

أو الرسومات.  المرئي للبیانات مثل الخرائط
یتم إنشاء أدوات العرض المرئي للبیانات  

لبحر تلقائیاً من قواعد بیانات خطة عمل ا
الأبیض المتوسط. وتشمل المعلومات المقدمة 
بیانات عن حالة البیئة، وإجراءات خطة عمل 

لبحر الأبیض المتوسط، وحالة التصدیق ا
على اتفاقیة برشلونة وبروتوكولاتھا، 

 اكز التنسیق.ومعلومات عن مر
ویمكن أن تنشئ المنصة لوحات لمتابعة 

ن المعلومات، جاھزة للتنزیل والاستخدام دو
 اتصال بالإنترنت. 

  
 
 
 
 

كانون 
الثاني/ینایر  

كانون  -
الأول/دیسم

 2020بر 

 
 
 
 
 

الأساسي 
والثاني 
 والثالث
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 : زیادة الوعي والاتصال 3الھدف 
 
 
 
 
 
 

. وصول 3.1
خطة عمل 

الأبیض البحر 
المتوسط إلى 

الجماھیر 
المستھدفة من 

خلال التواصل 
عبر القنوات 

 الرئیسیة

 

عمل البحر الأبیض المتوسط  خطة زیادة حضور 3.1.1
 على منصة التواصل الاجتماعي تویتر

 
 حضور خطة
عمل البحر 

الأبیض المتوسط 
على منصة 

التواصل 
 الاجتماعي تویتر

إنشاء حساب مؤسسي على تویتر لخطة 
عمل البحر الأبیض المتوسط وتیسیر نشر 
المعلومات عن أنشطة خطة عمل منطقة 

جازاتھا، وكذلك البحر الأبیض المتوسط وإن
عن حالة البیئة في منطقة البحر الأبیض  

 المتوسط.

ق وحدة التنسی
وبدعم من 

فریق العمل 
المعني 

بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر الأبیض 
 المتوسط

آذار/مارس 
2020 

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

شبكات التواصل 
 الاجتماعي

 
 
 
 
 
 

ة زیادة التفاعل مع وسائل الإعلام، بطریق 3.1.2
 استباقیة وتفاعلیة 

 
 
 
 

التفاعل مع وسائل 
الإعلام، بطریقة 
 استباقیة وتفاعلیة 

زیادة التفاعل مع وسائل الإعلام بطریقة 
استباقیة وتفاعلیة لضمان أن ینظر 

الصحفیون إلى خطة عمل البحر الأبیض  
المتوسط باعتبارھا مرجعاً في جمیع القضایا 

 المرتبطة بالبیئة المتوسطیة:
دید أخبار قویة وعرضھا بنشاط ا: بتحاستباقیً  •

نوع الأخبار  على الصحفیین. یجب دراسة
بعنایة، ولا یجب التفاعل مع وسائل الإعلام 
إلا عندما یكون ھناك شيء قوي یمكن قولھ 

بخصوص خطة عمل البحر الأبیض 
 المتوسط.

تفاعلیاً: استجابة خطة عمل البحر الأبیض   •
بواسطة  المتوسط لقصة إخباریة تم إنشاؤھا

جھة خارجیة. تتطلب فرص وسائل الإعلام 
جھد ویمكن أن تؤدي إلى التفاعلیة أقل 

 انتشار واسع النطاق.

وحدة التنسیق 
وبدعم من 

فریق العمل 
المعني 

بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر الأبیض 
 المتوسط

البرید الإلكتروني  الثالث  مستمر
ووسائل الإعلام 

الاجتماعیة 
 والتواصل الشخصي
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. تعزیز 3.2
بحالة  المعرفة

 البیئة 

 
 
 

تنظیم حملة اتصال واحدة حول "حالة البیئة   3.2.1
بالنسبة  .(SoEفي منطقة البحر الأبیض المتوسط" (

لجمیع الحملات، سیتم تطویر مواد اتصال مخصصة 
 لكل حملة

أ) حملة اتصال  
واحدة لكل منشور 

عن "حالة البیئة في 
البحر الأبیض 

 ط" المتوس

تنظیم حملات إقلیمیة بالشراكة مع عناصر 
ومشروعات خطة عمل البحر الأبیض 

المتوسط بمناسبة صدور منشور أو/وفي 
المھمة (الیوم العالمي للبیئة ویوم المناسبات 

الساحل المتوسطي، وما إلى ذلك) بھدف 
تحسین المعرفة حول حالة البیئة. وتستخدم 

جمیع كل حملة قنوات متعددة للوصول إلى 
شرائح الجمھور المستھدفة في خطة عمل 

البحر الأبیض المتوسط، ولا سیما الوسائط 
 التقلیدیة والاجتماعیة.

مركز الأنشطة 
لإقلیمیة  ا

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق 

وفریق العمل 
المعني 

بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر 
الأبیض  
 المتوسط
من أجل 

 التعمیم

یبدأ قبل  
شھرًا  12

خ من تاری
 النشر

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

وسائل الإعلام 
ووسائل التواصل 

الاجتماعي 
 والمواقع

 
 

واحدة حول الموضوع تنظیم حملة اتصال  3.2.2
 الرئیسي المحدد لفترة السنتین

ب) حملة اتصال  
واحدة حول 

الموضوع الرئیسي 
المحدد لفترة 

 السنتین
 

سبات المھمة مثل تنظیم حملات اتصال في المنا 3.2.3
 لمتحدة المتعلقة بالبیئةاحتفالات الأمم ا

ج) حملات اتصال 
في المناسبات 

المھمة مثل 
احتفالات الأمم  

المتحدة المتعلقة  
 بالبیئة 

 
 
 
 
 
 
 

تعزیز  3.3
المعرفة بولایة 

خطة عمل 
البحر الأبیض 

المتوسط 
 وإجراءاتھا

 
 

 تحسین إمكانیة الحصول على المعلومات 3.3.1
متوسط العامة على موقع خطة عمل البحر الأبیض ال
الجمھور على الویب، وضمان تعدیل المحتوى لیناسب 

 المستھدف

تحسین إمكانیة 
الحصول على 

المعلومات العامة 
على موقع خطة 

عمل البحر الأبیض 
المتوسط على 

الویب، وضمان 
تعدیل المحتوى 

لیناسب الجمھور 
 المستھدف

تابة صفحات الویب إعادة تصمیم/إعادة ك
دائمة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط، ال

المرئي للبیانات من واستخدام أدوات العرض 
أجل تسھیل الفھم على جمیع شرائح جمھور 

خطة عمل البحر الأبیض المتوسط 
 المستھدفة.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق 

وفریق العمل 
المعني 

ي  بالاتصال ف
خطة عمل 

البحر 
الأبیض  
 المتوسط

كانون 
الثاني/ینایر  

كانون  -
الأول/دیسم

 2020بر 

 المواقع الثالث 

 
 

. إنتاج تقریر سنوي یسلط الضوء على 3.3.2
 الإنجازات الرئیسیة لخطة عمل البحر الأبیض المتوسط

  
تقریر سنوي یسلط 

الضوء على 
الإنجازات 

الرئیسیة لخطة 

إصدار تقریر سنوي موجز یسلط الضوء 
على الإنجازات الرئیسیة لخطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط. التقریر لیس شاملاً ولكنھ 

یركز على عدد محدود من 
الموضوعات/الإجراءات المحددة التي یتم  

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام لإل
 والاتصال

ووحدة 

یكون 
التقریر 
جاھزًا 
بحلول 

منتصف 

المواقع الإلكترونیة  الأساسي
 والبرید الإلكتروني
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عمل البحر 
 وسطالأبیض المت

تلخیصھا جمیعاً والتي یمكن للجمھور 
 المستھدف الوصول إلیھا.

التنسیق 
وفریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

كانون 
الأول/دیسم
بر من كل 

 عام

 
 
 

مؤتمرات . تنظیم حملة اتصال لكل مؤتمر من 3.3.3
 المتعاقدةالأطراف 

 
 

حملة اتصال 
لمؤتمر الأطراف 

المتعاقدة الثاني  
 والعشرین

إعداد حزمة اتصال لكل مؤتمر للأطراف 
المتعاقدة لزیادة ظھور الحدث بشكل أكبر. 

مشاركة القرارات الرئیسیة المتخذة في 
مؤتمر الأطراف المتعاقدة مع الجماھیر ذات 

 E4الصلة. 

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 الوالاتص
ووحدة 
التنسیق 

وفریق العمل 
المعني 

بالاتصال في  
خطة عمل 

حر الب
الأبیض  
 المتوسط

مؤتمر 
الأطراف 
المتعاقدة 

الثاني  
 والعشرین

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

وسائل الإعلام 
ووسائل التواصل 

الاجتماعي 
 والمواقع
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الأبیض المتوسط في زیادة ظھور خطة عمل البحر  3.3.4
 ات عالیة المستوىالفعالی

زیادة ظھور  
خطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

في الفعالیات 
 عالیة المستوى

عمل البحر  حضور خطةالتواصل بشأن 
الأبیض المتوسط في الاجتماعات الرئیسیة 

والمشاركة في المحادثات على وسائل 
 التواصل الاجتماعي.

إتاحة مواد العروض الإیضاحیة العامة لخطة 
الأبیض المتوسط تعمیمھا خلال  عمل البحر

 ك.الاجتماعات وفقاً لذل

مركز 
التنسیق لكل 

اجتماع 
(جمیع 
مراكز 

الأنشطة 
 الإقلیمیة) 

خلال 
الاجتماعا

ت (بشكل 
 آني)

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

شبكات التواصل 
 الاجتماعي

 
 
 

زیادة ظھور خطة عمل البحر الأبیض  3.3.5
ار البحر المتوسط من خلال منشور دوري: أخب

 الأبیض المتوسط

أخبار البحر الأبیض 
 -المتوسط 

الرسالة الإخباریة 
لخطة عمل البحر 

 المتوسطالأبیض 

یتم إعدادھا وتسلیمھا كل ثلاثة أشھر. 
الأقسام الرئیسیة: التقدم المحرز في خطة 
عمل البحر الأبیض المتوسط والنشرات 

الإخباریة الموجزة والفعالیات المقبلة 
ات المستدامة. سیتم تطویر والفعالی

المشاركة الفعالة من قبل مراكز التنسیق 
لإقلیمیة  الوطنیة التابعة لمركز الأنشطة ا

وتعزیز توسیع عدد  علام والاتصالللإ
المساھمین في المؤسسات الإقلیمیة 

والمنظمات غیر الحكومیة الأخرى. 
ستؤخذ إعادة التنظیم الجدیدة لمراكز 

 ضیعیة في الاعتبار.التنسیق الوطنیة الموا

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق 
وجمیع 

أعضاء فریق 
ل المعني العم

بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر 
الأبیض  
 المتوسط

كل ثلاثة   
 شھور

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

 الموقع الإلكتروني

 

زیادة ظھور خطة عمل البحر الأبیض  3.3.6
ل استخدام منتجات متعددة  المتوسط من خلا

لانات وعروض الوسائط: مقاطع الفیدیو والإع
 الوثائقیة العلمیة الشرائح والأفلام 

مقاطع الفیدیو 
والإعلانات 

وعروض الشرائح 
والأفلام الوثائقیة  

 العلمیة

سیتم إعداد مقطع فیدیو محدد في إطار 
الفعالیات والحملات الإقلیمیة: الإعلانات 

 م الوثائقیة وفقاً للھدف.والمقاطع والأفلا

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق 
وجمیع 

أعضاء فریق 
العمل المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

الأساسي  سنویاً
والثاني 
 والثالث

المواقع 
الإلكترونیة 

ووسائل 
التواصل 

 الاجتماعي
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  ورسائلھالخاصة بخطة عمل البحر الأبیض المتوسط جل تعزیز العلامة التجاریة ا: توحید الاتصال من أ4الھدف 
 
 
 
 
 
 

. تعزیز 4.1
"العلامة 

التجاریة" 
لخطة عمل 

البحر 
الأبیض  
المتوسط 
 وتوحیدھا

 
 
 
 

یتبع كل عنصر ومشروع تابع لخطة عمل  4.1.1
البحر الأبیض المتوسط المبادئ التوجیھیة بشأن 

ا یخص منتجات خطة عمل "توحید الاتصال" فیم
 المشتركة.البحر الأبیض المتوسط واتصالاتھا 

وسیتبع كل عنصر  
ومشروع تابع لخطة 
عمل البحر الأبیض 

المتوسط المبادئ 
التوجیھیة بشأن 

"توحید الاتصال" 
فیما یخص منتجات 

خطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

واتصالاتھا 
 المشتركة

ن "توحید یتم إنشاء المبادئ التوجیھیة بشأ
جات خطة عمل الاتصال" وإتاحتھا لمنت

یض المتوسط واتصالاتھا البحر الأب
المشتركة. وھذا یشمل مجموعة من رسائل 

الدعوة المشتركة الرئیسیة، وھویة مرئیة 
مشتركة ثابتة، ودلیل الأسلوب التحریري 

ودلیل التواصل مع وسائل الإعلام. تعرض 
بحر وسائل الاتصال المشتركة خطة عمل ال

الأبیض المتوسط بوصفھا كیاناً متماسكًا دون 
محل جھود الاتصال التي تبذلھا أن تحل 

العناصر الفردیة، بل یمكن تسخیرھا 
 وتعظیمھا بطریقة إستراتیجیة ومبسطة.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق مع 
فریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
ض البحر الأبی

 المتوسط

كانون 
الثاني/ینایر  

كانون  -
الأول/دیسم

 2020بر 

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

 جمیع المنصات

 
 

إنشاء مجموعة من القوالب لاستخدامھا من قبل  4.1.2
جمیع عناصر ومشروعات خطة عمل البحر الأبیض 

 المتوسط

مجموعة من القوالب 
لاستخدامھا من قبل 

جمیع عناصر 
ومشروعات خطة 

ل البحر الأبیض عم
 المتوسط

إنشاء مجموعة من القوالب وإتاحتھا لجمیع 
العناصر. وھذا یتضمن قوالب مثل برنامج 

PowerPoint  والتقاریر وصحائف
 الوقائع والمنشورات، وما إلى ذلك.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
التنسیق مع 
فریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
لبحر الأبیض ا

 المتوسط

الربع الثاني 
2020 

الأساسي 
 والثاني

الاجتماعات والمواقع 
 الإلكترونیة
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 إنشاء مجموعة من مواد العروض الإیضاحیة 4.1.3

مجموعة من مواد  
العروض 
 الإیضاحیة 

یتم إنشاء مجموعة من المواد التي تعرض 
خطة عمل البحر الأبیض المتوسط وجعلھا 

ناصر لتسھیل تقدیم العروض متاحة لجمیع الع
الإیضاحیة الموحدة لخطة عمل البحر 

مستھدفة. الأبیض المتوسط إلى الجماھیر ال
وھذا یتضمن عروض برنامج 

PowerPoint  ومقاطع الفیدیو وصحائف
ات والخرائط والمنشورات الوقائع والكتیب
 والملصقات.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

ووحدة 
مع التنسیق 

فریق العمل 
المعني 

بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر الأبیض 
 المتوسط

الربع الثاني 
2021 

الأساسي 
 والثاني

المواقع الإلكترونیة 
 الخاصة بالاجتماعات

 
إعلامیة إقلیمیة للظھور تحمل علامة إنشاء مواد  4.1.4 4

 خطة عمل البحر الأبیض المتوسط
مواد إعلامیة   

إقلیمیة للظھور 
مة خطة تحمل علا

عمل البحر 
 الأبیض المتوسط

إنشاء مجموعة من المواد الإعلامیة للظھور 
وإتاحتھا للتوزیع أثناء الاجتماعات الرئیسیة. 

على وجھ الخصوص، تستثمر خطة عمل 
البحر الأبیض المتوسط في مفاتیح وحدات 

التي تحمل العلامات  USBالتخزین النقالة 
ع التجاریة بصورة مجانیة من أجل توزی

ذلك المنشورات دون استعمال الورق، و
 تمشیاً مع إستراتیجیة الاجتماعات المستدامة.

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال
ووحدة 

التنسیق مع 
فریق العمل 

المعني 
بالاتصال في  
خطة عمل 

البحر الأبیض 
 المتوسط

كانون 
الثاني/ینایر  

- 
آب/أغسطس 

2020 

الأساسي 
والثاني 
 والثالث

اقع الإلكترونیة موال
 بالاجتماعاتالخاصة 

التصمیم الرسومي المؤسسي لمنشورات خطة عمل  4.1.5
 البحر الأبیض المتوسط: سلسلة من تصامیم المنشورات

دراسة وتطویر تصمیم مختلف لكل نوع من 
أنواع منشورات خطة عمل البحر الأبیض  
المتوسط. تتحمل وحدة تنسیق خطة عمل 

الآخرون متوسط والشركاء البحر الأبیض ال
 مسؤولیة طباعة الأوراق.

زیادة  4.2
الوصول إلى 

خطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

عن طریق 
الاتصال  
 المشترك

 
تشارك جمیع عناصر خطة عمل البحر الأبیض  4.2.1

 المتوسط في حملات الاتصال السنویة

مشاركة جمیع 
عناصر خطة 

عمل البحر 
الأبیض  

المتوسط في 
لات حم

الاتصال  
 السنویة

مشاركة أنشطة الاتصال الإقلیمیة ونشرھا 
من خلال جمیع قنوات عناصر خطة عمل 

 البحر الأبیض المتوسط.

جمیع مراكز 
الأنشطة 
 الإقلیمیة 

 جمیع المنصات الثالث  مستمر

 
 

تحسین  4.3

 
 
 

عقد اجتماعات  
 منتظمة لفریق
العمل المعني 
بالاتصال في  

تنظیم اجتماعات مواضیعیة ودوریة بین 
أعضاء فریق العمل المعني بالمعلومات. تعقد 
الاجتماعات من خلال المنصات الإلكترونیة 

كما تعقد الاجتماعات الشخصیة. وتتضمن 

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 لاتصالوا

اجتماع 
شخصي: كل 

أشھر.  6
اجتماعات 

شخصیة وعن  داخلي
 skypeطریق 
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عقد اجتماعات منتظمة لفریق العمل المعني  4.3.1 الاتصال الداخلي 
 بالمعلومات

خطة عمل البحر 
الأبیض  
 المتوسط

كار ومجموعات بناء الفریق، وتبادل الأف
 التركیز، والتآزر والتواصل الداخلي.

ووحدة 
التنسیق 
وجمیع 

أعضاء فریق 
العمل المعني 
بالاتصال في  

خطة عمل 
البحر 

الأبیض  
 المتوسط

عبر 
الإنترنت:  

 كل شھر

 
. تعزیز 4.4

قدرة اتصال 
موظفي خطة 

عمل البحر 
الأبیض  
 المتوسط

 
 

على الاتصال لموظفي خطة عمل إجراء تدریب  4.4.1
 البحر الأبیض المتوسط

تدریب على  
الاتصال لموظفي 
خطة عمل البحر 
 الأبیض المتوسط

یتم إجراء دورات تدریبیة لغیر موظفي 
الاتصالات حول المواضیع ذات الصلة 

ت، مثل الكتابة للجماھیر الخارجیة، بالاتصالا
واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي، وما 

 ذلك. إلى

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

حلقة دراسیة 
 شبكیة واحدة

 6كل 
 أشھر

 المنصات الإلكترونیة  داخلي
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. تعزیز الشبكات الداخلیة لخطة عمل البحر الأبیض  4.4.2 
 خدام أدوات مختلفةعلومات باستومشاركة المالمتوسط 

 a.  دلیل بجمیع
عملیات صیانة 
وتحدیث شبكة  

خطة عمل البحر 
الأبیض المتوسط 

(سجل بأسماء 
مراكز التنسیق 

 الوطنیة المكلفة)؛
جداول عبر  .

الإنترنت بمواعید 
الأحداث الخاصة  
بجمیع مبادرات 

الصیانة وعملیات 
التحدیث لشبكة  

خطة عمل البحر 
 الأبیض المتوسط؛

افر البرمجیات وت .
الجماعیة لجمیع 

شبكات خطة عمل 
البحر الأبیض 
المتوسط: أداة 
اتصال لإدارة  

مستودع الوثائق 
ومجموعات 

 المصالح؛
توافر منصة  .

للدراسات 
الاستقصائیة  

 والاستبیانات؛ 
الدعم الفني  .

والمساعدة اللازمة 
لجمیع عناصر 

 .InfoMAPشبكة 

صیانة وتحدیث جمیع الأدوات التأكد من 
نشطة بشكل مستمر من قبل مركز الأ

 .علام والاتصالالإقلیمیة للإ

مركز الأنشطة 
الإقلیمیة  

علام للإ
 والاتصال

 المنصات الإلكترونیة  داخلي مستمر
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 المرفق الثاني: خطة الرصد -لبرنامج الأمم المتحدة للبیئة/خطة عمل البحر الأبیض المتوسط الاتصال التشغیلیةإستراتیجیة 

  
 

 اتالمؤشر

 
 

ھدف عام 
2020 

 
 

ھدف عام 
2021 

 
 

 المجموع

 
س

سا
 الأ

خط
 

 
ام 

 ع
ئج

نتا
20

21
 

 
ام 

 ع
ئج

نتا
20

22
 

 
ي  

ع ف
مو

مج
ال

ام 
ع

20
22

 

 : تعزیز المعرفة والفھم لحالة البحر الأبیض المتوسط والساحل من خلال التقییمات المطلوبة لوضع سیاسات مستنیرة 1الھدف 
 

ت الرئیسیة لخطة عمل البحر الأبیض  إنشاء حزمة اتصالات للمنشورا 1.1.1
 المتوسط

 

 إنشاء حزمة اتصال لكل منشور رئیسي.

 

1 

 

1 

 

2 

     

 
مواد اتصال لتعزیز الوصول إلى المعلومات الأساسیة إنتاج  1.2.1

 المتعلقة بولایة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط

 
إنتاج مادة اتصال لكل موضوع متعلق بالإستراتیجیة 

ل (على الأقل اثنان حسب الموضوعات = متوسطة الأج
 

 
14 

 
0 

 
14 

     

 
الموضوعات والتھدیدات المستجدة إصدار منشور كل سنتین حول  1.2.2

 التي تبرز الثغرات المعرفیة الحالیة

 
 إنشاء حزمة اتصال لكل منشور رئیسي.

 
0 

 
1 

 
1 

     

 ا، وجعلھا في متناول عملیة صنع السیاسات، وزیادة الوعي والفھمونظام المعلومات الخاص بھ عمل البحر الأبیض المتوسط المعرفة بخطة: تعزیز 2الھدف 
 

إنشاء منتجات الخرائط والبیانات باستخدام واجھة عامة للعرض  2.1.1
المرئي للبیانات الفردیة تسلط الضوء على البیانات الرئیسیة المستمدة من 

         

 
إنشاء واجھة عامة لعرض البیانات الأساسیة المستمدة 

 من قواعد بیانات خطة عمل البحر الأبیض المتوسط

 
1 

 
0 

 
1 

     

 : زیادة الوعي والاتصال3الھدف 
 

عمل البحر الأبیض المتوسط على منصة التواصل  خطة زیادة حضور 3.1.1
 الاجتماعي تویتر

 
 2020ر بحلول حزیران/یونیو موقع تویت سیفتح حساب

یتم تحدیث الحساب على أساس أسبوعي 
ا ا  ال ا   ل الأقل  كل 

1 
100% 
 

0 
100% 

+50% 

1 
100
% 

 

     

 
 الإعلام، بطریقة استباقیة وتفاعلیة زیادة التفاعل مع وسائل  3.1.2

 
 زیادة التغطیة الصحفیة

 
+10% 

 
+10% 

 
+20

% 

     

تنظیم حملة اتصال واحدة لكل منشور عن "حالة البیئة في منطقة  3.2.1
 .(SoEالبحر الأبیض المتوسط" (

  وضع خطة للحملة لكل حالة من حالات البیئة وتنفیذھا
1 

 
0 

 
1 

     

حملة اتصال واحدة حول الموضوع الرئیسي المحدد لفترة تنظیم  3.2.2
 السنتین

 
 وضع خطة للحملة وتنفیذھا

 
0 

 
1 

 
1 
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تنظیم حملات اتصال في المناسبات المھمة مثل احتفالات الأمم  3.2.3
 المتحدة المتعلقة بالبیئة 

      4 2 2 وضع خطة للحملة وتنفیذھا

تحسین إمكانیة الحصول على المعلومات العامة على موقع خطة عمل  3.3.1
لیناسب الجمھور البحر الأبیض المتوسط عل الویب، وضمان تعدیل المحتوى 

 

یجرى القیاس عن طریق إجراء دراسات استقصائیة عبر 
 ا 

- - -      

 
. إنتاج تقریر سنوي یسلط الضوء على الإنجازات الرئیسیة لخطة عمل 3.3.2

 البحر الأبیض المتوسط

 
 إعداد تقریر واحد كل عام

 
1 

 
1 

 
2 

     

 
 المتعاقدةإنشاء حزمة اتصال لمؤتمر الأطراف  من مؤتمرات الأطراف المتعاقدة. تنظیم حملة اتصال لكل مؤتمر 3.3.3

تتم تغطیة مؤتمر الأطراف المتعاقدة من قبل وسائل الإعلام 
      

 
0 

 
1 

 
1 

     

 

زیادة ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط في الفعالیات عالیة  3.3.4
 ستوىالم

 
یتم نشر المحتوى على وسائل التواصل الاجتماعي 

الخاصة بخطة عمل البحر الأبیض المتوسط بمناسبة 
 الفعالیات رفیعة المستوى

 
نشر 

المحتوى 
 12لعدد 

 

 
نشر 

المحتوى 
 12لعدد 

 

 
نشر 

المحتوى 
 24لعدد 

 

     

 

من خلال منشور دوري: زیادة ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط  3.3.5
 المتوسطأخبار البحر الأبیض 

 
یجرى القیاس عن طریق إجراء دراسات استقصائیة عبر 

 الإنترنت وعدد المشتركین

 

+10% 

 

+10% 

 

+20
% 

     

 
زیادة ظھور خطة عمل البحر الأبیض المتوسط من خلال استخدام  3.3.6

روض الشرائح والأفلام منتجات متعددة الوسائط: مقاطع الفیدیو والإعلانات وع
ة  ثائق ة ال ل  ال

 
یجرى القیاس عن طریق إجراء دراسات استقصائیة عبر 

 الإنترنت وعدد زیارات مواقع الویب

 

+10% 

 

+10% 

 

+20
% 

     

 ورسائلھا المتوسط الأبیض البحر عمل لخطة التجاریة العلامة لتعزیز الاتصال توحید : 4 الھدف
 

الأبیض المتوسط ع تابع لخطة عمل البحر یتبع كل عنصر ومشرو 4.1.1
المبادئ التوجیھیة بشأن "توحید الاتصال" فیما یخص منتجات خطة عمل البحر 

كة ا ال ا ا ط   الأ ال

 
یجرى القیاس عن طریق إجراء دراسات استقصائیة عبر 

 الإنترنت 

 
- 

 
- 

 
- 

     

 
من قبل جمیع عناصر إنشاء مجموعة من القوالب لاستخدامھا  4.1.2

 ومشروعات خطة عمل البحر الأبیض المتوسط

 
إنشاء مجموعة من القوالب (بما في ذلك التقریر 

وصحائف الوقائع  PowerPointوعروض برنامج 
 

 
1 

 
0 

 
1 

     

 
 إنشاء مجموعة من مواد العروض الإیضاحیة 4.1.3

 
التقریر إنشاء مجموعة من المواد الصحفیة (بما في ذلك 

وصحائف الوقائع  PowerPointوعروض برنامج 
 

 
0 

 
1 

 
1 

     

 
إنشاء مواد إعلامیة إقلیمیة للظھور تحمل علامة خطة عمل البحر  4.1.4

 الأبیض المتوسط

 
 إنشاء مواد إعلامیة للظھور وإنتاجھا

توافر مواد 
إعلامیة 

 للظ

توافر 
مواد 

ة  لا إ
 

توافر مواد 
لامیة إع
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التصمیم الرسومي المؤسسي لمنشورات خطة عمل البحر الأبیض  4.1.5
 المنشوراتالمتوسط: سلسلة من تصامیم 

 
 توافر سلسلة من تصامیم المنشورات

 
6 

 
0 

 
6 

     

 
تشارك جمیع عناصر خطة عمل البحر الأبیض المتوسط في حملات  4.2.1

 الاتصال السنویة 

 
 ت الاتصال السنویة  مشاركة في حملاعدد العناصر ال

 
7 

 
7 

 
7 

     

 
 بالمعلوماتعقد اجتماعات منتظمة لفریق العمل المعني  4.3.1

 
إجراء اجتماعین شخصیین وتنفیذ الأنشطة الشھریة 

 للشبكات

 
100% 

 
100% 

 
100
% 

     

 
 إجراء تدریب على الاتصال لموظفي خطة عمل البحر الأبیض المتوسط 4.4.1

 
 من المؤتمرات عن بعدعدد  إجراء

 
2 

 
3 

 
5 

     

 
الأبیض المتوسط وتعزیز تعزیز الربط الشبكي الداخلي لخطة عمل البحر  4.4.2

 مشاركة المعلومات:
أ. دلیل بجمیع عملیات صیانة وتحدیث شبكة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط 

 (سجل بأسماء مراكز التنسیق الوطنیة المكلفة)؛
لإنترنت لجمیع مبادرات الصیانة والتحدیث  د الأحداث عبر اب. جداول بمواعی

 لشبكة خطة عمل البحر الأبیض المتوسط؛
ج. توافر البرمجیات الجماعیة لجمیع شبكات خطة عمل البحر الأبیض المتوسط: 

 أداة اتصال لإدارة مستودع الوثائق ومجموعات المصالح؛
 ات؛د. توافر منصة للدراسات الاستقصائیة والاستبیان

 .InfoMAPھـ. مكتب للدعم الفني والمساعدة لجمیع عناصر شبكة 

 
 
 
 
 

الأدوات الإعلامیة وعدد عدد مرات الوصول إلى 
 المستخدمین المسجلین

 
 
 
 
 

+10% 

 
 
 
 
 

+10% 

 
 
 
 
 

+20
% 
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