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1.Introduction

Le projet Marine Litter Med, financé par I’'UE, soutient 'ONU Environnement/Plan d’Action pour la
Méditerranée (UNEP/MAP) - Convention de Barcelone et ses Parties contractantes dans leurs
efforts de prévention et gestion des déchets marins au travers de la mise en ceuvre du plan régional
pour la gestion des déchets marins adopté par la CdP 18 de la Convention de Barcelone et de ses
Protocoles, Istanbul, 2013.

Dans ce contexte, le MedWaves, le centre pour la production et la consommation durable de
UNEP/MAP, basé a Barcelone (Espagne), est en charge du volet sur le Cadre réglementaire lié a un
usage non-unique de sacs plastiques et promotion de la responsabilité élargie des producteurs
(REP).

La Tunisie est un pays bénéficiaire du projet Marine Litter Med et a pris des actions pour réduire les
effets négatifs des sacs en plastique a usage unique (SPUU). Ce processus a abouti a I’adoption du
Décret n°32 du 16 janvier 2020 fixant les types de sacs en plastique dont la production,
I'importation, la distribution et la détention sont interdites sur le marché intérieur, pour lequel le
MedWaves, ainsi que d’autres experts, ont donné un avis technique dans la premiere phase du
projet aupres du Ministére de I'Environnement.

Pour la deuxieme phase du projet il a été accordé de déployer une campagne de communication
auprées des commergants et des consommateurs pour sensibiliser et expliquer le contenu du décret.
En effet, d’une part, les commercants doivent connaitre quels sont les sacs interdits dont on ne
peut pas s’en procurer ni distribuer, et d’autre part les consommateurs doivent étre sensibilisés
pour le changement de leurs comportements vis-a-vis des sacs en plastiques a usage unique pour
des besoins de citoyenneté et de protection de I'environnement.

2.Conception de la campagne et |les outils de
communication

La réalisation conceptuelle et graphique de la campagne a été confiée a la société Glibett, basée a
Tunis. Des réunions avec le Ministere de I'Environnement, le MedWaves ainsi que d’autres experts
associés ont abouti aux produits finaux de communication comme suit :

Produit Langue Exemplaires

Affiche A2 Arabe 200
Francais -

Affiche A3 Arabe 500
Francais 100

Dépliant consommateurs Arabe 5000
Francais 250

Dépliant commergants Arabe 1000
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Francais 250
Roll up Arabe 1

Francais 1
Casquette N/A 35
Vidéo Arabe 1

Les versions digitales des outils de communication sont disponibles sur ce lien
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Figure 1. Affiche de la campagne, version arabe

3.Interventions des associations tunisiennes

Méme si la mise en place de la campagne a été pilotée par le Ministere de I'Environnement et ses
partenaires, en complément le MedWaves a offert un appui a des associations tunisiennes pour
organiser des actions de terrain auprés des commercants et consommateurs en leur fournissant le
matériel disponible. D’ailleurs, une enquéte aupres des deux cibles a été préparée pour aider a la
sensibilisation et a mieux connaitre leurs perspectives.

Ainsi, le MedWaves a lancé un appel a proposition. 8 associations ont répondu a I'appel et 5
associations ont été sélectionnées suite a I’évaluation des offres :


https://www.facebook.com/MinEnvironment/videos/495388412392358
https://drive.google.com/drive/folders/1i_21KKWhmY1aCU6PrRUtNgZ2qH8kkzPk?usp=sharing
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Nom de I’association Zone d’intervention

AJEM Djerba

Fondation IFM Grand Tunis

Horizons des arts et culture Tabarka

Association pour la conservation de la biodiversité Sfax

dans le golfe de Gabés (ASCOB-SYRTIS) Sidi Bouzid
Gabeés

La nouvelle Génération pour le développement et Tataouine

I'environnement

En complément des actions communes, ¢’est-a-dire la distribution du matériel de communication
et I’'enquéte, chaque association a proposé des activités spécifiques.

Afin de se coordonner pour harmoniser la mise en place, une réunion de préparation entre
MedWaves, le Ministére de I'Environnement et les 5 associations a eu lieu le 11 avril 2022.

4.Lancement de la campagne suite a la

conférence de presse

Le lancement de la campagne a eu lieu en présentiel le 11 mai 2022 au siege du Ministere de
I’'Environnement, sous forme de conférence de presse, en présence des membres du COPIL du
dossier sur les sacs en plastique et des 5 associations.

Figure 2. Intervention de Mme la Ministre de I’Environnement lors du lancement de la campagne
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La ministre tunisienne de I'Environnement, Mme Leila Chikhaoui Mahdaoui, a officiellement lancé la
campagne de communication « Soyons responsables », rappelant I'importance de lutter contre la
pollution plastique et les actions et projets engagés par la Tunisie pour combattre cette pollution.
Ensuite, le contenu et le déroulement de la campagne a été concrétisé par le Ministere et
MedWaves. Des actions spécifiques ont été exposées par I’Association AJEM sur I'lle de Djerba. En
fin, la Délégation de I’'UE en Tunisie est intervenue pour encourager les efforts de la Tunisie pour
réduire la consommation de sacs en plastique.

L’événement a été largement diffusé sur I'internet :

- Publication en MedWaves : https://www.medwaves-centre.org/new/la-campagne-soyons-
responsables-pour-eliminer-progressivement-les-sacs-en-plastique-a-usage-unique-debute-
aujourdhui-en-tunisie/

- Publication en UNEP/MAP : https://www.unep.org/unepmap/news/news/tunisia-launches-
campaign-phase-out-single-use-plastic-bags

- Publication sur le site du Ministére et page d’accueil :
http://www.environnement.gov.tn/index.php/fr/sacs

- Publication les médias nationaux (exemple): https://www.tekiano.com/2022/05/12/tunisie-
campagne-soyons-responsables-pour-limiter-lusage-des-sacs-en-plastiques/

Radio IFM + IFMTV: https://www.facebook.com/Radiolfm/videos/502513344901443

Les diapositives de I’événement sont disponibles comme Annexe | a ce rapport.

5.Déroulement de la campagne

Suite au lancement de la campagne, les 5 associations ont entamé les actions de terrain, y compris
la mise en place de I’'enquéte. Ces actions ont eu lieu entre mai et juillet 2022. Les associations ont
été tres actives sur le terrain ainsi que sur les réseaux sociaux pour diffuser leurs actions. Il est
particulierement a noter |'effort collectif par rapport au nombre de personnes enquétées :

Commergants Consommateurs

AJEM 320 690
ASCOB-SYRTIS 122 273
Association horizons arts et culture 195 448
Fondation IFM 760 1530
La nouvelle Génération pour le développement et 178 381

I’environnement

TOTAL 1575 3322



https://www.medwaves-centre.org/new/la-campagne-soyons-responsables-pour-eliminer-progressivement-les-sacs-en-plastique-a-usage-unique-debute-aujourdhui-en-tunisie/
https://www.medwaves-centre.org/new/la-campagne-soyons-responsables-pour-eliminer-progressivement-les-sacs-en-plastique-a-usage-unique-debute-aujourdhui-en-tunisie/
https://www.medwaves-centre.org/new/la-campagne-soyons-responsables-pour-eliminer-progressivement-les-sacs-en-plastique-a-usage-unique-debute-aujourdhui-en-tunisie/
https://www.unep.org/unepmap/news/news/tunisia-launches-campaign-phase-out-single-use-plastic-bags
https://www.unep.org/unepmap/news/news/tunisia-launches-campaign-phase-out-single-use-plastic-bags
http://www.environnement.gov.tn/index.php/fr/sacs
https://www.tekiano.com/2022/05/12/tunisie-campagne-soyons-responsables-pour-limiter-lusage-des-sacs-en-plastiques/
https://www.tekiano.com/2022/05/12/tunisie-campagne-soyons-responsables-pour-limiter-lusage-des-sacs-en-plastiques/
https://www.facebook.com/RadioIfm/videos/502513344901443
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Les résultats et le retour d’expérience a été partagé lors de |'atelier de restitution et de cléture (voir
ci-apres).

Figure 3. Exemples des actions de terrain

6. atelier de restitution et cloture de la
campagne

Afin de partager les lecons apprises et les

résultats de I'enquéte, un atelier de restitution
a été organisé le 15 juillet 2022 au siege du

Mmimhﬂls'éﬁm“’mm
Ministere de I'Environnement, et présidé par
Mme la Ministre Leila Chikhaoui Mahdaoui.
Entre d’autres interventions, les résultats de
I'enquéte ont été présentés ainsi que les
actions de terrain par chaque association. Les
présentations sont disponibles en Annexe Il a
ce rapport.

Figure 4. Atelier de restitution

Les résultats de I'enquéte donnent une base trés importante pour les recommandations politiques
qui sont décrites ci-dessous.
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7.Résultats de 'enquéte et recommandations
politiques

Le résultat des enquétes élaborés en collaboration avec le Ministére de I'Environnement (voir
Annexe 1), ainsi que les lignes directrices élaborées par MedWaves sur cette thématique, ont
permis de tirer de conclusions et des recommandations pour la bonne mise en application du
décret interdisant les sacs en plastique a usage unique.

Renforcer de maniere significative le travail de sensibilisation, a court et au
long terme.

Uniguement environ de 70% personnes connaissent le décret d’interdiction. La non connaissance
ou méconnaissance du décret est en effet un grand obstacle pour sa mise en application. Par
ailleurs, beaucoup de personnes ont signalé que le manque de sensibilisation de personnes est
aussi un obstacle pour réduire les SPUU.

Par conséquent des campagnes telles que « soyons responsables » devraient étre mises en place
d’une maniére réguliére et sur I'ensemble du territoire.

Concernant la cible de prochaines campagnes, il y a peu de différences en termes de sensibilisation
au niveau de sexe, age et type de commercant et donc les campagnes doivent cibler I'ensemble,
méme si d’'une maniere différenciée. Cependant, on peut noter quelques priorités selon les
variables de I’'enquéte :

e Consommateurs Vs commercants : Les commergants doivent étre visés en priorité dd a leur
méconnaissance et réticence

e Type de commerce : Les marchands ambulants

e Genre : Peu de variation, mais la cible la plus importante devrait étre les hommes

e Age: Priorité pour le groupe entre 20 et 60 ans

Controler la fabrication et la distribution de sacs en plastique a usage unique.

Autant les SPUU continuent sur le marché, la consommation des sacs va continuer. Il s’avere
nécessaire de mettre en place des mécanismes de contrdle. Au niveau national, il est nécessaire
d’assurer une bonne coordination entre les autorités responsables de I'environnement, de
I'industrie, du commerce, des affaires intérieures, de I’économie, des finances et des douanes. Par
exemple, les ministeres chargés du commerce ou de I'industrie peuvent se charger de la lutte
contre la fraude. Cette coordination doit idéalement étre assurée par le cabinet des ministres. Les
agences nationales (par exemple, environnement, déchets, statistiques) auront également un réle


http://www.cprac.org/sites/default/files/otherfiles/12_guidelines_supb_fr.pdf
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important dans la phase de mise en ceuvre, notamment en matiere de collecte de données pour le
suivi et I'information. Il faut noter ici I'importance du marquage obligatoire des sacs comme
instrument pratique de controdle.

Accompagner les industriels (et le secteur informel) dans la transition aux
alternatives

Méme si un programme financier de mise a niveau a été concu par le Ministere de
I’'Environnement, aucune société n’a soumis un dossier d’investissement. Ceci peut étre dl a
plusieurs raisons : facilité de transition, conditions de financement peu avantageuses, etc. |l serait
donc important de connaitre leur avis par rapport a ce programme et I'adapter si besoin.

Un programme financé par des fonds publics pourrait étre mis en place pour offrir d'autres sources
de revenus telles que le regroupement en coopératives et la formation a la production
d'alternatives, y compris les options traditionnelles.
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Annexe |. Présentations de I'événement de
lancement de la campagne
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Annexe Il. Présentations de |'atelier de
restitution : résultats de I'enquéte et actions
de terrain par les associations
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Annexe |. Présentations de I'événement de
lancement de la campagne
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Campagne de communication “Soyons responsables”
Conférence de presse

T'unis, le 11 mai 2022
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Intervenants

Animation: M. Hedi Chebili, Directeur Géneral de I'Environnement et de la Qualitré de la
Vie

e Mme Leila Chikhaoui Mahdhaoui, Ministre de I'Environnement

* M. Quentin Peignaux chargé des programmes —Environnement-Energie et
CC/Délégation de I'Union Européenne

* M. Pedro Fernandez, MedWaves, le centre d’activité Régional pour la
Consommation et la Production Durable du PNUE/PAM,

* Mme Awatef Messai, Directrice de la Qualité de la Vie/Ministere de
I"Environnement

e Mme Aida Ben Hassen, association AJEM
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Déroulement

Actions de terrain — mai-juin 2022 » Webinaire retour
d’expérience — fin juin

\() N® Y s M\ MedWaves

ﬂ —_ the UNEP/MAP Regional Le projet Marine Litter Med est

il 34l enwronment ~ Barcelona i e projet Marine Litter Med es
w5010 programme Convention ACLVILY CBELE o) 2 finance par I'Union Européenne

Ministére de I'Environnemeni



Les actions de terrain de la campagne
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Enquétes

Enquéte consommateurs- AJEM Enquéte commercants - Fondation IFM
@ poliscpracigmail.com (no compartides) Cambsar de cuenla ] Descripcion del formulario
*Obligatario

1. Type de commergant

1. Genre ™
Souk/Centre commercial
O Femme
O H Boutigue de commerce
oeTirne
Marchand ambulant
2. Aga*

i) Mpins de 20 ans

i) Enftre 20 et 35 ans

™ Entra 45 ot 50 ans
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Association Jlij pour I’Environnement Marin (AJEM)

d Crée en 2014, AJEM oceuvre dans le domaine de

'environnement et conduit des actions de terrain :
v' Protection de l'environnement marin et biodiversité,
v' Gestion de l'eau pluvial et changement climatique
v' Gestion et réduction des déchets de plastique

PLASTIC FREE HANOUT PLASTISTOP | et i
(2017-2018) (2020-2022)
* I g«ﬂgal%sgsggliquefédérale d’Allemagne ‘ va
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Les actions sur le terrain a

"lle de Djerba

Campagne de communication “Soyons responsables”

Sensibilisation des
petits commercgants et
consommateurs des 03
délégations de I'ile de

Djerba

Ve, &

Ministére de I'Environnemen

Sensibilisation dans
Trois écoles a l'lle de
Djerba

N%v

environment
programme

. Mediterranean
Actio PI an
4 Co emlon

Trois actions de
sensibilisation dans les
marchés
hebdomadaires de l'ile
de Djerba

MedWaves

the UNEP/MAP Regional
Activity Centre for 3CP

16-17-18 Mai 23-24-25 Mai 26-27-28 Mai -

Le projet Marine Litter Med est

Atelier régional
regroupant les acteurs
locaux de l'ile de Djerba

finance par I'Union Européenne
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Annexe Il. Présentations de |'atelier de
restitution : résultats de I'enquéte et actions
de terrain par les associations



Les résultats de I'enquéte aupres des
consommateurs et les commercant
sur le décret d'interdiction des sacs
en plastique a usage unique

Pedro Fernandez, MedWaves project manager

Tunis, le 15 juillet 2022
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Les objectifs de I'enquéte

* Support a la sensibilisation

e Savorr le degré de connaissance du
décret

* Connaitre les pratiques par rapport aux
sacs en plastique et d’autres options

* Les raisons pour le changement (ou
pas) des pratiques

e Ilaborer des recommandations pour la #SOYONS RESPONSABLES Y344/ W 1
mise en place des actions
supplémentaires
UN @ Acionian emm:amm I
il 3,00 sty bl and Production o M L el e
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Apergu de I'ensemble

Commercants Consommateurs

AJEM 320 690
ASCOB-SYRTIS 122 273
Association horizons arts et culture 195 448
Fondation IFM 760 1530
La nouvelle Génération pour le développement et I'environnement 178 381
TOTAL 1575 3322
T 0 - ‘-.',-’.-,I;v’c}r,:;-}‘- U N 4‘ ) s __\‘j\\, Medsterrlanean Regional Activity Centre
\"‘“ ¢ ; % W ~\' Sction T A7 for Sustainable Consumption . B
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Les commergants: 1 575 enquété(e)s

Marchand
ambulant

Souk/ Centre
commercial

Type de commercant

Boutique de
commerce

UN®&

environment
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Age

Genre

¢

2%

o

® Moinsde 20 ans ® Entre 20 et 35ans ®m Entre 35et59ans = 60 ans et +

® Femme ® Homme

Q::;TOT: 4 “7 for Sustainable Consumption
% and Production

Convention

Le projet Marine Litter Med est
finance par I'Union Européenne

Mediterranean ( Regional Activity Centre



Les commergants: Etes-vous au courant du décret gouvernemental n® 2020-32 du 16 janvier
2020, fixant les types de sacs en plastique dont la production, 'tmportation, la distribution et la
détention sont interdites sur le marché intérreur ¢

m Oui, je connais ce qui est interdit ou pas ® Oui, mais je ne connais pas les détails ®m Non

N {€ gy = y Mediterranean Regional Activity Centre
Action Plan Sustainabl Sum
\«ﬂ;- il 5.0¢ environment . Barcelona fOnl;’ eCo ption Le projet Marine Litter Med est
2 809 programme Convention and Production finance par I'Union Européenne
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Les commergants: Avez-vous changé vos pratiques de distribution des sacs a partir de janvier ¢

Oui

0 200 400 600 800 1000 1200

& ) 4‘_’} —_ \ " o o
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Les commercants

Pour ceux qui ont changé les pratiques Pour ceux qui n'ont pas changé les pratiques

Les clients demandent toujours les sacs en
plastique conventionnels

Je fais payer pour la distribution de sacs

Les sacs que je distribue ont un marquage ) . ) .
Je n’arrive pas a pouvoir supporter le colt

additionnel des sacs alternatifs
J'offre des sacs biodégradables

Je ne distribue pas de sacs en plastique a
usage unique

Je le connais mais il me semble qu’il n’est pas _
Yoffre des sacs réutilisables | appliqué

Je ne connais pas le contenu du décret

0 100 200 300
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
UN & Mediterranean Regional Activity Centre
W Action Plan I~ 3 g
,ﬂ : 7 for Sustainable Consumption . R
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Les commercants: % vos clients exigent des sacs en plastique pour emballer leurs achats

600

500

400
300
200
100 l
o _

10-25% 25-50% 50-75% 75-100% Aucune réponse
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Les commercants: % des sacs en plastique a usage multiple que vous avez distribué

Aucune réponse -
+de75% NN

Entre 50 et 75 % _

Entre25et50% |GGG

Inférieur a 25 %"~ _

0 100 200 300 400 500 600 700 800
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Les commercants: Comment a évolué le prix des sacs en plastique depuis lentrée en vigueur du
décret ¢

1400
1200
1000
800
600

400

200 .
0 — ]

le prix est stable le prix a augmenté le prix a diminué pas de réponse

Sy S : 2 e
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Les commercants: Quelles sont les principales [imites a 'usage des alternatives aux sacs en plastique ¢

Aucune réponse
les sacs en plastique sont trop facilement disponibles
les consommateurs refusent de changer leurs habitudes

les alternatives ne sont pas assez pratiques

les consommateurs manquent de connaissance sur les
alternatives existantes

les alternatives ne sont pas suffisamment disponibles sur le
marché

le prix des alternatives est trop élevé

o

100 200 300 400 500 600 700 800
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Les commercants: Votre volonté et disposition pour appliquer le décret

Pas de réponese
13%

Je veux respecter le
décret pour éviter les
pénalités
30%

avec conviction

Je veux l'appliquer
57%

‘ﬂ U N {“?} \ ;'\, f r:uf’m':nm T~ Regiona-l Activity e
Liadl 5.0 environment . X Barcelona "\V;fon';’mmue Consumption Le projet Marine Litter Med est
2 809 programme Convention and Production finance par I'Union Européenne
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Les commercants: Votre volonté et disposition pour pousser les consommateurs a changer leurs
habitudes et comportements.

aucune réponse
15%

je veillerai a
convaincre les
consommateurs
vers de
meilleures
solutions
44%
Je ne veux pas
ouvrir la
discussion avec
les clients
41%
e UMD ey EET et o
il 3,415 environment ggrr:ﬁ:zt‘}gn < and Produciion Le projet Ma’rme' Litter Me/:d est
programme finance par I'Union Européenne
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Les commergants: Remarques concernant la variable « Type de commerce »

Connazissance du décret et impact:

* Marchands ambulants: moins de connaissance, moins susceptible
de changer leurs pratiques

* Centre commercial: le plus susceptible de faire un changement

Type de changement de pratiques:

* Les boutiques et les marchands: plus susceptibles de charger
pour la distribution de sacs (avec marquage)

* Centre commercial: plus susceptible de distribuer des alternatives

Les engagements:

* Centre commercial: plus de disponibilité a appliquer la loi. Dans
le cas des marchands, c’est pour éviter des amendes (assez
critiques avec le décret)

* Les boutiques: plus de chance de convaincre les consommateurs

= UN & | Fa Y Medteranean Regional Activity Centre
\« 50l 3 s zif X e p g::ic:’l‘ozlaa" Q,."‘for : “Etilinai?le Consumption Le projet Marine Litter Med est
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Les consommateurs: 3 322enquété(e)s

Age

Genre 60 ans et + Moins de 20 ans
11% 10%

Entre 35 et 59 ans

[

36% Entre 20 et 35 ans
43%
® Femme ® Homme
o e 2 2 .
1) —. \ Mediterranean Regional Activity Centre
«ﬂ U N S YEE st A7 for Sustainable Consumption ~ S

150l 5.4 environment arcelona - d Le projet Marine Litter Med est
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Les consommateurs: Quelle quantité moyenne de sacs en plastique consommez-vous a chaque fois
que vous faites les courses ¢

1400

1200

1000
800
600
400
200 .
0 _

1 a 3 sacs en plastique 3 a 5 sacs en plastique 5a 10sacs en plastique  Plus de 10 sacs en plastique Aucune réponse
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Les consommateurs: Savez-vous qu’il existe un décret interdisant les sacs en plastique a usage unique ¢

)

Oui, je connais ce qui
est interdit ou pas

27%
Non ’
33%
Oui, mais je ne connais
pas les détails
40%
U N {gy y Mediterranean Regional Activity Centre
Action Plan

W&JI 5,0 environment ~ Barcelona f(::dmmue Consumption Le projet Marine Litter Med est
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Les consommateurs: Vous avez changé vos pratiques de consommation des sacs a partir de ['entrée en
vIgueur du décret ¢

Oui
53%

N {€ gy = y Mediterranean Regional Activity Centre
Action Plan Sustainabl Sum
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Les consommateurs: Changements

Si oui,quels changements vous avez faits ?

1000

900

800

o

Je consomme  Jutilise des

moins de sacs sacs sacs procurer des
réutilisables biodégradables sacs en
plastique a
usages
multiples
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700
600
500
400
300
500 51%
w 1 1
0

J'utilise des Je paie pour me Je repere siles

sacs ont un
marquage
adéquat

Je le connais mais
il me semble qu'il
n’est pas appliqué,
les sacs
conventionnels
sont toujours
disponibles

J'utilise des
couffins

Jutilise
d’autres
alternatifs

Mediterranean
Action Plan
Barcelona
Convention

Regional Activity Centre
~7 for Sustainable Consumption
s and Production

Sinon, quelles sont les raisons ?

Le projet Marine Litter Med est
finance par I'Union Européenne

Je ne connais pas
le contenu du
décret, niles
pratiques des

commerces ont
changé
49%




Les consommateurs: Quelles sont les principales limites a ['usage des alternatives aux sacs en
plastique ?

Aucune réponse
les sacs en plastique sont trop facilement disponibles
les consommateurs refusent de changer leurs habitudes

les alternatives ne sont pas assez pratiques

les consommateurs manquent de connaissance sur les alternatives
existantes

les alternatives ne sont pas suffisamment disponibles sur le marché

le prix des alternatives est trop élevé

o

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
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Remarques concernant les variables de genre et age

Connaissance du décret et z'mpact:

* Peu de variation entre les hommes et les femmes,
mais les femmes commercants connaissent mieux
le décret.

* Les commergants de moins de 20 ans connaissent
mieux. Par contre, les consommateurs de moins
de 20 ans c’est le groupe avec moins de
connaissance

Changements dans les pratiques:
* Les femmes font plus de changements

* Pas de variation importante par rapport a l'age,
mais les commergants jeunes font plus de
changements

\"%l 5530
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Conclusions: les priorités pour la sensibilisation

Consommateurs Vs commercants:

* Les commercants doivent étre adressés en priorité di
a leur méconnaissance et réticence

Type de commerce: I1 est nécessaire de

e L.es marchands ambulants travailler sur la

Genre: sensibilisation plus

* Peu de variation, mais la cible la plus importante amplement, a court et

devrait étre les hommes long terme
Age:

* Priorité pour le groupe entre 20 et 60 ans
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Merci de votre attention

Pedro Fernandez

pfernandezb@gencat.cat
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° ° 0“
Campagne de communication ‘%
“Soyons responsables”

Association
Jl

Actions menées par I’Association Jlyy pour I’Environnement Marin (AJEM) a I'ile
de Djerba

Aida BEN HASSEN TRABELSI, Membre du CS - AJEM

Tunis, le 15 Juillet 2022
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Association
Jlij

d Crée en 2014, AJEM oceuvre dans le domaine de
'environnement et conduit des actions de terrain :

v" Protection de l'environnement marin et biodiversite, A,
v' Gestion de l'eau pluviale et changement climatique e e :
v Gestion et reduction des déchets de plastique o rhak ;—'*Je-: e

[ De nombreux projets ont étée conduits:

’7APAL ONUQn; (@)
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Association
Jlij

v' Les actions ont été conduites dans les trois

délegations de ’ile de Djerba:

d Lac
1 Lac

d Lac

élegation ¢
élegation d

élegation ¢

v La population cible :

U Les petits commercants (Attara)
d Les marchands ambulants (marches

e Houmt Souk
e Midoun
’AJIM

hebdomadaires)
d Les consommateurs

[ Les jeunes (ecoles et scouts tunisiens)
i
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e
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Action 1 : Actions aupres des petits commercants

Association
Jlij

320 Enquétes

d Sensibilisation au Décret gouvernemental
32 du 2020

 Actions de sensibilisation sur I'utilisation
des alternatives aux sachets a usage
unigue

J Mise en place des posters a |'entrée des
commerces, dans des zones accessibles et
visibles par un grand nombre de citoyens.

[ L2 i
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Association
Jlij

 Sensibilisation au Décret
gouvernemental 32 du 2020
Distribution et explication du

contenu des flyers
(consommateurs et
commercgants)

(J Actions de sensibilisation sur la
nécessité d’utilisation des
alternatives aux sachets de
plastique

Mediterranean

Barcelona
Convention

o -'-“5'.35-" U N fay JELT
A LY '/’ - “ Action Plan
.'_.. environment M !
: programme > a

Rt ot
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Action 3 : Actions aupres des consommateurs
690 Enquétes et consommateurs touchés

»

» o

Association
Jlij
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Action 4 : Actions de sensibilisation dans les écoles

03 classes dans 03 écoles primaires

Association
Jlij

(1 Actions de sensibilisation

 Distribution et explication du
contenu des flyers

d Sensibilisation au Décret
gouvernemental 32 du 2020

¢ g
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e Mecheransan Regional Activity Centre
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Association
Jlij

(1 Actions de sensibilisation

 Distribution et explication
du contenu des flyers

O Sensibilisation au Deécret
gouvernemental 32 du 2020

Regional Activity Centre

Mediterranean

Action Plan
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Action 6 : Workshop collaboratif avec les jeunes

04 Juin 2022

Association
Jlij
A Appel aux idées innovantes et
aux messages « GREEN »

Jd Lancement du concours du
Meilleur Jeune Eco-engage 2022

J Lancement du concours de la
Meilleure Famille Eco-engagée
2022

Lancement du concours "Meilleur jeune engagé 2022"
Premier prix : Ordinateur portable
Deuxieme prix : Téléphone portable
Troisieme prix : Téléphone portable

e o : ]
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A Participations a 03 reunions de
préparation de la compagne
"Djerba sans Plastique a usage
unique” qui démarrera le 01

Aout 2022

1 Participations aux trois
campagnes de communication
et aux actions de nettoyage

1 Diffusion de ’information
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i
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Action 7 : Participation a des réunions de
préparation pour le lancement de l'initiative
"Djerba sans Plastique a usage unique"
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Action 8 : Participation a trois compagnes de
nettoyage en partenariat avec les trois
municipalités de Djerba

U N (&9} Mediterranean Regional Activity Centre

Dennd Action Plan 22 for Sustainable C : ) ) )
environment Barcelona = 1or NIENO onsumption Le projet Marine Litter Med est
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Action 9 : Compagne publicitaire et communication

Association
Jlij

d Préparation d’une Spot Radio qui passera dans
la radio Ulysse Fm (convention en cours)

Ulysse FM

1. Publication pour le lancement du projet sur la page FB d’AJEM (17 partages)
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/3222779727963475

2. Publication des activités d’AJEM dans le cadre de la compagne "Soyons Responsables” (06 partages)
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid0AkaXLiwjrUji8kaGsN9RWRXZC6B4UzXkBo9AeLNHScMm50aQefhNGGJ5sondvnBXI

3. 03 Publication sur la page FB d'AJEM de démarrage de la compagne "Djerba Sans

Plastique a usage unique" e\ 4
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid029xVQtjuapliAwHLeTDK9FGVfuZtkgjgelin3gRSLUyniZe5YgfPJaVBQPJngDPLQ
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid02yAVoBpsFxnulLoT7cEoUf6Mr7W78QkKzbdymPvyGKQzZng7s1wtQHGuUZXMXt -
eHifUl < C i >

https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid0JTU1n3KWixCUxf4AWE7azzC1BFgRbacoLHVNp1AHWnNA3cVZzpAwjagQzmoj3K
Gy7NI

4, Passage sur Radio de Tataouine le 05 Juin 2022 concernant le Workshop
collaboratif avec les jeunes qui a eu lieu le 04 Juin 2022.
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https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid029xVQtjuap1iAwHLeTDK9FGVfuZtkqjqe1in3gRSLUyniZe5YgfPJqVBQPJnqDPLQl
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid02yAVoBpsFxnuLoT7cEoUf6Mr7W78QkKzbdymPvyGKQzZnq7s1wtQHGuZXMXteHifUl
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid0JTU1n3KWjxCUxf4WE7azzC1BFgRbacoLHVNp1AHWnA3cVZzpAwjagQzmoj3KGy7Nl
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/3222779727963475
https://www.facebook.com/Ajem.tn/posts/pfbid0AkaXLiwjrUji8kaGsN9RWRXZC6B4UzXkBo9AeLNHScMm5oaQefhNGGJ5sondvnBXl

Association
Jlij

O Autocollants (pour les visiteurs de |
Djerba)

[ Sacs en tissu, Couffin

O Gourdes, Mugs, ...etc
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Partenaires associés lors de ces actions

Association
Jlij

A Municipalité de Houmt Souk (Djerba)
3 Municipalité de Midoun (Djerba)

d Municipalité d’Ajim (Djerba)

A Ministere de ’Environnement
A
A

Adaad) 30150
Ministére de I’Environnement W

Ministere du tourisme

Des associations locales telle que U’Association
Amal Ghizen

(1 Les scouts Tunisiens
[ Radio Ulysse Fm
(1 Radio Tataouine

o
UN®

environment
programme

Ulysse FM
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Feedback et recommandations

Association
Jlij

[ Les personnes interviewees etaient tres impliquées et coopératives;

A Elles ont exprimeé leur volonte a appliquer le décret 32 - 2020;

O Les petits commercants, vu leur contact direct avec les clients, ont
exprimé leur implication et leur volonté a transmettre le message et a
continuer la sensibilisation aupres des clients/consommateurs;

d A travers le lancement du concours "Meilleur Jeune Eco-engage 2022" et
"Meilleure "Famille Eco-engagee 2022", les jeunes sensibilisés ont montrée
leur implication a transmettre les messages de sensibilisation dans leurs

- ‘m e | ey Mediterranean Regional Activity Centre
[ ey Ur g\ Action Plan ~2 for Sustainable C : _
4.s.u.|| I L 49 d ) Barcelona - for Sustainable Consumption Le projet Marine Litter Med est
5 el S 2 i »  and Production : U :
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Feedback et recommandations

Association
Jlij

d D'une maniere genérale, une attitude positive et une acceptabilite des
personnes interviewees pour le changement de pratiques a éte
constatée a Djerba, mais a condition que les produits alternatifs soient
accessibles sur le marcheé et a prix abordables;

=>» Il est necessaire de travailler plus sur la communication sur ces
alternatives a travers des moyens audiovisuels (spots TV et radio);

Q Coté AJEM, il y aura une continuité du travail de terrain de
sensibilisation et de communication a travers l’implication dans I’ action
"Djerba sans Plastique a usage unique” (AJEM est membre du comite de
sensi 31llsat1on et de commumcatlon)
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Association
Jlij

MERCI POUR
VOTRE
ATTENTION

AJEM Association Jlij pour
I'Environnement Marin 4ze>
4 ) Al gl

r@; contact@ajem.tn

UN & Mediterranean Regional Activity Centre
environment Barcelona f"-s,ﬂﬁformmat_ﬂe Consumption Le projet Marine Litter Med est
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— Campagne “Soyons

Responsables” -
Grand Tunis

Mai - Juin 2022




' | INotre approche.... 5

e Organisée par le Ministére de I'Environnement et en collaboration
avec Regional Activity Center for Sustainable Consumption and
Production, cinq associations ont été choisies pour mener la
campagne de sensibilisation contre l'utilisation des sacs en plastique a
usage unique “Soyons Responsables”, dont la Fondation IFM, chargée
de distribuer les flyers et enquéter les commercants et
consommateurs du Grand Tunis.

e En tant que branche citoyenneté-développement de Radio IFM,
engagée dans la sensibilisation et |la promotion du dialogue a travers la
production d’'un contenu cross-médiatique, la Fondation IFM a choisi
d’innover dans ses activités tant sur le terrain qu’a travers ses canaux
de communication.




' | INotre approche... IFM,

Lacquisition des connaissances liées au décret et aux techniques liées aux
campagnes de sensibilisation et aux enquétes terrain par I'’équipe terrain (bénévoles
des clubs universitaires affiliés a la Fondation IFM) pour plus de maitrise du contenu
de I'enquéte, 'optimisation du temps et fluidité de la communication directe ;
Loptimisation des ressources temps/humaines/financiéres pour couvrir le Grand
Tunis en un temps record, a travers une planification efficace et un controle
concomitant de la réalisation des objectifs fixés ;

Lenquéte vidéo “Micro-trottoir” pour plus de proximité avec les commercants
enquétés ;

Lutilisation de la plateforme médiatique de la Fondation IFM, a savoir I'émission
hebdomadaire économique “Belmelli” by Fondation IFM, en plus des réseaux
sociaux de la Fondation pour une communication efficace sur la totalité de la
campagne.




' | INotre plan d’action... 1FM)

3 passages radios dans le cadre de I
émission “Belmelli”

Enquéte vidéo, couverture sur
le digital de I'ensemble des
activités

Tunis, Ariana, Ben Arous et
Mannouba, grdce a 26 bénévoles

Fondation

IFM.

Planification et préparation,
sélection des bénévoles, test
de l'enquéte

Formationau . Formation sur le décret, techniques de
communication directe, enquétes terrain, et
campagnes de sensibilisation




' | §14 Mai 2022 : Lancement de la campagne & passage radio

® Passage radio de Mme Awatef Messai pour parler du lancement de la

en partenariat campagne “Soyons responsables”, de sa structure et ses composantes sur I
avec émission de la Fondation IFM “Belmelli”, le samedi 14 Mai 2022 3 9h45.

Lien de la vidéo

g0l oDl



https://fb.watch/dWLNZGjaPJ/

27-29 Mai 2022 : Test de I'enquéte, sélection des bénévoles
et repérage terrain

e Test de l'enquéte par I'équipe restreinte du projet auprés de certains commercants et
consommateurs, sélection des bénévoles et repérage des zones d’action optimales sur les
différents gouvernorats du Grand Tunis.

31 Mai 2022 : Formation des bénévoles

e Formation des enquéteurs bénévoles sur les techniques de sensibilisation, de communication
directe, le décret et le formulaire d’enquéte, en incluant des exercices pratiques (role playing)

Photos
Reel



https://www.facebook.com/fondationifm/posts/pfbid0Xyuym6neRqDzhgvGfijKGJDrocCp9RJPbEdQdsjMkZRWhsWiUP1nUxHkuL8ei6Wrl
https://www.instagram.com/reel/Ce6xWpQlRlN/?igshid=YmMyMTA2M2Y=

e 1lerJuin 2022 - Matinée - La Marsa Ville - Gouvernorat de Tunis : Centre commercial Zéphyr et
rues avoisinantes, marché municipal de la Marsa et rues avoisinantes

e 1ler Juin 2022 - Aprés-midi - Tunis Centre ville - Gouvernorat de Tunis : Avenue Habib
Bourguiba; Mongi Slim, Station Le Passage, Station Rue de Barcelone, Rue de la Commission,
Avenue de Paris, Lafayette

e 2 Juin 2022 - Matinée - Ariana Ville - Gouvernorat de I’Ariana : Marché municipal de I’Ariana,
commerces et marchands ambulants avoisinants, marché ambulant de I'’Ariana (Souk Libya)

e 2 Juin 2022 - Apres-midi - Denden - Gouvernorat de La Manouba : Avenue principale
(Artisanat) et rues avoisinantes (commerces, marchands ambulants)

e 3 Juin 2022 - Matinée - Hammam-Lif - Gouvernorat de Ben Arous: Marché municipal et rues
avoisinantes.

Photos et vidéos Micro-trottoir commercants Stories instagram terrain



https://drive.google.com/drive/folders/1Z-gLrHcqV0waa8ml1uQLSiR7RqG9aa1y
https://www.facebook.com/RadioIfm/videos/545258773963507/
https://drive.google.com/drive/folders/1M4d4m4ziXTd_kVwxpKSrenJ9AHZPftpD

en partenariat
avec

g0l oDl

' | §11 Juin 2022 : Emission-débat sur la campagne

Passage radio de Mme Sabrine Ghoubantini et d’industriels dans le

domaine du recyclage afin de sensibiliser sur le contenu du décret, exposer
les résultats de I'enquéte sur le Grand-Tunis, diffuser le micro-trottoir et

discuter des alternatives.

Lien de I'émission
Article Web



https://www.youtube.com/watch?v=qgn9cpeYDQQ&list=PLFwivOw9Fo7sBarOP5NdRUFwZwi_2CT-v&index=51
https://www.ifm.tn/ar/article/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9-%D8%A5%D9%8A-%D8%A3%D9%81-%D8%A3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%B4%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B9-%D9%85%D9%88%D8%B4-%D8%A8%D8%A7%D8%B4-%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D8%B4-%D9%85%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%B4/56081?fbclid=IwAR2bUSNKhm1CiqTXcQ5cOCZT2Yj1GvyaJlfuzTYo6ih-XdjwO4-KySwd8mQ

® Retour sur la stratégie du Ministére avec la

Ministre de 'Environnement, Mme Leila Chikhaoui,
y compris la campagne “Soyons Responsables”.

Lien de I'émission

auglgul .th.ll u.u 40 ,JJlnn Lgiw

‘y,! wl Al =andiayig

Samedi
Aoll Liabnial

09h-10h



https://www.youtube.com/watch?v=Jr7VgAhvobs&list=PLFwivOw9Fo7sBarOP5NdRUFwZwi_2CT-v&index=55

Fondation

II Nos observations terrain...

e Auniveau du contenu et du message de I'action :

-> Citoyens et commercants trés sensibilisés par rapport aux dangers liés a 'utilisation des sacs en
plastique => Suggestion récurrente de l'interdiction totale du plastique et de I'encouragement
des alternatives eco-friendly (couffin, carton...).

-> Connaissances trés limitées du contenu du décret.

-> Plusieurs commercants ont souligné le role des “cartels” des industriels des sacs en plastique
dans le ralentissement du processus d’interdiction.

->  Perception d'impunité.

Success stories :

-> Changements immédiats observés dans le comportement de certains consommateurs et
commercants approchés.
-  Exemples:
€ A I'Ariana : une équipe de la fondation a interviewé un jeune commercant tout en
I'informant des détails du décret ainsi que les néfastes d'utilisation de sac en plastique a
usage unique: Le jeune commercant a immédiatement cessé de distribuer les sacs en
plastique aux client(e)s et a continué a le faire au dela de I'action.
€ Plusieurs consommateurs sensibilisés ont aussi choisi immédiatement de refuser les
sachets bleus offerts par les commercants.




II Nos observations terrain...

Forme et moyens utilisés :

Fondation

Les Flyers : le contenu des flyers est un peu dense, il aurait d( se limiter a deux ou trois
phrases courtes et faciles a mémoriser. Aussi, il fallait peut-étre choisir de séparer I'enquéte
de l'action de sensibilisation grace au flyer. Les flyers ne sont pas non plus un moyen

éco-friendly.

L'accés aux grandes surfaces : Lors de la campagne, les enquéteurs n‘'ont pas pu accéder aux
grandes surfaces pour distribuer les Flyers, sous prétexte de I'absence d’une autorisation

spécifique.

Lenguéte : les questions en francais étaient un peu différentes des questions en arabe. Aussi,
La formulation des questions n'était pas toujours précise, surtout celles destinées aux

commercants. Le formulaire était un peu long.

Pas d’actions d’accompagnement des autres ministéres / autorités d’exécution ?




Nous vous remercions
pour votre attention !

Contact

Sabrine Ghoubantini
Directrice exécutive

(+216) 58550771

sabrine.ghoubantini@fondationifm.tn

N°6, Rue Al Joubayl, Immeuble Jasmin 2 -
Appt 6-2 El Menzah 1- Tunis

www.fondationifm.tn



mailto:sabrine.ghoubantini@fondationifm.tn
http://www.fondationifm.tn

Activités de terrain de la campagne
« Soyons responsables »

Association pour la conservation de la
biodiversité dans le golfe de Gabes

(Ascob syrtis)
Lobna BOUDAYA

é& MedWaves
the JNEP‘NI—‘LPR ......

Activity Lentre fo! E:FF"




WE AT

é&. MedWaves
the UNEPIMAP Regional
Activity Centre for SCP

Lieux de réalisation des activites

e Trois gouvernorats:
Sfax
Sidi Bouzid
Gabes



4 / k| é\\\* MedWaves
-_— ; the UNEP/MAP Regional
Activity Centre for SCP

Reunions de préparation . N
Planning
Conception L
P Explication des
de supports de O
— supports de
communication -

’\ \_ communications

supplementalres ({\5 Q/‘\(B
558




Sacs en toile




& MedWaves

the UNEPIMAP Regional

Supports de communication

Autocollants




. W G\ Medvaes
Supports de communication B 59? A

Activity Centre for SCP

Puzzles



/ e)\ \\§ MedWaves
Supports de communication Z“' N NS

Jeux éducatifs pour enfants

Découvrir I'impact du plastique
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Supports de communication S (O




Activity Centre for SCP

Déroulement des journées de sensibilisations b - z

Campagne a Sfax

(Du 19 au 29 mai 2022)
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. : . oy 7 ) é\é MedWaves
Déroulement des journées de sensibilisations b o @i/ Y, Koy Conte e

)

Campagne a Sfax
(19 au 29 mai 2022)

e o Affichage des supports de communication

I,,‘,,,nd'--"“”"’ l
yallg 819 ;‘
= ==c =22 o Action de sensibilisation et enquétes aupreés

des enseignants, des étudiants et du personnels

Faculté des Sciences de Sfax
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Activity Centre for SCP

Déroulement des journées de sensibilisations b A

Campagne a Sfax
(19 au 29 mai 2022)

Marché central

%,
&O,)) Marché des 3(\"3
) légumes (‘\G‘(‘
Q’G . 0(0
(/,:9 Marché des C

poissons
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Deroulement des journées de sensibilisations

\__ S~

Campagne a Sfax
(19 au 29 mai 2022)
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Activité avec les écoliers



o \ MedWaves
i’\(\ j) the UNEP/MAP Regional

Déroulement des journées de sensibilisations ;& @// oy Conte P

Campagne a Sfax

(Activité avec les écoliers: Ecole Sakiet Eddaier)
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é& MedWaves
the UNEP/MAP Regional
Activity Centre for SCP

Deroulement des journéees de sensibilisations

Campagne a Sidi Bouzid

(28 mai 2022)
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{ AN ) the UNEP/MAP Regional

Activity Centre for SCP

Déroulement des journées de sensibilisations g~ A

Campagne a Sidi Bouzid
(28;mai2022)
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é& MedWaves
the UNEPIMAP Regional

Activity Centre for SCP

Deroulement des journéees de sensibilisations

Campagne a Sidi Bouzid
(28 mai 2022)
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Deroulement des journées de sensibilisations s

Campagne a Sidi Bouzid
‘ (28 mai 2022)

Affichage des supports
de communication
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Activity Centre for SCP

Déroulement des journées de sensibilisations D St~ A

Campagne a Gabes
(29 mai 2022)




Déroulement des journées de sensibilisations b 7y oy Conte P

Z G~ |\ MedWaves

__Campagne a Gabes

(29 mai 2022)

R

—

A oy g
onsommateurs
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Deroulement des journéees de sensibilisations

i
Minisiéze de P Environement

Campagne a Gabes

mai 2
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Activity Centre for SCP

Deroulement des journéees de sensibilisations

Campagne a Gabes
(29 mai 2022)

 Affichage des supports
de communication




\\ MedWaves
the UNEPIMAP Regional
Activity Centre for SCP

Conclusion et recommandations .

e Expérience agreable

e | es actions de terrain se sont tres bien déroulées

e 295Km et 3 gouvernorats
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Activity Centre for SCP

Conclusion et recommandations b z

e Motivation et collaboration de la majorité

des commercants




2 e é& MedWaves

Activity Centre for SCP

Conclusion et recommandations b - DN
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mmm) Poursuivre la campagne de sensibilisation pour ne pas utiliser les
SPUU et I'étendre sur toutes les gouvernorats de la Tunisie pour



Activity Centre for SCP

Conclusion et recommandations b -z

e D’autre priorités environnementales (déchets urbains, pollution
atmosphérque marine a Gabes

mm) | o5 SPUU est un probléme secondaire pour certains

mmm) Rend la persuasion difficile
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Conclusion et recommandations s (B ) A e

e Surcout important pour les commercants

=) Taxation pour réduire 'utilisation des SPUU



[ e é\ \\ MedWaves
’3‘/ / e JRJEFNAFR E;(“P

Conclusion et recommandations .

e | es actions de terrain se sont tres bien déroulées

e Accueil chaleureux dans les trois gouvernorats (commercants et
cosommateurs)

e 295Km et 3 gouvernorats
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At ity Cen SCP

Merci

® Ministere de I'environnement et Med waves pour la réalisation de
cet atelier de partage d’expérience

e acelles et ceux qui ont acceptéde participer a ces activités



/ 6 § é\\\§ MedWaves

e UNEPIMAP Reg
Activity Cen SCP

Merci a toute I'équipe:

- Lassad NEIFAR, Vice président

-

de I’Ascob syrtis

e Lobna Boudaya Enseigante
a la FSS
e Manel CHAARI , Docteur

e Ons ABDI, Nada MEDDEB, et

Malek CHARANA, étudiantes en Master



Mercil
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Date de début et d’achévement du projet:
14 Mai 2022 -05 Juin 2022

R
- x -
[ - »

Szl AT

Partenaire : Club Wooden team



12 Volontaires

* 195 enquétes pour les
commerg¢ants

* 448 enquétes pour les
consommateurs




Deux grandes poubelles sous forme un bouteille en x
plastique

Dimension :250cm de h. x 95cm de d.
Construction: fer

Corps : bouteilles plastiques recyclés (200)

Les poubelles ont une constriction legeére,
démontables, rechargeable et facile & déplacer.

»En collaborant avec la municipalité de Tabarka.




Twelantation des poubelles qeantes
Avec Jouvnée de sensibilisation animeé




14 mai 2022:
Lancement de jeu concours vidéo

geo est
- b:tter specxﬂqueme“ 29 mai 2022:
dine contset!es Cléture du concours
mate e
consom Legbles € . o
ceutilis 04 juin 2022:
X \I,‘ des SOCS \eS ’ . . . ) . ’
9 <informer SV ° <\ Diffusion des 2 videos sur les reseaux
n ' g < i .
Comportemeenwux SOCIQUX
: eMm
en\l\\’Onn
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Nom de la représentante de I’'association : Aida Zayati
Adresse: 12 rue sidi youssef el fejja / Tabarka

Pays: Tunisie

Tel: +21692275323

e-mail : horizonsartsculture@gmail.com





